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Tém tit: Du lich ngu dang tro thanh mot xu hudng n(;l bat trong nganh du lich khi du khach
ngdy cang chi trong dén viéc cdi thién chat leong glac ngui daé ndng cao sic khoe the cht vd
tinh than. Do d6, nghién ciru nay dwoc thue hién nham kiém tra moi quan hé giita niém tin vé
loi ich va rao can cua du lich ngu voi y dinh trai nghiém, thong qua vai tro trung gian cua
thdi @6 doi véi du lich ngu. Két qua nghién cuu 415 cd nhan thuoc thé hé Y va Z tai Viét Nam
cho thcfy nhdn thirc vé loi ich ciia du lich ngu co tdac dong tich cuc dén v dinh tham gia logi
hinh du lich nay. Nguoc lai, nhdn thirc vé rdo can khéng phdi la yéu té dy bdo dang ké. Pdng
chit y, thai do trong T huyét hanh vi ¢6 ké hoach déng vai tro trung gian quan trong gitta nhdn
thitc vé lgi ich va y dinh hanh vi. Dua trén phdt hién nay, nghién ciru dwa ra mét sé6 ham y
chinh sdach cho cdc doanh nghiép, khdach san va nhitng quan 1y trong nganh du lich nham thu
hiit thé hé Y va Z — nhém khéch hang tiém néng trong nganh du lich sitc khoe.

T khoa: Nhan thiee loi ich, Nhan thiec rao can, Ly thuyét hanh vi ¢6 ké hoach, Du lich
ngi, Y dinh du lich

SLEEP TRAVEL INTENTIONS OF GENERATIONS Y AND Z IN VIETNAM: THE
MEDIATING ROLE OF ATTITUDE

Abstract: Sleep tourism has gained significant attention as a growing trend in the travel
industry, driven by the increasing focus on improving sleep quality of tourists to enhance both
physical and mental health. Therefore, this study investigates the relationship between
perceptions of the benefits and barriers of sleep tourism and the intention to engage in it, with
attitudes toward sleep tourism acting as a mediating factor. The findings through a survey of
415 individuals from Generations Y and Z in Vietnam reveal that perceived benefits positively
influence individuals' intention to engage in sleep tourism, whereas perceived barriers were
not a significant predictor. In particular, attitude plays a crucial mediating role in the
relationship between perceived benefits and behavioral intention. Based on this study, the
researchers offer some implications for businesses, hotels, and tourism industry managers
seeking to attract Generation Y and Z - key potential consumers in the wellness tourism sector.

Keywords: Perceived Benefit, Perceived Barrier, Theory of Planned Behavior, Sleep tourism,
Travel intention.
1. Pit van dé qué nhét (Y. Yang & cong sy, 2021) ma con
Giéc ngt chat luong khong chi hd tro thue  g0p phan duy tri sirc khoe thé chat va tinh
hién c4c hoat dong hang ngay mot cach hiéu than ve lau dai cua con nguoi (Medic, Wille,
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& Hemels, 2017). Thiéu di gidc nga ngon c6
thé din dén nhimg hau qua nghiém trong 1én
doi sébng nhu giam di mac do hai long voi
cudc séng (Oliveira & cdng su, 2024) va cac
bénh ly nhu tim mach, béo phi, tiéu duong
(Sahni & cong s, 2021). Nim bit nhimg co
hoi tir nhu cau nang cao chit lugng gidc nga
ctia khach hang, nhiéu khach san va khu du
lich nghi dudng da mang téi nhiing trai
nghiém ti wu voi phong ngii, chan ga gbi cao
cap va cac phuong phép giup thu gidn hiéu
qua (Yildiz, 2024).

Dang cht ¥ hon, mot xu huéng mdi mang
tén “Du lich ngt” dd xuét hién trong nhimng
nam gan day, thu hat du khach mudn cai thién
tinh trang gidc ngu hodc don gian 1a tan
huéng cam giac ngu ngon hon (Jeffries,
2024). Thé hé Y va Z, do nhiing ap luc tir doi
sdng, cong viéc va su quan tAm ngay cang cao
ddi véi stic khoe thé chat, tinh than ciia ban
than d4 khién nhu cau trai nghiém thu gian dé
cai thién giéc ngu tang cao, tao dong luc
manh még cho sy phat trién cua nganh du lich
ngu (Olson & Ro, 2021). Tai Vi¢t Nam, du du
lich ngu dd duogc biét dén rong rai hon trong
nhitng nam gan ddy, nhung van 1a mot khai
niém twong ddi méi véi ngudi dan, do vay co
rat it nghién ctru tap trung vao nhan thic vé
loi ich va rao can dan téi viéc hinh thanh ¥
dinh trai nghiém du lich ngu, dac biét & thé hé
nguoi treong thanh. Chinh vi thé, nghién ctru
nay dugc thuc hién nhim muc dich lap day
nhirng khoang trong nghién ctru trong viée
xéc dinh nhiing yéu t6, bao gdm nhan thirc vé
loi ich nhan dugc va rao can khi trai nghiém
du lich ngt, dan t6i ¥ dinh ctia thé hé Y va Z
thong qua mo hinh niém tin strc khoe (HBM)
va thuyét hanh vi du dinh (TPB).

2. Co's6' Iy thuyét va cac gia thuyét nghién ciru
2.1. Co 56 Iy thuyét

Thuyét Hanh vi dy dinh (TPB), dugc
Ajzen (1991) nhin manh rang y dinh hanh vi
1a yéu t6 trung gian dy bao truc tlep hanh vi,
duoc hinh thanh boi ba thanh phan: (1) Thai
dd ¢4 nhan, (2) Chuan chu quan va (3) Kiém
soat hanh vi nhan thue. Trong do, thai do dé

cap dén su danh gia ctiia ¢4 nhan vé mot hanh
vi; cac chudn muc chu quan thao luan vé
nhiing ap luc hoac ky vong xa hoi anh hudéng
dén hanh vi d6 va nhan thirc kiém so4t hanh
vi cham dén niém tin ciia mot ca nhan vé kha
ning thyc hién hanh vi nay. Trong bdi canh
hanh vi bao vé stc khée, TPB dugc stir dung
rong rai trong cac nghién curu, gitp giai thich
tai sao mot ca nhan quyét dinh thyuc hién cac
hanh vi (Yang & Wu, 2019).

MBS hinh Niém tin Strc khoe (Rosenstock,
2005) tap trung tap trung vao nhan thuc ca
nhan vé stre khoe lam dong luc cho hanh vi,
bao gdm: (1) Nhén thtrc nguy co (kha ning
gip van d& sirc khoe), (2) Nhan thirc muc do
nghiém trong, (3) Nhan thirc vé loi ich (hiéu
qué cta giai phap), (4) Nhan thirc vé rao can
(tréd ngai khi hanh dong), (5) Tin hi€éu hanh
dong (yéu tb kich hoat hanh vi) va (6) Tu hiéu
qua (niém tin vao ning luc ban than). Mo
hinh nay gia dinh rang c4 nhan sé& thyc hién
cac hanh vi bao vé strc khoe néu ho tin rr:ing
ho c6 nguy co méc bénh, bénh do c6 thé gay
hau quéa nghiém trong va cac hanh vi phong
nglra s& mang lai loi ich dang ké so véi rao
can (Yastica & cong su, 2020). M6 hinh
Niém tin Sirc khoe m¢ rong dugc ung dung
va trd thanh nen tang cho nhiéu nghién ctru
lién quan dén van dé gidc ngi (Crowther &
cong su, 2023).

Nhom nghién ctru tich hgp hai mé hinh nham
¢6 cai nhin toan dién vé mbi quan h¢ nhan thirc
loi ich va rao can trong mé hinh HBM anh
huéng dén thai do va ¥ dinh di du lich ngii trong
mo hinh TPB ctia ngudi thuong thanh thudc thé
hé Y va Z tai Viét Nam.

2.2. Du lich ngu

Du lich ngu (sleep tourism) 1a loai hinh du
lich tap trung vao vi¢c cai thién chét luong
giéc ngu thong qua céc trai nghiém duogc thiét
ke dac bi¢t nhu phong nghi tiéu chuan qudc
té, liéu phap thu gidn, chim soc gidc ngi
chuyén sau va moi truong yén tinh tach biét
v6i on 4o do thi. (VnExpress, 2024). Theo
Yildiz (2024), du lich ngu xut hién nhu mot
phan @mg v6i nhu cau ngay cang ting vé giac
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ngu chét lugng, dac bi¢t sau dai dich COVID-
19, khi su thay doi trong 16i séng da anh
huong tiéu cuc dén thoi quen va chat luong
gidc ngu cua moi nguoi, khién du khach tim
kiém nhimg ky nghi uvu tién kha ning ngu
phuc hdi.

2.3Thé h¢ Yva Thé hé Z

Thé hé Y (Thé hé nién thién ky) bao gdm
nhitmg ngudi sinh tir nam 1981 dén 1999
(Strauss & Howe, 1991). Thé hé Z gdém
nhimg nguoi duoc sinh ra tir 1997-2012. Bay
1a hai thé hé dugc t1ep xuc nhiéu véi mang
Internet va cong ngh¢ so, dan to1 nguy co mac
phai nhirmg van dé vé gidc ngi nén nhu cau
tim kiém nhitng trai nghiém cai thién gidc ngt
cta ho tang cao (Gupta, 2023).

2.4. Cdc gid thuyét nghién ciru

Theo Rosenstock (1974), nhan thuc loi
ich la sy danh gia ctia mgt ca nhan vé gia tri
hoac hi¢u qua cua vi¢c tham gia vao mot
hanh vi thuc day strc khoe dé giam nguy co
mic bénh. Chen va Petrick (2014) d3 chi ra
r@ing nhan thirc 16 rang vé loi ich du lich lién
quan dén trai nghiém, stc khoe va sy thu
gidn c6 tac dong tich cuc dén viéc tham gia
du lich cua cd4 nhan. Nghién cuu cua
Thotongkam va cdng sy (2023) cling xem
xét tdc dong cua nhan thuc lgi ich dén y
dinh di du lich va cho thdy mdi quan hé tich
cuc gilra cac bién, dic biét 1a trong bdi canh
hau Covid-19. Do do:

Hla: Nhan thire vé loi ich ¢6 tac dong tich
cwe dén y dinh @i du lich ngi ciia nguoi
truong thanh thuoc thé hé Y va Z tai Viét Nam

Nhan thirc vé rdo can la mot trong nhiing
yéu t6 chinh ctia M6 hinh HBM dé cap dén
nhirng trd ngai va hiu qua tiéu cuc c6 thé anh
huéng dén quyét dinh tham gia vao cac hanh
vi dugc khuyén nghi (Rosenstock, 1974).
Trong béi canh du lich ngu, chi phi cao, thoi
gian han ché va sy thiéu hiéu biét vé khai
niém nay 1 nhing rao can chinh c6 thé dan
dén su giam ¥ dinh tham gia du lich cua du
khach (Yildiz, 2024). Tuong tu, két qua khao
sat ctia 200 ngudi nudc ngodi tir An Do,

Nepal, Bangladesh, Viét Nam va Méng cd,
Ban & Kim (2020) ciing cho thdy nhan thirc
vé rao can co tac dong tiéu cuc dén y dinh
tham gia du lich y té. Do do:

H2a: Nhan thirc vé rao can cé tac dong
tiéu cwc dén y dinh di du lich ngii ciia nguoi
truecng thanh thudc thé hé Y va Z tai Viét Nam

Dya trén Thuyét hanh vi co ké hoach
(TPB), thai do phan anh murc do tich cuc hoac
tiéu cuc cua cd nhan dbi v6i mot hanh vi cu
thé va duoc xem 1a yéu t6 quan trong trong
viéc xac dinh y dinh thyc hién hanh vi do
(Kroesen & cong su, 2017). Thai do ciing cé
tac dong tich cuc dén y dinh lya chon diém
du lich (Wang & cong su, 2018). Do vay:

H3: Thdi d6 c¢é anh hwéng tich cuc dén y
dinh du lich ngu cua nguoi truong thanh
thudc thé hé Y va Z Viét Nam.

Ngoai ra, trong m6 hinh Niém tin stc
khoe (HBM), niém tin vé strc khoe co tac
dong truc tlep dén thai d6 ciia mdi ca nhan.
Cu thé, nghién ctru cia Huang va cong sy
(2019) chi ra rang khi ca nhan nhén thuc
duoc méi nguy. hiém va muc d6 nghiém
trong ctia mot van dé, ho c6 xu huéng hinh
thanh thai do tich cuc hon ddi véi hanh vi
phong tranh lién quan. Tuong tu nhu vay,
khi ho tin ring hanh dong d6 mang lai
nhiing loi ich, thai do cua ho s€ cang tré nén
tich cuc hon. Do d6:

HI1b: Nhdn thitc vé loi ich ¢6 tdc dong tich
cwee dén thdi d.

Zhang va cong su (2018) cho rang nhan
thirc vé loi ich co thé anh hudng gian tiép dén
hanh vi du lich cua ca nhan thong qua thai o
cua ho. Vi vay, bén canh mbi quan hé truc
tiép gitta nhan thuce loi ich cia hanh vi, thai
dd cia du khach va y dinh du lich cua ho,
nghién ctru du doan rang tic dong clia niém
tin vé loi ich d6i v6i hanh vi phong ngira
(trong truong hop nay 1 du lich ngu) c6 thé
dugc diéu chinh thong qua thai do cua du
khach d6i v6i hanh vi nay. Do do:

Hlc: Thai do dong vai tro trung gian giita
nhdn thirc vé loi ich va v dinh di du lich ngu.

S6 37 thang 03 nim 2025

Tap chi Tai chinh - Quén trj kinh doanh



Nhén thirc vé loi ich

Hla(+)

me

Nhén thire vé rao can

Y dinh hanh

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru

3. Phwong phap nghién ciru
3.1. Xdy dung bang hoi va thang do

Bang khao sat dugc thiét ké gém hai
phan chinh. Phén 1 khao sat nhan khau hoc
va phan 2 gdm céc cau hoi nham danh gia
cac yéu | tb anh huong dén y dinh di du lich
ngi. Mbi yéu tb duoc danh gia bang 4 - 5
cau hdi vdi thang do Likert 5 mirc d§. Trong
d6, yéu t6 “nhan thirc vé loi ich cua du lich
ngt” dugc danh gia thong qua 05 bién quan
sat dua trén nghién ctru cua Chen, Chun-
Chu & James (2013). Yéu té “nhan thirc vé
rao can trong vi¢c di du lich nga” dugc do
luong bang 05 bién quan sat theo nhiing
nghién ctru cua Karl & cong su (2020), Aziz
& cong sy (2021) va Yildiz (2024). Yéu t6
“thai d6” duoc do ludng véi 04 bién quan
sat theo cac nghién ctru cua Lam & Hsu
(2006), Hasan & cong su (2019) va Um &
Yoon (2020).
3.2. Thu thdp dir liéu

Theo Hair & cdng su (2010), kich thude
mau toi thiéu trong phan tich nhan t6 kham
pha (EFA) phai bang it nhat 5 lan tong sd
bién. Do d6, v6i tong s6 18 bién, kich ¢& mau
t6i thiéu 14 18 * 5 = 90. Nhom nghién ctru di
su dung phuong phap 14y mau thuan tién phi
Xac Suét. Bang khao sat duge gui dudi hinh
thire truc tuyén va truc tiép toi thé hé Y va Z
tai Viét Nam trong khodng thoi gian tir thang
1 dén thang 2 nim 2025 va thu dugc 415 miu
hop 1€.

Nguén: Nhém tdc gia nghién civu dé xudt

Phén 16n ngudi tham gia khao sat tir 18 dén
27 tudi, chiém 74,7% va 25,3% nguoi con lai
c6 d6 tudi tir 28 — 43. Bén canh do, 17,6% sb
nguoi tham gia c6 muc thu nhdp trén
10.000.000 VND/ thang; 25,8% sb ngudi
tham gia c6 muc thu nhap trén 5.000.000
VND/ thang. Pang chu y, 73,2% sO nguoi
dugc khao sat co tan suat du lich tir hai lan
mdi nidm trd 1én. Nhiing s6 liéu nay cung cip
co s& quan trong cho vi¢c nghién ctru hanh vi
du lich cua gidi tré tai Viét Nam.
3.3. Phwong phadp phdn tich

Nhém nghién ctru ap dung két hop phuong
phép nghién ctu dinh tinh va dinh lugng.
Trudc tién, nhém thu thap dir liéu so bd thong
qua Google Forms truc tuyén duogc giri t6i 50
ngudi thude thé hé Y va Z. Sau d6, 10 ngudi
tham gia duoc chon ra dé tién hanh phong van
chuyén sau va thao luan nhém nham kham
pha 15 hon vé s thich du lich, trai nghiém
thue t& va nhitng kho khan tiém an d6i voi
quyét dinh di du lich ngii ctia ho. Tiép dén,
nhém thyue hién cudc khao sat chinh thuc dé
thu thap dir liéu tir 415 nguoi dan thudc thé
hé Y va Z dua trén bang hoi da thiét ké. Dir
lidu thu thap duoc phan tich bang SPSS 25 va
AMOS 24, hd tro kiém dinh d6 tin cay
Cronbach’s Alpha, phan tich nhan t6 kham
pha (EFA) va phan tich nhan t6 khang dinh
(CFA). Bong thoi, nhom nghién ctru da ap
dung mé hinh ciu tric tuyén tinh (SEM -
Structural Equation Modeling) dé kiém dinh
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moi quan hé giita cac bién va danh gia cac  sb tin cay > 0,7. Pong thoi, tit ca cac bién
nhén t6 trong mo hinh 1y thuyét dé xuat. quan sat déu c6 hé s6 tuong quan bién tong >
4. Két qua nghién ciru 0,3, thé hién mdi twong quan chat che gitra
cac bién quan sat trong tung nhan to (Hair &

.1. Ddanh gia dj tin cdy ciia th
4 danh gia dj tin cdy ciia thang do cong s, 2010).

Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha tai
Bang 1 cho thay tat ca cac nhan to6 déu c6 h¢
Béang 1. Két qua danh gia do tin ciy cia thang do

n A LA ) e , Cronbach's
Tén nhan to So lugng Bién quan sat Alpha
Nhan thtrc v& lgi ich BENI, BEN2, BEN3, BEN4, BEN5

5 0,808
(BEN)
Nhan thie v rao cn 5 BARI, BAR2, BAR3, BAR4, BAR5 0,843
(BAR)
Thai do (ATT) 4 ATTI, ATT2, ATT3, ATT4 0,813
é\?*Tn)h di du lich ngi 4 INTI, INT2, INT3, INT4 0,814

Nguon: Nhém tdc gia diéu tra va phdn tich

4.2 Phén tich nhén t6 kham phd EFA thdng ké. Gia trj Eigenvalue dat 1,150 (> 1) va tong

Két qua & Bang 2 cho thiy hé s§ KMO dat  phuongsai trich dat 62,419% >50% khang dinh sy

0,862 >0,5 chimg 16 dit liu dap mg dut diéu kign ~ Pht hop cia mo hinh. K&t qua ma tran xoay cho

dé thye hién phan tich nhén t. Két qua kiém dinh  thay 18 bi€n quan sit duoc phan thanh 4 nhém

Bartlett c6 gid trj Sig. = 0,000 < 0,05 cho thiy méi  nhan t0, v6i hé s tai nhan t6 > 0,5 va khong c6
tuong quan gilia cac bin quan sat 1a c6 y nghia bién nao bi loai (Hair & cong sy, 2010).

Béang 2. Két qua phan tich EFA

Nhin thire vé

s Nhin thitc vé lgiich Y dinh di du lich ngi Thai do
rao can
Hé s6 tai nhan t6 (Factor loadings)

0,835 (BARS) 0,747 (BENS) 0,776 (INT4) 0,776 (ATT1)
0,794 (BAR3) 0,710 (BEN1) 0,749 (INT2) 0,749 (ATT4)
0,791 (BAR2) 0,709 (BEN2) 0,719 (INT1) 0,719 (ATT3)
0,734 (BAR1) 0,681 (BEN3) 0,648 (INT3) 0,648 (ATT2)
0,717 (BAR4) 0,659 (BEN4)

KMO = 0,§’62; Sig. = 0,000, Eigenvalue = 1,150 ;
Tong phuwong sai trich = 62,419%

Nguén: Nhém tdc gia diéu tra va phan tich

4.3. Phén tich nhan t6 khing dinh CFA RMSEA = 0,069 < 0,08 1a chap nhan dugc
Két qua phan tich CFA cho thay céc chi s6 (Hair & cong su, 2010?- ) ‘

CMIN/DF =2,976 <3, GF1=0,906 > 0,9; CFI Cac gia tri CR cua tat ca cac cau trac déu >

=0,915 > 0,9; TLI = 0,899 gan bang 0,9 va 0,7, xac nhan rang md hinh do ludng c6 do tin
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cay noi tai cao (Hair va cong su, 2014). Nhung
két qua AVE cho thay trong khi hau hét cac cau
trac dat mire tiéu chuan 0,50, thi BEN (0,459)
hoi thip hon ngudng nay. Tuy nhién, Malhotra
va Dash (2011) lap luan rang AVE 1a mét thude
do khit khe hon so v6i CR va gia tri hdi ty co thé
duoc xac dinh chi dua trén CR. Ho cho r?mg néu
CR > 0,70, do tin cdy ctia cau tric c6 thé bu dip
cho AVE thép, gitp cAu trac van gitr dugc stc
manh giai thich can thiét. Fornell va Larcker
(1981) ciing chi ra rang néu gia tri CR > 0,70, thi

do tin cdy ctia cAu triic van dam bao ngay ca khi
AVE dudi 0,50 nén két qua van duoc chap nhan.

DPé kiém tra gia tri phan biét, tat ca cac bién
déu c6 gia tri AVE 16n hon phuong sai chia
sé toi da (MSV), va cin bac hai cia AVE
(SQRTAVE) cuia tirng bién déu 16n hon hé sb
tuong quan gitta cac ciu trac trong béang
Fornell va Larcker. Do do, gia tri phan biét
dugc déanh gid 1a phu hop (Bang 3).

Bang 3. Két qua phan tich gi tri CR va AVE

CR AVE MSV MaxR(H) INT BAR BEN ATT
| INT | 0,814 | 0,523 | 0,425 | 0,815 0,723 | | | |
BAR | 0,844 0,521 0,085 0,852 -0,292 0,722
BEN | 0,808 0,459 0,425 0,815 0,652 0,028 0,678
ATT | 0,813 0,522 0,412 0,817 0,625 0,048 0,642 0,723

4.4 Két qua kiém dinh gid thuyét

Nguon: Nhém tdc gia diéu tra va phdn tich

Két qua kiém dinh & Bang 4 cho thiy tit ca cac mdi quan hé giita cac bién déu c6 ¥ nghia

thong ké, véi gi tri Sig = 0,000 < 0,05.

Bang 4. Két qua kiém dinh gia thuyét

Heé s6 hoi quy

Gia thuyét Mobi twong quan chudn ho Sig Két ludn
Hla BEN — INT 0,426 0,000 Chap nhan
Hib BEN — ATT 0,642 0,000 Chap nhan
H2 BAR — INT -0,320 0,000 Chap nhan
H3 ATT — INT 0,364 0,000 Chap nhan
Hic BEN — ATT — INT 0,234 0,002 Chap nhan

Dua trén phuong phap kiém dinh trung
gian ciia Baron va Kenny (1986) két hop véi
ky thuat bootstrapping, nghién ctru da chi ra
rang Nhan thic vé loi ich khong chi anh
hudng truc tiép ma con anh hudng gian tiép
dén Y dinh du lich ngii thong qua Thai 6. Do
d6, c6 thé két luan Thai do dong vai tro trung

Nguon: Nhém tdc gia diéu tra va phan tich
gian mot phan trong mdi quan hé giita Nhan
thirc vé loi ich va 'Y dinh tham gia du lich ngu.
5. Théo ludn va ham y chinh sach
5.1. Théo ludn két qud nghién ciru

Dua trén nhitng két qua nghién ctru, nhom
tac gid da chi ra rang nhan thic ve loi ich va

S6 37 thang 03 nim 2025

Tap chi Tai chinh - Quén trj kinh doanh



rao can anh huéng dén thai d6 va y dinh di du
lich ngu cta gidi tré tai Viét Nam.

Theo m6é hinh HBM (Rosenstock, 1974),
nhén thirc vé loi ich dong vai tro 1a yéu tb then
chdt thic déy ca nhan thuc hién cac hanh vi
tang cudng sirc khoe. Trong bdi canh du lich
ngu, niém tin rang trai nghiém nay giap cai
thién strc khoe thé chét va tinh than la dong
luc chinh thuc dy su tham gia (Chen Chun-
Chu, James & Petrick, 2013). Khia canh trai
nghi¢m cua du lich ngu, noi du khach tam roi
xa nhip séng thuong ngay va ddm chim vao
khong gian thu gian sau, cang lam tang suc
hip dan cua loai hinh ndy. Ngay ca cac
chuyén du lich ngu ngdn ngdy, chang han nhu
ky nghi cudi tudn, ciing co tac dong dang ké
trong viéc giam cang thang, trong khi nhimg
ky nghi dai hon mang lai sy phuc hdi toan
dién hon. Nhirng phat hién nay phu hop véi
cac nghién ctru trude ddy vé loi ich tri lidu cua
du lich, cung ¢d thém nhan dinh rr:ing nhén
thirc vé loi ich tac dong tich cyc dén ¥ dinh di
du lich ngu cta du khach.

Nguoc lai, nhan thuc vé rao can lai 1a
nhitng yéu t6 ngan can dang ké, ké ca khi da
c6 nhitng nghién ctru ching minh du lich nga
mang lai nhiéu loi ich. Theo khung 1y thuyét
HBM, céc rao can nhu han ché tai chinh, thoi
gian, thiéu nhan thac va quan ni¢m xa hdi anh
huong 16n dén quyét dinh tham gia cac trai
nghiém du lich hudng dén strc khoe (Janz &
Becker, 1984). Do du lich ngt van con méi
mé, nhidu nguoi chua hiéu rd hodc xem day
13 mot hinh thirc du lich khong phé bién, dan
dén tdm 1y ngin ngai tham gia (Raza &
Uddin, 2023). Hon nira, du lich ngt thuong
duoc lién két voi phan khuc du lich cao cép,
bao gém céac dich vu nhu phong ngu coéng
nghé cao, tri li¢u bﬁng huong thom va moi
truong cach am, khién chi phi tré' nén dit do
(Yildiz, 2024). Do d6, chénh 1éch thu nhép c6
anh huong 16n dén y dinh du lich, khi nhiing
ngudi c6 thu nhap thap it c6 kha nang chi tra
cho trai nghiém nay hon. Ngoai ra, rao can vé
cdu trac, chang han nhu khéi lugng cong viée
va lich trinh ban ron, cling 1a nhiing yéu td

can trd, boi nhitng nguoi gip van dé vé gidc
ngti thuong kho c6 thé uu tién mot giai phap
mang tinh giai tri nhu du lich ngu (Karl &
cong su, 2020).

5.2. Ham y chinh sach

Trong bdi canh du lich ngii dang tré thanh
mot xu hudéng mdi cua nganh du lich stic
khoe, Viét Nam can c6 chién lugc bai ban dé
tan dung tiém nang nay. Nhom tac gia da dua
ra mot s6 goi y vé chién lugc duge 4p dung
thue tién ngay trén két qua nghién ctru. Trude
tién, BO VH,TT&DL c6 thé xay dung chuong
trinh chimg nhan quéc gia danh cho cac
khach san, khu nghi dudng va doanh nghiép
1ir hanh dap tmg tiéu chuan du lich ngi. Cac
tiéu chi danh gia c6 thé bao gdm hé thong
giudng ngu cao cp, cach am phong nghi,
kiém soat anh sang va nhi¢t d§ thong minh,
cing cac chuong trinh cham séc gidc ngl
chuyén sau. Ngoai ra, viéc 1ong ghép céac
phuong phép tri lidu truyén thong cia Viét
Nam nhu thién, x6ng hoi thdo dugc, cham
ctru vao du lich ngu s€ giup Viét Nam khac
biét véi cac diém dén du lich strc khoe khéc
trén thé gio1. Song song vdi viée thiét 1ap cac
tiéu chuan, chinh phu co6 thé khuyén khich
dau tu vao co sé ha tang va moi truong du
lich nga. Cac vu dai thué, trg cap, hoac chinh
sach ho tro tai chinh sé& giup cac doanh nghiép
nang cip co so vét chat, dong thoi mé rong
cac khu du lich sinh théi két hop nghi dudng
gidc ngu.

Dé khai thac tlem nang cua du lich ngu,
cac doanh nghiép can tap trung vao nang cap
dich vu va co s& vat chat nham dap ung nhu
ciu ngay cang cao cua du khach. Cac khach
san, khu nghi dudng can tich hop cong nghé
hd tro gidc ‘ngu, chang han nhu dém thong
minh, hé thong diéu chinh anh sang theo nhip
sinh hoc, cach am phong ngu hoan toan, va
kiém soat nhiét 6 tw dong. Bén canh dﬁu tu
vao chat luong dich vu, doanh nghiép can day
manh chlen luoc tiép thi s dé nang cao nhan
thirc vé& du lich ngt. Nén tang mang xi hoi
nhu Facebook, TikTok, YouTube s€ la cong
cu dac biét hi¢u qua dé quang ba loi ich cua
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loai hinh du lich nay. Bén canh d6, cac khach  dich vy, gitup du lich ngu tré nén dé tiép can
san va khu nghi dudng c6 theé tung ra cac géoi  hon doi véi nhiéu doi tuong khach hang.
uu dai nhom, goi giam gia khi két hop nhiéu
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UNG DUNG CONG CU BI TRONG PHAN TiCH DU’ LIEU TAI HE THONG
SIEU THI BAN LE TREN PIA BAN HUYEN VAN LAM TINH HUNG YEN
Vit Thi Thao!, Vii Thi Hoa?

Nghién cieu nay la san pham dé tai cap co sé, ma sé 02.24.06

Ngay nhdn bai: 06/01/2025
Ngay nhan bai sva: 14/02/2025
Ngay duyét dang: 06/03/2025

Tém tit: Chuyén doi so dang dwoc cdc doanh nghiép Viet Nam hwdng toi de thiic ddy
tang truong va phdat trién. Chuyén doi sé dién ra trong tdt cd cdc linh viee nhur tiép thi truec
tuyén; quan tri nhén sw; giao dich dién tir, tai chinh ngan hang, kinh doanh ban lé, quan tri
tdi chinh ké toan... Trong linh viee ban 16, chuyén doi sé trong hé thong siéu thi ban 1é néi
chung, trong he thong siéu thi ban le trén dia ban tinh Hung Yén noi riéng gop phan thiic
ddy phdt trién kinh té s6 & Viét Nam. Mt trong nhiing chuyen doi dé phdi ké dén img dung
cong cu phdn tich kinh doanh thong minh viét tdt la Bl tgi cac siéu thi ban lé. Thong qua bai
viét, tdc gid danh gid thiee trang vmg dung BI, dé xudt mot sé gidi phdap nham ting cuong img
dung céng cu BI, gép phan néng cao hiéu qua kinh doanh tai hé thong siéu thi bdn 1é trén dia
ban huyén Van Lam, tinh Hung Yén.

Tir khoa: BI, power BI, siéu thi ban lé, phan tich kinh thong minh

APPLYING BI TOOLS IN DATA ANALYSIS OF LOCAL RETAIL
SUPERMARKET SYSTEM VAN LAM DISTRICT, HUNG YEN PROVINCE

Abstract: Digital transformation is being targeted by Vietnamese enterprises to promote growth
and development. Digital transformation takes place in all areas such as online marketing; human
resource management, e-transactions, banking and finance, retail business, financial and
accounting management, etc. In the retail sector, digital transformation in the retail supermarket
system in general, and in the retail supermarket system in Hung Yen province in particular,
contributes to promoting the development of the digital economy in Vietnam. One of those
transformations is the application of business intelligence analysis tools, abbreviated as BI, in retail
supermarkets. Through the article, the author assesses the current status of Bl application, proposes
a number of solutions to enhance the application of BI tools, contributing to improving business
efficiency at the retail supermarket system in Van Lam district, Hung Yen province.

Keywords: Bl, power BI, retail supermarket, smart business analysis
1. Pit van dé
Hién tai, chuyén ddi sb dang dugc cac doanh

phan khéng nho trong thiic day chuyén déi sb 1a
ung dung cong cu phan tich kinh doanh thong

nghiép Viét Nam hudng t6i dé thuc day ting
trudng va phat trién. Chuyén doi s6 trong tat ca
cac linh vuc nhur tiép thi truc tuyén; quan tri nhan
su; giao dich dién tr, tai chinh ngan hang, kinh
doanh ban 1¢, quan tri tai chinh ké toan... Gop

minh (Business intelligence) viét tit 1a BI vao
phan tich dit liéu kinh doanh tai cdc doanh nghiép.

Trén thi truong linh vyc ban 1€ tai Hung Yén
da va dang chiém thi phan 16n trong viéc chi phoi
thoi quen mua sam tiéu dung ctua nguoi dan. Co

! Thac sy, Trudng Dai hoc Tai chinh - Quan tri kinh doanh, email: ngocthao.hy@gmail.com
2 Thac sy, Trudng Dai hoc Tai chinh - Quan tri kinh doanh
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nhiéu hé théng ban 1é ra doi dé gitp khach hang
c6 nhiéu hon s lya chon. Phuong thirc mua sam
va thanh toan ngoai truc tiép con thém kénh mua
sdm va thanh toan tryc tuyén. Tuy nhién cc trung
tam nay da phan c6 khach hang quen, thi truong
phan phéi trong ving 14n cén; theo ddi dir lidu
giao dich hang ngay trong khoang thoi gian ngan.
Dé hd tro hon nita chién luoc kinh doanh thi can
thiét str dung cong cu phan tich kinh doanh théng
minh (BI) nhim nang cao hiéu qua kinh doanh.

Pé tién hanh nghién ctru ndy, nhim dat dugc
muc tiéu d& ra, nhom tac gia sir dung phuong
phép dinh tinh nghién ciru tong quan Iy thuyét vé
BI; so sanh cac cong cu BI bai toan téng quan
trong phan tich dir liu kinh doanh ban 1¢. Thong
qua viéc diéu tra khao sat bang bang hoi ddi véi
cac hé thong siéu thi ban 1¢ vé thyc trang, mtrc do
va cac yéu t6 anh huong dén viéc tmg dung BL
Sau do, sir dung cac phuong phap théng ké mo ta
nhu phén tich so sanh dbi chiéu s6 lidu théng ké
trung binh cong dé phan tich, danh gia thyc trang
va dua ra giai phap nham ting cudng va ning cao
hiéu qua img dung BI, ngoai ra nhém tac gia tham
khéo cac tai liéu tai cac Ky hiéu hdi thao, cac bai
dang trén cac tap chi uy tin trong nudc.
2. Co'sé' Iy ludn vé BI
2.1. Mpt s6 khdi niém lién quan

Khai niem Bl

Business Intelligence tam dich la Kinh doanh
thong minh hay tri tué doanh nghiép (viét tit 1
BI). C6 rét nhiéu dinh nghia vé BIL. Theo Ghoshal
va Kim, 1986 thi BI dugc dinh nghia la mdt khai
niém quan ly hogc mot cong cu dugce str dung dé
quan ly va cung cap thém thong tin gia tri hd trg
cho viécra quyet dinh va chién luoc.

Khdi niém vé Power BI

Power BI 1a cong cu phén tich dir li¢u kinh
doanh ctia Microsoft, ding dé phan tich tryc quan
hoéa dir ligu. Power Bl bao gém mat bd suu tap cac
g dung va co thé str dung trén mdy tinh dé ban
(desktop), dudi dang san phim SaaS (phin mém
du6i dang dich vu) hodc trén thiét bi di dong.
Power BI desktop la phién ban On-premise — la
mot ing dung micn phi cho phép nguoi dung két
hop dit liéu tir nhidu ngudn, bién ddi, xdy dung

bang diéu khién va bao cdo thudng chay trén hé
diéu hanh windows cia mdy tinh c4 nhan. Power
BI Service 1a dich vy trire tuyén dua trén dam | may
thudng doi hoi dang ky tai khoan Microsoft dé chia
sé, xuat ban va quan 1y cac bang diu khién va bao
c4o. Mobile Power BI chay trén thiét bi di dong,
dién thoai va may tinh bang cho phép ngudi dung
truy cip bang béo cdo tir moi noi va thao tic dé
dang trén man hinh nho. Ngoai ra, c6 Power BI
Embedded la mét dich vu cho phép nhing bang
diéu khién va bao céo BI va cac g dung trang
web ctia ca nhan t6 chirc, nd cho phép tich hop BI
vao tmg dung tir do phat trién va tly chinh. Cac
thanh phan khac nhau ctia Power BI nham cho
phép ngudi ding tao va chia sé thong tin chi tiét vé
doanh nghiép theo cach phu hop véi vai trd ctia ho.
2.2. Céc thanh phan ciia Power BI

Power Query: mot cong cu chuyén dbi va to
hop dir ligu.

Power Pivot: mét cong cu 1ap mo hinh dir
liéu, lién két nhidu bang va tao cac ham DAX dé
phan tich.

Power View: mot cong cu truc quan hoa dir licu

Power Map: cong cu truc quan héa dir licu
khong gian hinh hoc 3D

Power Q&A: cong cu tra 101 cac cau hoi

Ngoai ra, ¢6 hang chyc ngudn dit liéu két ni
voi Power BI, tir cac t¢p (Excel, PDF, thu muc
SharePoint, XML), co s¢ dit liéu (Co s¢ dir liu
SQL Server, Co s¢ dit liéu Oracle, Co so dir liéu
IBM, Amazon Redshift, Google
BigQuery),...kha nang ket nbi dit liéu Azure va
nhiéu dich vu tryc tuyén (Dynamics 365, Bao
cao Salesforce, Google Analytics, Adobe
Analytics, Facebook va cac dich vy khac).

Power BI cung cp nhiéu kiéu béo céo truc
quan héa dit liéu nhu: bieu dd thanh (Bar chart);
biéu db cot (Column chart); biéu dd tron (Pie
chart); Pareto chart, biéu d6 phén tan (Scatter
plot); biéu d6 bong bong (Bubble chart); biéu do
viing (Area chart); biéu dd thac nudc (WaterFall
chart); Card chart; biéu do cy (Tree chart); biéu
dd phéu (Funnel chart); ban d6 dia Iy (Bing
Map);...Cac mau dashboard c6 san va thuong
cap nhat ¢ thoi gian thyc.
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Str dung nhém ham DAX — Data Analysis
Expressions: DAX trong Power BI 1a mot bd
ham dé tinh toan céc chi s6 va phén tich dir liéu.
N6 cho phép ngudi dung tao ra cac biéu thic tinh
toan phurc tap va truong dit liu méi. Mot trong
nhiig ddc diém quan trong ciia DAX la kha
nang tuong tac voi mo hinh dir liéu quan he.
Ham c6 thé truy xuat, tinh toan dir liéu tir cac
bang, ¢4t va moi quan h¢ trong m6 hinh. DAX
cung cap san cac ham tich hop sin cho viéc phan
tich va tinh toan dir liéu.

Tich hop ngdn ngit 1ap trinh Python va R —
day la hai ngén ngir 1ap trinh cho phép nguoi
ding c6 thé su dung cac kién thire théng ké, mo
hinh dit liéu d€ dua ra du doan.

C6 website hd trg giai dap thic mic ngudi
dung véi co sé dir ligu mé rong.

2.3. Vai tro ciia Power BI trong doanh nghiép

Vai trd ctia Power BI trong doanh nghiép rat
quan trong. C6 thé ké dén mot sd loi ich thiét
thuc dé dang nhan thiy thong qua viée img dung
Power BI trong doanh nghiép nhu:

Power BI giup doanh nghiép theo doi va do
luong cac chi s vé ké toan, tai chinh, nhan sy va
cac hoat dong...Do dit liu duoc thu thap tur
nhiéu nguén khac nhau, tir nhiéu khia canh khac
nhau, ¢6 thé tir nhiéu ndm nén s& dap tmg nhu
cau béo céo ctia cac bd phan. Cung cap cai nhin
tong thé toan doanh nghiép.

Céc bao co cap nhét cung cap thoi gian thuc,
lai so sanh du doén véi thi truong nén gitip cac
doanh nghiép str dung thong tin mot cach hi¢u
qua, chinh x4c dé thich img v&i moi truong thay
d6i lién tuc va ngay cang canh tranh khoc liét
trong kinh doanh.

Power BI gitip doanh nghi¢p theo doi va do
luong céac chi s thé hién hiéu suat kinh doanh
quan trong nhu doanh thu, 191 nhuan, ty suét sinh
10i. .. hiéu qua tir d6 c6 thé hd trg phan tich, khai
thac dit liéu, du doan vé xu huéng gia ca dich vu,
hanh vi khach hang, gitr chan khach hang cti va
tim ra khach hang tiém ning dé xac dinh muc
dich va chién luoc Marketting d& ra cac chién
lugc kinh doanh, xu huéng mé hinh kinh doanh
pht hop nham xac dinh duoc vi thé gia ting kha

nang canh tranh ciia doanh nghiép. Tir do tao loi
thé canh tranh. Gia ting co hoi tim kiém va ndm
bét cac co hodi kinh doanh

HO tro nha quén trj t6i da trong viéc dua ra
quyét dinh kinh doanh nhanh chéng, kip thoi,
hi¢u qua.

Céc cong cu Power BI cung cip giao dién
trye quan hoa dir liéu hi¢u qua va than thién véi
nguoi dung. Piéu nay hd tro t6i da cong tac diéu
hanh, tiét kiém thoi gian va chi phi cho nha quan
tri. Gop phan thay ddi ki ning diéu hanh, phuc
vu khach hang tot hon.

Ho trg nguoi ding ndi bg trong danh gia, cai
thién va toi vu hoa quy trinh hoat dong cua t6 chirc.
Béng cach cung cap nén tang tap trung dé chia sé,
cdng tac va trao ddi kién thirc dix lidu, Power BI
thic déy tinh than dong doi 1am viée nhom véi tap
dit liéu nhat quan, tap trung, hiéu qua.

Giam thiéu rui ro va phat hién gian lan: Bing
cach phan tich cac miu dit liéu va cac diém bt
thuong, hé thdng Power BI c6 thé danh dau cac
giao dich dang ngd, phat hién gian l4n, giam thiéu
rui ro, bdo vé tai san, dam bao tuan thu quy dinh.

Kha nang m¢ rdng va kha nang thich tng
cao. Céc giai phap Power BI dugc thiét ké xir ly
dir liéu kha 16n va d& mé rong nhu cau quy md
kinh doanh ting 1én. Chung c6 thé tich hop véi
nhau bao gom co so dit lidu ndi bd, hé thong bén
ngdai, nén ting dam may.

Khong chi vay, Iy do ma cac cong nghé Power
BI nén dugc phé bién trong kinh doanh vi né hd
tro hau hét cac doanh nghiép thudc tit ca cac kich
cd va linh vuc khac nhau. Pac biét mang lai loi
ich véi céc doanh nghi¢p trong nganh hang hoéa
tiéu dung, F&B. Va mang lai loi ich t6i da khi
duoc két hop voi cac img dung ERP.

3. Thuc trang ung dung cong cu BI tai cac
siéu thi ban 1é trén dia ban huyén Vian Lam,
tinh Hung Yén

3.1. Khdi qudt vé cdc siéu thi ban Ié trén dia ban
huyén Van Lam, tinh Hung Yén

Van Lam la mdt trung tam cong nghiép,
thuong mai, dich vu va tai chinh ¢ phia Bac tinh
Hung Yén voi su xut hién nhiéu td chirc, doanh
nghiép thuong mai dich vu phat trién tai cac khu
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vuc trung tam xa, thi tran va cac khu vue khac
ven duong tinh va duong huyén. Trén toan
huyén c6 khoang hon 600 doanh nghi€p hoat
dong trong linh vuc thuong mai dich vy. Trong
do6 hé thong siéu thi ban 1é 16n, vira, nho va siéu
nh6 thoa man diéu kién néu trong chuong 1
chiém ty 1€ nho chi khoang 30 don vi. Trén dia
ban ciing xuét hién nhiéu thuong hiéu ban 1é trén
thi truong Viét Nam nhu si€u thi Intimex Nhu
Quynh, Thé gidi di dong, Dién may xanh, Media
Mart, Winmart+, FPT Long Chau, Viettel Store,
G7 Mart Hung Thi, TokyoLife; 5s Fashion....
3.2. Ung dung cong cu BI tgi cdc siéu thi bin
lé trén dija ban huyén Vin Lam, tinh Hung Yén

Qua qua trinh khéo sat ciia nhom tac gia cho
théy cac siéu thi da nhéan thire duge sy can thiét
va st dung céc cong cu BI trong quan Iy kinh
doanh ctia minh. Ty 1€ str dung kha cao 86%.

* Danh gia mirc do vung dung BI theo cac
cong cu cu thé

Céc si€u thi ban 1¢ trén dia ban huyén Van
Lam, Hung Yén van da phan sir dung cong cu
Excel boi vi cac siéu thi chiém phan 16n siéu thi
nho, nguén tai chinh, cling nhu trinh d6 nhan lyc
con han ché, nhiéu co s& con e dé khi chuyén ddi
sang nhimg tmg dung méi. Tuy nhién, dong
hanh véi qua trinh chuyén d6i sb, nhiéu siéu thi
d3 nhan thirc dugc nhu cau va tim quan trong
nén c6 nhimg budc dau st dung cac cong cu tién
tién hon, thé hién & hinh duéi day.

M Excel
Power BI
Looker Google

studio

Khac

B Téng cong

Nguon: Nhém téc gia khdo sdt
Hinh 1: Ty 1€ cac cong cu BI duge sir
dung trong cac siéu thi ban 1é trén dia ban
huyén Vian Lam, tinh Hung Yén

Qua qua trinh khao sat cho thy, trong sb
doanh nghi¢p img dung BI trong phan tich dir
lidu thi c6 48% s6 siéu thi ban 1é sir dung cong
cu Excel, 24% sb siéu thi st dung cong cu
Power BI, 16% su dung cong cu Looker
Google studio, con lai chi c6 12% s6 siéu thi
st dung cong cu khac trong viéc phan tich dir
li¢u. Nhu vay, hai cong cu phé bién duge st
dung nhiéu 12 Excel, Power BI boi 18 hai cong
cu nay c6 phién ban mién phi, giao dién gan
giii dé str dung ma van dam bao duoc cac tinh
nang co ban. Mot s6 khac su dung cong cu
Looker Google studio vi cong cu nay ciing co
ban mién phi va hd tro phan tich manh vé dix
li¢u quang céo trén da kénh.

* Panh gia mirc do vng dung BI theo do
tich hop dir liéu

banh gid mic d¢ ung dung cong cu BI
theo d6 tich hop dit liéu gitip hiéu dugc cach
tich hop dit liéu tir nhiéu ngudn khac nhau
vao mot hé thong CSDL ddng nhat. Mirc do
tich hop dir li¢u khi tng dung cong cu BI 1a
nhleu hay it. Néu tich hop dugc dir liéu tir
ngudn da dang thi mirc d6 cang cao. Diéu nay
thé hién cu thé trén cac khia canh:

Do tich hop thap: Dir lidu tir cac ngudn
khac nhau khong dugc tich hop. Thong tin co
thé dugc trich xuét tir cac hé thong riéng 1é va
xtr 1y thu cong. Piac diém cta mic d6 tich hop
thap 1a khong co6 kho dit liéu chung.

Do tich hgp trung binh: Tich hop dir li¢u
tir mot s6 ngudn nhu giao dich ban hang tai
POS; ngudn bén ngoai tir trang thuong mai
dién tr; tr cac kénh ban hang khac nhau trén
mang xa hdi. Chua dat tuy dong hoa ma van
can thu cong.

Do tich hop cao: Tich hop dit liéu tir nhiéu
ngudn da dang vao mot hé théng thong nhat. Hé
théng co tinh ning tu dong hoa va thoi gian thuc.

Qua khao st thiy rang hau hét khi img dung
cong cu BI & muc thap 13 chu yéu; méi chi tich
hop dit liéu tir mot hodc vai nguén nhu tai POS
giao dich ban hang 13 chu yéu thuong chwa co
kho dir liéu nén dit liéu chua nhét quan va kho
so sanh; con véi cac siéu thi 16n c6 nhiéu kénh
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ban hang da dang thi thi tich hop dit liéu thém tur
san thuong mai dién tir va thuong c6 kho dir liéu
hoac h¢ thong BI don gian.

Do tich hop thap
Do tich hop trung binh

Do tich hop cao

0 1 2 3 4

Nguon: Nhém téc gia khdo sdt
Hinh 2: Ty 1€ &rng dung BI theo d¢ tich
hop dir liéu

Muc d6 tich hop phu thudc nhiéu vao co
s& ha tang cong nghé tai mdi siéu thi va ning
luc tng dung cong nghé cua nhan lyc ¢ si€u
thi do.

*) Panh gia nhan thirc mirc do ung dung Bl

Theo nhén dinh cta céc siéu thi tham gia
khao sat, cho thiy rang mtc do tng dung
BI dat 60% ¢ muc co ban; 36% & muc
trung binh; muc do chién lugc chiém ty 1¢
nho va mirc do tién tién chua co. Pay la két
qué kha khiém tén nhung n6 ciing cho thiy
rang viéc nang cao ing dung BI trong hoat
dong kinh doanh 14 can thiét. V4i nhirng
thanh tyu méi cia CONG NGHE THONG
TIN, hién c6 nhiéu cong cu voi nhiéu tinh
ning vuot troi s& hd tro dic luc cho hoat
dong kinh doanh.

Bang 1: Nhan dinh mirc d§ irng dung BI

N¢i dung Ty 1€
Mtc d6 co ban: Str dung cong cu dé thu thap; hién thi di¥ liéu & muc co ban. .. 60%
Mirc d6 trung binh: Str dung cong cu dé tich hop nhiéu ngudn dir lidu dé co
c4i nhin tong quan va c6 thé sir dung phan tich da chiéu dé dua ra quyét 36%
dinh chién lugc va tdi uu hoa quy trinh. ..
Miic d6 chién luoc: Sir dung cong cu dé tich hop nhiéu ngudn dit lidu , Sir dung
hoc may; Al... phan tich sau rdng hon vao cac quy trinh kinh doanh ctia ho. 4%
Céc bio cao dong va tryc quan hoa c6 ¥ nghia hd trg quyét dinh cip cao...
Mitic d6 chuyén sau :Str dung cong cu BI véi cong nghé tién tién nhur AL Big
Data. .. dé phan tmg nhanh chong véi bién dong thi truong. Tao cac diéu khién 0%
va bao c4o mot cach nhanh chong dé dap tmg nhu cau thay dbi do. ..

Tong cong 100%

*) Pdnh gid vé kj nang vng dung cong cu
BI ciia nguon nhén lyc

Nguon nhan luc ciing 1a mot yéu té quan
trong anh huéng dén muc do ung dung BL
Panh gia k§ nang tng dung BI cia ngudn
nhan lyc lién quan dén viéc sir dung cac cong
cu BI dé thu thap, phan tich, xay dung bao céo
nhim hd tro quyét dinh kinh doanh. Ky nang
tmg dung cong cu cang tbt thi muc do tng
dung cang cao. Xét cap do danh gia k¥ ning
ung dung BI theo:

(Nguén: Nhém tac gia khdo sdt)

Mirc do so cap: ¢ hiéu vé hé théng BI va
dir liéu; su dung Excel tao bdo cdo don gian.

Mirc d6 trung cip: hiéu vé hé thong BI va
mo hinh dir li¢u; dir liéu; st dung Excel hoac
Power BI tao bdo céo tryc quan co ban.

Mirc d co ban: Hiéu va sir dung cac cong
cu BI nhu Power BI; Tableau;...co6 kha nang
tao bdo cdo phuc tap; cé phan tich xu hudng.

Mtc d6 thanh thao: Ndm rd céc ky thuat
phan tich dir li€u; [am viéc voi mo hinh co so
di li¢u va sur dung thanh thao céc cong cu BI;
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st dung ML; Al tao bdo cao phan tich du
doén chinh x4c cao.

Mtric d§ chuyén gia: Thanh thao cac cong
cu BI; tich hop v6i nhiéu hé thdng va tng
dung. Str dung céac k¥ thuat phuc tap nhu Al;
Big data... trong phan tich du doan xu hudng
trong thoi gian dai..

Két qua khao sat thay rang ngudn nhan lyc
c6 ky ning & mirc d6 trung cap, cin ban va
thanh thao c6 ty 1¢ 1an luot 1a 28%; 41% va
19%. K¥ niang dat mirc chuyén gia con rét it.

1%

So cap
19% % .
Trung cap

28% Co ban

Thanh thao
41%

= Chuyén gia

Nguon: Nhém téc gid khdo sdt
Hinh 3: Ty 1€ ky ning ing dung BI

Ung dung BI thuong la mdt nhi€ém vu
khong hé don gian, can c6 kién thirc chuyén
sdu vé BI dé lya chon giai phap phu hop nhat
nham giai quyét nhu cau cua doanh nghiép.
Dé phat trién tot hé théng BIL, dua ra nhung
bdo c4o c6 nhiéu ¥ nghia thi ngudn nhén lyc
khong chi am hiéu vé kién thirc cong nghé
nhu co s dit liéu, 1ap trinh, thiét ké hé thong
ma con can ca kién thirc vé ké toan tai chinh,
quan tri. Mic du 6 san cac cong cu BI nhung
qua trinh hoc hoi cac cong cu do6 dbi voi
nguoi dung doanh nghiép khong chuyén vé
ky thuat thuong rat kho khan. Do d6 ngudn
nhan lyc dé trién khai va ung dung cong cu
BI ciing can duoc quan tdm va dao tao.
3.3. Han ché trong teng dung céng cu BI tai
hé théong siéu thi bdan Ié trén dia ban huyén
Vin Lam, tinh Hung Yén

Hé théng siéu thi ban 1é trén dja ban huyén
Van Lam, tinh Hung Yén midc du c6 tng
dung cong cu BI trong phan tich kinh doanh,
tuy nhién, qua khao sat van con mot sé han
ché nhu sau:

Thir nhat, chura xdy dyng chién lwpc BI r6 rng.

Mac du nhan thic duoc loi ich ma BI
mang lai nhung céc siéu thi con ung dung ¢
murc do thap. Boi dé ung dung ¢ muc do cao
1a mot viéc kho, mat nhiéu thoi gian, ton
nhiéu chi phi. Nén duong nhu ho con e de,
ngai thay doi, ngai dau tu khi ung dung. Pay
thuc su 1a mot bai toan khé. Tuy nhién trong
bbi canh méi truong canh tranh ngay cang
gay git va sy bung nd phat trién cua khoa hoc
ky thuat thi viéc Gng dung BI trong kinh
doanh 13 thyc su can thiét va s& phat trién
nhiéu trong twong lai.

Thw hai, miec do ung dung Bl khiém tén,
chii yéu la Excel va Power BI

Két qua khao sat tai cac si€u thi tai Van
Lam, Hung Yén cho thiy co s& ha tAng tai cac
siéu thi don gian. Céac cong cu BI sir dung
nhiéu 1a Excel va Power BI; céc cong cu khac
chiém ty 18 nho. Muc d6 ung dung BI muc 1
— muire d6 co ban chiém 60 %; muc d6 2 — mirc
d6 trung binh chiém 36%.

Nhimng két qua théng ké cho thay rang muc
do tmg dung BI trong kinh doanh ban 1¢ con
nhiéu han ché so v6i xu hudng phat trién cong
ngh¢ mai hién nay.

Thit ba, chua c¢é sw hé tro nhiéu ciia ban
lanh dao hay quan ly. Trong cac siéu thi ban
¢ trén dia ban huy¢n Van Lam, tinh Hung
Yén, cac lanh dao chua tham gia tich cyc vao
cac du an BIL chwa danh gia cao tdm quan
trong va loi ich cua BI ddi véi td chirc. Cac
két ndi, chia sé dir liéu vé BI con han ché.

Thir tie, co' so ha tdng conroirac. Viéc dau
tu vao ha tﬁng cong ngh¢ cho siéu thi 1a mot
budce chién luge quan trong dé cai thién hiéu
qua hoat dong. Nhiéu siéu thi ban 1¢ trén dia
ban huyén Van Lam, tinh Hung Yén co6 h¢
thong ha ting con roi rac, quan 1y phirc tap,
bdo mat kém, it tuong thich vdi cong nghé
moi. Nhat 14 trong kinh doanh bén 1¢ ciia cac
hé thong siéu thi thi thudng dir liéu nhiéu phat
sinh thuong xuyén va rdi rac tir nhiéu hé
théng khac nhau (tr POS: CRM; cac kénh
ban hang truc tuyén...) nén thudng kho dong
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nhat va kho tich hop. Ngoai ra, nhitng co s&
ha tang co chi phi 16n hon nhu hé thong may
chu; cac phan mém quén 1y chuyén dung nhu
CRM, ERP...;cong nghé phan tich dir lidu
16m; hé thong an ninh giam sat; hay cao hon
la h¢ thong thanh toan khong tlep xuc...thi
hau nhu rat it va khong c6. Piéu nay anh
huong dén viée tich hop dir lidu tir nhiéu
ngudn khi phan tich.
4. Giai phap nang cao mirc do rng dung
cong cu BI tai cac siéu thi ban 1€ trén dia
ban tinh Hung Yén

Qua phan tich thuc trang thiy rd muc do
mg dung BI mic du d4 trién khai trén mot sd
linh vue nhu ké toan tai chinh, quan tri khach
hang... nhung kha nang tich hop dir liéu va
chét lugng bao cdo con han ché. Viéc truc
quan va tuong tic bao céo chwa nhiéu; tu
dong hoa quy trinh va irng dung Al vao phan
tich con kém. Do d6 dé mirc d6 ing dung BI
duoc cao hon, hi¢u qua hon can:

Thir nhat can xdy dung chién heoe BI 6 rang

Ta thiy rang, khi trién khai va van hanh
cong cy BI thuong ké dén cac chi phi nhu chi
phi phan mém; chi phi phan cung; chi phi co
s& ha tang; chi phi tich hop va trién khai; chi
phi ddo tao va hd trg ngudi dung; chi phi bao
tri va nang cap. Do d6, chi phi lién quan dén
viéc trién khai va van hanh cong cu BI can
dugc quan ly chét ché. Dé quan 1y ngudn quy
phat trién hiéu qua can xac dinh muyc tiéu cu
thé va uu tién; ngan sach phan bo hop ly. Mot
phan ngan sach phan b cho co s¢ ha ting, mot
phan cho ngudn nhan lyc; mdt phan cho bao
tri hé thdng. Thém nita, cling can danh gid hiéu
qua chi phi va loi ich mang lai tir viéc su dung
cong cu BI. Va dé thuc hién diéu do6 can xay
dung chién luge B 13 rang. Can thiét 1ap muc
tiéu cu thé: Pt ra cac muc tiéu do luong duoc
cho viéc trién khai BI, nhu cai thién quy trinh
ra quyét dinh, t6i wu hoa chudi cung tng, hoic
nang cao trai nghiém khach hang.

Thir hai, can lya chon cdac cong cu BI de

s dung va co tinh truc quan cao va phu hop
voi muc tiéu, tai chinh va co so ha tang cua
siéu thi. Tinh dé stir dung va trai nghi¢m nguoi

dung hay noi cach khac cong cu BI cé giao
dién than thién, tryc quan va dé sir dung dé
dam bao nguoi dung cudi c6 thé sir dung hiéu
qué. Nhat 1a nhitng cong cu dé sir dung khong
doi hoi chuyén sau vé k§ ning cong nghé
thong tin nhu cac chuyén gia thi cang c6 1oi
thé. Pbi voi cac siéu thi c6 quy mod 16m,
nghiép vu phat sinh nhleu ban hang trén da
nén tang thi ho c6 thé sin sang bo chi phi dé
thué chuyén gia ciing nhu lya chon nha cung
cap cong cu BL Nhung d6i véi cac siéu thi
nhé thi ho can can doi gitta lgi ich dem lai va
chi phi bo ra. Hon nita cling can phu hop voi
ngudn nhan lyc c6 k¥ ning BI.

Viéc lya chon cong cu BI phu hop cho
doanh nghi¢p can xem xét mot s0 yéu t6 khac
nhau bao gém nhu cau kinh doanh cu thé,
ngan sach tai chinh, kha nang cta nhan lyc,
tinh linh hoat ctia cong cu.

Cac siéu thi & Van Lam, Hung Yén chu
yéu 1a cac siéu thi mini; mot s6 siéu thi nho
chi ban hang tai quiy c6 thé sir dung giai phap
don gian, tiét kiém chi phi nhu Excel hoic
Power BI mién phi. Con d6i véi cac siéu thi
ban hang trén da kénh thi c6 thé sir dung cong
cu Power BI véi chi phi ré va cong cu dé sir
dung va c6 dich vu chia sé trén web. Ngoai ra
nhimg si€u thi ban hang da kénh va chay
quang cao trén da nén tang co thé xem xét giai
phap BI trén nén tang dam mAy sir dung cong
cu Google Looker studio.

Thit ba, su ho tro cia ban lanh dao hay
quan ly

Léanh dao can thé hién su ung hd manh mé
va tham gia tich cyc vao cac du an BL.

Truyen thong noi bo dé ting cudng truyen
thong vé tim ‘quan trong va loi ich cua BI dbi
véi toan b td chure.

Chia s¢ dit lidu: Tao co ché chia sé dit liéu
gitra cac b phan dé tan dung t6i da cac thong
tin c6 san.

Thir tir, dam bao co so ha tdng di manh: Phat
trién ha tang cong nghé thong tin 1a diéu can thiét
de ap dung céc dich vu va gidi phap quan ly kinh
doanh cho céc si€u thi cling nhu cac doanh
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nghiép noi chung. Mot ha tAng cong nghé théng  cac chuyén gia hodc cong ty ¢6 kinh nghiém tu
tin bao gdm phan cung, tai nguyén mang, phan  van trong viéc trién khai BL

mém VA cac dich vu can thiét. Nhidu to chirc c6 5, Két luan

hé thong ha tang con 1oi rac, quan 1y phirc tap, i
bao mat kém, it twong thich voi cong nghé mai.
Nhét 1a trong kinh doanh béan 1¢ ctia cac hé thong
siéu thi thi thudng dit liéu nhiéu phat sinh thuong
xuyén va roi rac tir nhiéu hé théng khac nhau (tur
POS: CRM; céc kénh ban hang truc tuyén...)
nén thuong kho dong nhét va kho tich hop. Do
do can xay dung cac API va két ndi truc tiép dé
tich hop vdi cac hé thong khac nhau; dam bao
cac cong cu BI co thé tich hop t6t voi cac hé
théng quan ly hién c6 nhu ERP, CRM, va POS;
thiét 1ap quy trinh dong bd hoa dit liéu tr dong
dé cap nhat dir liéu lién tuc va nhat quan; thué

Thong qua bai viét, tic gia di 1am rd mot
s6 khai niém vé BI, siéu thi ban 1¢, khdo sat
va danh gié thuc trang ing dung BI trong hé
théng si€u thi ban 1¢ trén dia ban huyén Van
Lam, tinh Hung Yén thong qua céc chi tiéu
vé murc do ung dung Bl theo cac cong cu, theo
do tich hop dir liu, theo mirc do nhén thirc,
ky nang tmg dung cong cu Bl cua nguon nhan
luc. Tir d6, tac gia dé xuat mot sd giai phap
nang cao ung dung cong cu Bl trong phan tich
kinh doanh thong minh (BI) vao phan tich dir
liéu kinh doanh hé théng si€u thi ban 1¢é trén
dia ban huyén Van Lam, tinh Hung Yén.
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CO SO GIA TRI THAM PINH GIA TAI SAN O VIET NAM
Tran Dinh Thing', Nguyén Minh Nhat?
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Tom tit: Bai viét lam ro khia canh khoa hoc ciia hoat dong tham dinh gia tai san theo quy
dinh ciia Chuan myec tham dinh gia Viét Nam hién hanh. Noi dung cua co so gia tri dugc dae
cdp, phan tich trong bai vzet co sy so sanh voi quy dinh truoc day va quy dinh trong Tiéu
chudn tham dinh gid quoc té. Cdc van de ddt ra trong viéc vin dung co sé gida tri tham dinh
gid dwoc nhom tdc gia rut ra tir thuc tién hoat dong tham dinh gid thong qua trao doz thao
lugn voi cdac tham dinh vién vé gia ciing nhw thong qua cdac buéi toa dam, hji thdo vé tham
dinh gid dwoc t6 chire ¢ Viét Nam. Thong qua bai viét nhém téc gid dwa ra mot so ) khuyén nghi
nham hodn thién, van dung dung co so gia tri trong hoat dong tham dinh gid tai san.

Tir khéa: Chudn muc, Tham dinh gid, Co so gid tri.

THE BASES OF VALUE IN ASSET VALUATION IN VIETNAM

Abstract: The article clarifies the scientific aspects of asset valuation activities according to the
provisions of the current Vietnam Valuation Standards. The content of the value basis mentioned
and analyzed in the article is compared with previous regulations and regulations in the
International Valuation Standards. The issues raised in the application of the value basis for
valuation are drawn by the group of authors from the practice of valuation activities through
information exchanges and discussions with valuers as well as through seminars and workshops on
valuation held in Vietnam. Through the article, the group of authors makes a number of

recommendations to improve and properly apply the value basis in asset valuation activities.

Keywords: Standards, Valuation, Bases of value.

1. it van dé

Gi4 tri cua tai san 1a dich dén cua hoat
dong tham dinh gia (TPG), tuy nhién khong
mot thadm dinh vién (TPV) nao dam khing
dinh réng minh xac dinh duogc chinh xac
100% gia tri cua tai san, bdi gia tri cua tai san
12 mot khai niém rat triru twong. TDV cang
gioi, chat luong thong tin cang cao thi muc
gia tham dinh cang gan véi “gia tri thuc” cua
tai san, nhung khong bao gid dat dugc chinh
xac tuyét ddi boi cac yéu td tac dong dén gia
tri ctia tai san khong on dinh theo thoi gian
ciing nhu khong gian. Tuy nhién, két luan vé
gia tri cu thé cua tai san do TPV dua ra duoc
cho 1a phu hop khi v6i muc gid do thi giao

dich d6i v6i tai san TPG c6 kha ning xay ra
16n nhét, dugc minh chimg bang cac bang
chimg, su kién di va dang dién ra trén thi
truong, thong qua nhitng phan tich 1ap luan
chat ché véi céac thong tin, s6 liéu minh hoa
cu thé.

Dé mot nghé nhu TG tai san c6 thé phat
trién thi nhat thiét phai lam cho x3 hoi nhin
nhén ding, hiéu ding vé hoat dong TPG, dac
biét 1a hiéu vé tinh khoa hoc cua hoat dong
TDG. V6i dinh hudng nghién ctru xuyén sudt
1a linh vuc TPG, nhom tic gia mong mubn
lam rd cac van dé khoa hoc trong hoat dong
TDG tai san dé cung cip thém cac tai lidu
khang dinh gia tri ciia nghé TDG tai san ¢

! Tién sy, Truong Pai hoc Tai chinh — Quan tri kinh doanh, email: thangtcqtkd@gmail.com
2 Thac sy, Trudng Dai hoc Tai chinh — Quan tri kinh doanh
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Vi¢t Nam. Tuy nhién nhu da néi, du 1a nganh
hep nhung ndi dung ly luan cua linh vyc nay
1a v6 cung phong phu, khong thé 1am rd tat ca
chi trong mot bai viét. Vi cac khia canh thé
hién tinh khoa hoc cua hoat dong TDG tai san
duoc dé cap O trén, trong bai viét nay nhém
tac gia chi khai thac ndi dung co so gié tri
trong hoat dong TPG.

Muc dich cua bai viét nay 1a 1am rd tinh
khoa hoc cua hoat dong TDG tai san thong
qua co s& gid tri dugc sir dung trong hoat
dong TDG. Trong bai viét, nhom tac gia sé dé
cap, phan tich, so sanh va lién hé thuc té cac
loai co s& gia tri ma TDV vé gia co thé ap
dung vao hoat dong chuyén moén ctua minh.
Qua do, nguoi doc co thé tim hiéu vé co s&
gia tri, cac can cur vé thong tin, dir liéu ctua
hoat dong TPG, ngay ca cac TbV vé giad hanh
nghé ciing c6 thé tim hiéu k§ hon vé cac co
sO gia tri nay dé ap dung cho phu hop.

2. Co s gia tri thAm dinh gi tai san

Hoat dong TDG phu thude rat nhiéu vao
yéu t6 con nguoi, dic biét la kién thire, kinh
nghiém cua cac TDV vé gia hanh nghé. Tuy
nhién, yéu té mang tinh chit quyét dinh d6i
v6i hoat dong TDG tai san lai 1a thong tin, dit
liéu. Mdi loai thong tin dem lai cac gia tri, v
nghia riéng phuc vu cho phan doan cua TPV,
gitp TPV dinh hudng duoc cach tiép can va
phuong phép TPG phu hgp véi cac thong tin
c6 san hodc c6 thé thu thap duoc. D6 goi 1a
co s& gia tri trong hoat dong TDG tai san.

Tai Viét Nam, co s¢ gia tri TDG duoc dé
cap dén trong quy dinh phép luat vé hoat dong
TDG. Dé hiéu rd vé co s& gia tri trong hoat
dong TG, nhém tac gia ddi chiéu, so sanh
gifta 03 tai liéu: Tiéu chuan TPG Viét Nam
(trude day — hién da hét hiéu luc), Chuan muc
TPG Viét Nam (hién hanh), va Tiéu chuin
TPG qudc té nam 2020.

2.1. Gia tri thi truong

Chuan myc TDG Viét Nam quy dinh: “Gia
tr1 thi truong 1a khoan tién wde tinh dé tai san
c6 thé dugc giao dich tai thoi diém TDG gitra
ngudi san sang mua va ngudi san sang ban

trong mot giao dich khach quan, ddc lap, sau
khi duoc tiép thi ddy du va cac bén tham gia
hanh dong c6 hiéu biét, than trong va khong
bi ép budc” [1]. So v6i Tiéu chuin TPG Viét
Nam trudc day, quy dinh nay cua Chuan muc
hién hanh di dugc sira ddi, bd sung theo
huéng cap nhat Tiéu chuan TPG qudc té &
n6i dung “sau khi dugc tiép thi day du”. Diéu
nay dam bao tinh khoa hoc va hop ly cho co
sO gia tri thi truong trong TOG tai san.

Gia tri thi truong 1a gia tri cla tai san dugc
xac lap trong diéu kién ngudi ban mudn ban
nhung khong bit budce phai ban, khong nong voi
ban, ngudi mua muén mua nhung khéng bt
budc phai mua, khong nong voi mua. Gia tri thi
trudng duogc xac dinh & mot thoi diém cu thé boi
cac yéu td thi truong tac dong dén gié tri cua tai
san co thé thay doi rat nhanh chong va thuong
xuyen. Dé xéc dinh gid tri thi trudng cua tai san,
cach thirc phd bién hay duoc ap dung 13 thong
qua gia ban (gia ca) cua nhimg tai san tuong
ddng (gidng hét/twong tur) voi tai san TPG. Gia
cé cua tai san 1a mtre gia dugc hinh thanh trong
cac giao dich cu thé. C6 nghia 1a trén thi truong
¢6 rat nhiéu ngudi ban va rat nhidu nguoi mua
thi cing c¢6 thé hinh thanh rat nhiéu mirc gia ca
khac nhau. TDV khong thyuc hién viéc xac dinh
gia ca ctia tai san TDG. Gia ca 14 hinh thirc biéu
hién cua gid tri nhung ban thén gia ca khong phai
la gia tri ma no la can cur thi truong dé ubc tinh
gia tri. Nhidu nguoi 1am tuong rang gia ca la gia
tri clia tai san va chinh diéu ndy gy ra cai nhin
sai léch vé hoat dong TPG.

2.2. Gid tri thué thi truong

Gid tri thué thi truong duogc dinh nghia trong
Chuén muc TPG Viét Nam nhu sau: “Gia tri thué
thi truong 13 khoan tién wdre tinh dé duoc thué mot
quyén loi tir bat dong san tai dia diém, thoi diém
TDG gitra ngudi san sang cho thué va nguoi san
sang thué theo cac diéu khoan thué thich hop
trong mot giao dich khach quan, doc 1ap sau khi
duoc tiép thi déy du va cac bén tham gia hanh
dong ¢6 hiéu biét, than trong va khong bi ¢p
budc” [1]. Quy dinh ctia Chuan myc co ban thong
nhét v6i Tiéu chuin TDG quc té, trong khi do,
gia tri thué thi truong khong duoc dé cap dén
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trong Tiéu chuan TDG Viét Nam trude day. Day
ciing 14 sy b sung hop 1y ctia quy dinh hién hanh.

Truong hop st dung co sé gia tri thué thi
truong 13 ¢ hop ddng cho thué va phai danh
gia dugc su khac nhau gitra gid thué theo hop
ddng va gia thué thi truong. Cac diéu khoan
trong hop dong cho thué phai phu hop véi cac
quy dinh cta phap luat hién hanh. Trong khi
do, khi xé4c dinh gid tri thué khong thugc mot
hop ddng thuc té thi can thiét 1ap gia dinh va
cac gia dinh phai duogc thi truong chép nhan.
Noi cach khéc thi cac gia dinh phai phu hop
v6i thong 1¢ chung trén thi trudng duoc nhidu
nguoi thira nhan. Ngay nay, cac giao dich cho
thué & Viét Nam ngay cang pho bién, do d6
viéc bd sung co s& gia tri thué thi truong 1a
phu hop véi thue tién hoat dong TBG ¢ Viét
Nam hién nay.
2.3. Gid tri diu tw

Tiéu chuan TPG Viét Nam dinh nghia
“Gi4 tri dau tu 1a khai niém c6 tinh chii quan
lién quan dén nhimg tai san cu thé ddi voi mot
nha dau tu riéng biét voi nhitng muyc tiéu
va/hoic tiéu chi dau tu xac dinh. Su khac biét
gifta gid tri dau tu va gia tri thi trudng ctia mot
tai san 1a dong luc dé nha dau tu tham gia vao
thi truong” [2]. Theo dinh nghia nay, gié tri
dau tu co xu hudng cao hon, tham chi cao hon
rat nhidu so voi gia tri thi trudng cua tai san,
qua d6 thu huat cac nha dau tu. Tuy nhién dé
chiém linh dugc phan chénh léch gid tri nay
thi cac nha dau tu can phai khai thac tai san
mot cach co hiu qua hay noi cach khac la
thuc hién nguyén tic str dung tot nhét va co
hiéu qua nhét.

Theo Chuin muc TPG Viét Nam hién
hanh “Gia tri d4u tur 12 s6 tién udc tinh tai thoi
diém TPG cta mot tai san ddi véi mot chi so
hitu cu thé hodc chu s& hiru tiém nang cho
hoat dong dau tu cu thé hodc cac muc dich
hoat dong cu thé”; “Gia tri du tu 1 co s& gia
tri ¢6 tinh dic thu cho mot dbi tugng cu thé.
Co s0 gia tri nay phan anh nhiing loi ich ma
chu s¢ hitu nay nhan duogc tir viée ndm gitr tai
san d6. Gia tri dau tu thuong phan anh cac
tinh hudng va muc tiéu tai chinh coa d6i

tuong cu thé ma viéc TPG huong dén. Gia tri
dau tu cling thuong duoc st dung dé do luong
hiéu qua dau tu” [1]. Chuan muc TPG Viét
Nam méi khong dé cap rang gia tri dau tu
mang tinh chu quan va cling khong dua ra su
so sanh giita gia tri dau tu va gia tri thi trudng
ma quan tdm hon dén ¥ nghia ma gia tri dau
tu phan anh. Diéu nay 1 hop 1y boi néu khang
dinh gia tri dau tu 1a chu quan va khac biét
véi gia tri thi trudong thi s€ lam gidm di tinh
khoa hoc trong hoat dong TDG. Mdi co s& gia
tri déu c6 tinh hop 1y riéng va phu hop véi cac
phuong phap TDG di kém vo1 nd. Khai niém
gia tri dau tu trong Chuan myc TDG Viét
Nam thong nhat voi khai niém gia tri dau tu
trong Tiéu chuan TPG qubc té, hau nhu
khong c6 khac biét.

2.4. Gid tri bdt bugc phdi bdn

Tiéu chuan cii va Chuan myc TDG Viét
Nam hién hanh déu cho rﬁng gia tri bét bude
phai ban du kién dién ra trong thoi gian ngin,
ngudi ban chua san sang hoic khong tu
nguyén ban. Tiéu chuan cii dé cap dén viéc
gi4 tri bit budc phai ban khong phan anh gia
tri thi truong trong khi Chuan muc TPG Viét
Nam hién hanh cho rang thoi gian dé ban tai
san qua ngan, do d6 khong thyuc hién duoc
viée tiép thi day da va can thiét lap cac gia
dinh hop 1y vé hau qua cua viéc kho hoac
khong thé ban dugc trong mot thoi gian nhat
dinh. Quy dinh nhu Chuin muc TPG Viét
Nam hién hanh c6 tinh khoa hoc cao hon,
thay vi ndi rang gia tri bat budc phai ban
khong phan anh gia tri thi truong thi chuén
muc méi cho rang c6 thé ton tai nhidu mirc
gid clia mot tai san khi tai san bat budc phai
ban. Piéu ndy phu thudc vao “ap luc ban cia
ngudi ban va 1y do viée tiép thi diy du khong
thé thuc hién duoc” [1].

Tiéu chuan TPG qudc té khong dua ra co
sO gia tri nay ma chi giai thich thuat nglr “ban
bt budc”. Theo d6 “ban bat budc” thudng
duogc st dung trong truong hgp nguoi ban bi
ép budc phai ban va do d6, khong thé thuc
hién duoc thoi gian tiép thi thich hop va
ngudi mua co thé khong thyc hién day du
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trach nhiém giai trinh. Marc gia c6 thé dat
dugc trong nhiing truong hop ndy s€ phu
thudc vao ban chit cia ap luc dbi véi nguoi
ban va 1y do tai sao khong thé thyc hién tiép
thi pht hop. N6 ciing c6 thé phan anh hau qua
cta viéc nguoi ban khong ban dugc hang
trong khoang thdi gian an dinh. Trir khi ban
chit va ly do ciia nhiing rang budc dbi véi
ngudi ban duge biét, thi khong thé wéc tinh
thue té murc gia co thé dat duoc khi viéc ban
bi ép budc. Mirc gia ma ngudi ban s& chip
nhén trong mot 14n ban bi ¢€p budc s€ phan anh
hoan céanh cu thé cua ho, cht khong phai 1a
mirc gia ctia ngudi ban sin sang gia dinh nhu
trong dinh nghia Gia tri thi truong. “Bén bat
budc” la mot mo ta vé tinh huéng ma viéc trao
d6i dién ra, khong phai 1a mét co so riéng biét
clia gia tri. Pay c6 18 1a diém khac biét duy
nhét gitra Chuan muc TPG Viét Nam véi
Tiéu chuan TPG qudc té.

2.5. Gid tri ngang bang

Chuén myuc TDG Viét Nam hién hanh néu
“Gia tri ngang bang 1a mirc gia udc tinh cho
viéc chuyén nhuong ciia tai san giira hai bén
da duge x4c dinh cu thé, c6 hiéu biét va sén
sang mua ban tai dia diém, thoi diém TDG;
muc gia nay phan anh loi ich twong tng cua
cac bén”; “Gia tri ngang bang yéu cau danh
gia mirc gia hop 1y giita hai bén cu thé, xac
dinh c6 tinh dén cac loi thé va bat loi tuong
g ma mdi bén sé& co duge khi thuc hién giao
dich” [1]. Gia tri ngang bang ciing dugc xac
dinh khi c¢6 bén ban va bén mua trong mot
giao dich cu thé. Nhu vy, theo gia tri ngang
bang, ngudi ban va ngudi mua hau nhu khong
c6 su lua chon khac. Do vay gia tri ngang
bang phai phu hop voi diéu kién va dam bao
loi ich hop ly, hop phap cho ca bén ban va
bén mua.

Tiéu chuin TPG Viét Nam cii khong dé
cap dén gi tri ngang bang. bay co6 thé xem
nhu 13 mot sy khiém khuyet khi thuc hién
TDG trong hoat dong bdi thuong giai phong
mit bang khi Nha nudc thu hoi dat dé sir dung
vao muyc dich qudc phong, an ninh, phat trién
kinh té - xa hoi vi loi ich quéc gia, cong cong.

Do ton tai quan diém viéc bdi thuong phai sat
voi “gia thi truong” nén khong it cac du an
dau tu cong bi cham tién d6 do khau giai
phong mit bang vi khong dat duge sy dong
thuan ctia ngudi dan vé mirc gia boi thudng.
Véi viée dua ra co so gia tri ndy, c6 thé noi
Chuan myuc TPG Viét Nam hién hanh s& khéc
phuc duoc bét cap béy lau nay.

bé cap den yeu t6 “ngang bang”, Tiéu
chuan TPG qudc té c6 dua ra co s gia trj voi
tén goi la “gia tri cong bang”. Gia tri cong
bang dugc dinh nghia nhu sau: “la muc gia
uéc tinh dé chuyén giao tai san hodc trach
nhiém phép 1y giita cac bén c6 hiéu biét va
san sang dugc xac dinh, phan 4nh lgi ich
tuong g cua cac bén do” va “Gia tri cong
bang yéu cau danh gia mirc gia cong bang
gitra hai bén cu thé, duoc xac dinh, xem xét
nhing loi thé hodc bt loi trong (mg ma mdi
bén s& thu duoc tir giao dich” [3]. Nhu vay,
goi 14 “ngang bang” hay ‘cong bang” thi vé
co ban ciing khong c¢6 nhiéu khac biét giira
Viét Nam va quéc té.

2.6. Co so gid tri hop ly

Chuan muc TPG Viét Nam chi dé cap dén
“Co s¢ gia tri hop 1y duoc quy dinh tai phap
luat Viét Nam vé 1ap bao cao tai chinh va
hudéng dan tai Chuan muc Béo céo tai chinh
qudc t&” [1]. Tuong ty nhu vay, Tiéu chuin
TPG qubc té ciing chi trich dan lai Chuan
muc bao cdo tai chinh qudc té. Cu thé: “IFRS
13 dinh nghia Gia tri hop 1y l1a gia s€é nhan
duoc dé ban mot tai san hodc duoc tra dé
chuyén giao mot khoan no trong mot giao
dich co trat tu gitra nhitng ngudi tham gia thi
truong vao ngay do luong” [3].

Viée str dung co s& gid tri hop 1y van ton tai
nhimg tranh luan vé tinh tin cdy va cac phuong
phap phu hop dé xac dinh gia trj hop 1. Nhung
n6 c6 mdt s6 uu diém nhu phan anh dugc thay
dbi cua thi truong va cac gia dinh, phuong phap
xac dinh gia tri hop 1y van timg budc duge hoan
thién dé dam bao tinh khach quan cua co so gia
tri nay. Co s¢ gid tri hop 1y & cac khu vuc phap
Iy khac nhau trén thé gidi ciing s& c6 nhing ndi
dung quy dinh khéc nhau.
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2.7. Cac co so gia tri khac

Chuan myc TDG Viét Nam cé quy dinh:
“Co s gié tri bao gdm nhung khong gidi han
trong cac loai co s& gia tri sau: Gid tri thi
truong, Gia tri thué thi trudong, Gia tri dau tu,
Gié tri bat budc phai ban, Gia tri ngang bang”
[1]. Diéu nay ham y TPV c6 thé van dung cac
co s& gia tri khac khi tién hanh hoat dong
TPG sao cho phu hop véi muc dich thim
dinh gia.

Vi su da dang vé muc dich TDG, trén co
so tham khao Tiéu chuan TPG quéc té, nhom
tac gia nhan thiy c6 mot sd co so gia tri ¢6
thé dugc van dung tai Viét Nam nhu sau:

- Gi4 trj tong hop duoc dinh nghia 1a “gia
tri cia hai hay nhiéu tai san trong mot chinh
thé co thé c6 gia tri 16n hon tong gié tri riéng
1¢ cua tung tai san” [3]. Gia tri gia tang trén
tong cac loi ich trong ng thuong dugc goi 1a

“gia tri hon nhén” [3]. Néu gia tri tong hop
nay chi c6 ¥ nghia d6i voi mot khach hang
riéng 1¢ thi gia tri tong hop nay sé& khéac biét
so v&i gia tri thi truong.

- Gia tri thanh 1y dugc dinh nghia 13 “sb
tién s& dugc thuc hién khi mot tai san hodc
mot nhém tai san dugce ban tung phén. Gia tri
thanh 1y phai tinh dén cac chi phi dé dua tai
san vao tinh trang c6 thé ban dugc ciing nhu
chi phi cua hoat dong thanh 1y” [3].

Ngoai cac co s¢ gia tri n€u trén thi Tiéu
chuin TDG qudc té ciing thira nhan van con
céc co sd gia tri khac nita ma TPV c6 thé tim
hiéu va van dung, chéng han nhu co s¢ Gia tri
thi truong coéng bang duoc trich dan tir OECD
hay co s¢ Gia tri thi truong hop ly duge vién
dan theo quan diém cua So Thué vu Hoa Ky.
Tuy nhién mau chdt cua viéc van dung céc co
s& gia tri 1a cac gia thiét, tién dé dugc dit ra,
dién hinh nhu “(a) sir dung tot nhat va c6 hiéu
qua nhat, (b) st dung hién tai/str dung hién
c6, (c) thanh 1y co trat tu, va (d) bi ép budc
ban/ban bét buoc” [3]. Nhu vay, theo tiéu
chuin TDG qudc té, viéc biét va hiéu Ve cac
co sO gia tri cling nhu 14p ludn vé cac tién dé
su dung co s¢ gid tri thuc sy la mot trong

nhimng van dé trong tdm d6i v6i TPV khi tién
hanh TDG tai san.

3. Mot s6 vwéng mic khi van dung co sé
gia tri thAm dinh gia tai san ¢ Viét Nam va
nguyén nhan

Céc quy dinh v& co so gia tri trong hoat
dong TDG ngay cang dugc hoan thién theo
hudéng hoi nhép, thong nhit voi nguyén ly
khoa hoc trén the gidi. Tuy nhién, van cé
nhitng vuéng mic nay sinh trong qué trinh
van dung co s¢ gia tri trong hoat dong TBG
tai Viét Nam.

Thir nhat, da xuat hién mot sb truong hop
TDG tai san ma TBV gép khé khan trong viéc
xac dinh co s& gia tri. Trong budi toa dam
“Kién nghi thio g& nhitng vuéng mic khi
thuc hién nhitng quy dinh méi ctia Phéap luat
vé TDG” dugc Hoi TDG Viét Nam t6 chirc
tai Buon Ma Thudt (bak Lak) thang 12 ndm
2024, mot sd 1anh dao doanh nghi¢p TDG,
TPV vé gia da thic mic vé co so gia tri va
phuong phap TDG trong mot sb trudng hop
nhu “TPDG may thiét bi didc thu (san xuat don
chiéc theo don dat hang, san xuét 1an dau tién
hodc 1an dau tién duoc nhép khéau vao Viét
Nam; cac thiét bi dugc phan phdi doc quyén
tai Viét Nam, chi c6 mdt nha phan phéi,
khong ban qua dai ly...) khong c6 giao dich
pho bién trén thi truong”, hay “TDG toan bd
chung cu nha & xa hoi dé cha dau tu vay von
ngan hang” [4].

Thir hai, @61 khi kho xac minh tinh tin cdy
ctia thong tin vé gia thi trudng. Trong nhiéu
truong hop, thong tin, dir li€u thi trudng cua
tai san so sanh co thé d& dang duoc tim thiy
tir internet, cac co s dir lidu vé tai san hay
thong qua khao sat, diéu tra... Trong do,
thong tin trén internet 1a ngudn thong tin cd
trit luong 16n nhat, chi phi khai thac ré nhét,
nhung dong thoi c6 do tin cdy thap nhét. Cac
thong tin trén mang internet vé gia chao ban,
gi4 chao mua, gia giao dich ciia tai san co thé
khong chinh xac, nguy tao, dugc dua ra véi
muc dich lam liing doan gia thi truong. Ngoai
ra, gia thi truong ciing bi tac dong boi nhiéu
yéu t6 ngoai canh. Pon ctr nhu nhirng vy viée
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ban déu gia dat tai Huyén Thanh Oai (Ha N6i)
xuét hién tinh trang ¢ tinh dau gia cao rdi bo
coc dé thiét 1ap mat bang gia tham chiéu c6
loi cho mét sb nha déu co bat dong san. “Hon
80% nguoi trang ddu gia bo coc 14 roi vao cac
16 triing gia cao, c6 gia 80 - 90 triéu dong/m>
va ¢6 16 hon 100 triéu dong/m>” [5]. Ban than
mirc gi4 trong hoat dong dau gia khong phai
la gid thi truong, nhung n6é s€¢ anh huong
khong nho dén hoat dong thuong lugng gia ca
ctia cac bat dong san khac 1an can. Pang noi
day khong phai hién twong moi trong hoat
dong dau gia dat tai Viét Nam. Qua do, doi
khi khé xac dinh tinh minh bach, tin cay cua
gia thi truong.

Thit ba, khi st dung co s¢ gié tri khac nhau,
tham chi cung mét co s& gia tri nhung thong
tin, dit liéu dau vao duoc st dung khac nhau
s& cho ra két qua wdc tinh gid tri cua tai san 1a
khéc nhau. D6i khi du TBV da 1am dung theo
Chuan muc TDG Viét Nam (hoic trudc day 1a
Tiéu chudn TDG Viét Nam) nhung van bi cao
budc 14 1am sai. Chang han nhu c6 trudng hop
CO quan diéu tra, xét Xt str dung bao cdo TDG,
chimg thu TDG cuia cong ty nay lam chuan dé
danh gia két qua TDG cua cong ty khéc, va tit
nhién két qua c6 su chénh léch. Van d& nay
cling dugc mot s6 lanh dao doanh nghiép
TDG, TPV vé gia va ca cac luat su timg tham
gia tranh tung cac vu viéc lién quan &én TPG
néu lén trong cudc Toa dam do Hoi TG Viét
Nam t6 chirc dién ra tai Budon Ma Thudt cudi
thang 12 nam 2024.

Thir tw, ciing con mot vai ¥ kién dit ra vé
can cu ap dung cac co so gia tri TDG. Ban
than co s& gia tri TPG 1a mot ndi dung c6 tinh
khoa hoc. Tuy nhién mot ndi dung khoa hoc
khong thé dimg ddc 1ap ma n6 co su lién h¢
v6i cac ndi dung khoa hoc khac. Chéng han
nhu cin cir dé ap dung co s& gid tri con co cac
tién d¢, gia thiét duoc dit ra hay cac nguyén
tic kinh té chi phdi hoat dong TPG. Pé ap
dung phu hop cac co s¢ gia tri thi TDV can
am hiéu va sir dung cac gia thiét ciing nhu
bién luan viéc tuan thu cac nguyén tac kinh té
chi phéi hoat dong TDG.

Cudi cing, van con sy thiéu théng nhit
trong phuong phap TPG khi 4p dung cac co
sO gia tri. Chang han nhu Phuong phap chiét
trir bi loai bo trong khi k¥ thuat xac dinh ty 1¢
hao mon cta bat dong san van duoc gitt lai,
mac du nguyén ly ap dung phwong phap ve
co ban la giong nhau. Phuong phap chiét trir
lay gia giao dich toan bd bat dong san so sanh
trur di gia tri con lai cua cong trinh xay dung
dé xac dinh gia trl quyén sir dung dat. Con ky
thuat so sanh dé xac dinh ty 16 hao mon thi lay
gi4 giao dich toan bo bat dong san trir di gia
tri quyén str dung dat dé xac dinh gi tri con
lai cia cong trinh xay dung. Cung mot
nguyén 1y, cach lam nhung céai dugc thura
nhan, cai khong dugc thira nhan dan dén 1am
giam tinh khoa hoc ctia co s¢ gia tri.

Cac vudng mic trén c6 thé bat ngudn tir
mot hodc mot s nguyén nhan nguyén nhén
chinh dudi day:

- Nguoi thuc hién cong viéc TPG, khéach
hang, bén thtr ba st dung dich vu TBG con
chua ndm rd vé céc co so gia tri trong hoat
dong TDG tai san.

- Chuan myuc TPG Viét Nam dang duoc
hoan thién theo hudng cap nhat cac quy dinh
ctia Tiéu chuan TDG quéc té, tuy nhién van
con mot sb co so gia tri dugc néu trong Ti€u
chuan TDG quéc té chua dugc “luat hoa” vao
Chuan myc TPG Viét Nam.

- Pé co kién thurc sdu rong vé TPG thi
ngudi lam cong viéc TPG can tiép can voi tri
thirc, khoa hoc qudc té. Tuy nhién nguoi hanh
nghé TPG & Viét Nam con khé tiép can voi
cac tai liéu quéc té vi cdc tai lidu ndy chu yéu
dugc viét bang tiéng Anh voi nhidu thuat ngir
chuyén nganh.

- Thi truong bat dong san ¢ Viét Nam co
tinh minh bach kha thap. Piéu nay da duoc
truyén thong, gidi nghién ctru ca trong va
ngoai nudc dé cap dén. Thong tan xi Viét
Nam dua tin vé budi chit van cua dai biéu
qudc hoi nam 2022 lién quan dén tinh minh
bach cua thi truong bét dong san nhu sau:
“hoat dong cua thi truong bét dong san con
thiéu cong khai, minh bach do thiéu hé théng
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thong tin, dan dén loi dung tung tin nhiéu loan
thi truong” [6]. Thé gi6i cling danh gia thap
tinh minh bach cua thi truong bat dong san ¢
Viét Nam, cu thé 1a “Viét Nam dang vi tri
49/89 nude duoc khao sat vé tinh minh bach
cia thi truong bat dong san, xép sau
Singapore, Thai Lan, Malaysia” [7].

- Chuén myc TDG Viét Nam hién hanh
loai bo ndi dung Nhitng nguyén tic kinh té
chi phéi hoat dong TPG — vén 1a Tiéu chuan
TDG Viét Nam s6 04 trong Hé thong Tiéu
chuin TPG Viét Nam truée day. Du Chuan
muyc mai khong de cap nhung nhiéu chuyén
gia vé TPG, TDV vé gia hanh nghé van cho
rang cac nguyén tic ndy con nguyén gia trj va
la kim chi nam cho hoat dong TPG, khong
nén loai bo.

4. Mt s6 kKhuyén nghi

Dé giai quyét cac vudng mac néu trén qua
d6 tao tién dé cho viéc van dung co s¢ gia tri
trong hoat dong TDG tai san ¢ Vi¢t Nam
thuan loi hon, gop phan thuc day sy phat trién
ctia linh vuc TPG, can thuc hién mot sb hoat
dong cu thé nhu sau:

Thir nhdt, can tiép tuc hoan thién Chuin
muc TDG Viét Nam vé co s& gia tri TBG. bPé
lam dugc diéu nay thi can bién dich cac tai
lidu qudc té vé TPG dé giup nguoi lam nghé
TPG ¢ Viét Nam c6 thé tlep can vai tri thirc
trén thé gioi, nang cao kién thic hanh nghé.
Trong d6, Tiéu chuan TPG qudc té va Tiéu
chuin TDG ASEAN la céc tai liéu quan trong
can duoc dich ra tiéng Viét dé cac TPV vé
gia tham khao van dung.

Thir hat, can tang cudng boi dudng klen
thirc vé co so gia tri cho doi ngii TV vé gia
hanh nghé trong chwong trinh cip nhat kién
thic vé TPG hang nam. Bén canh do6, céac co
s¢ dao tao bac dai hoc cling can cap nhat, bd
sung kién thirc vé co s& gia tri TDG trong cac
mon hoc ¢o lién quan.

Thit ba, can ting cudng phd bién kién thirc
vé co so gia tri trong hoat dong TDG ra xa
h6i. Mudn théng tin thi truong minh bach thi
nguoi tham gia thi truong can c6 hiéu biét
nhat dinh. Ngudi tham gia thi trudng bat dong
san hay khach hang st dung dich vu TDG c6
thé khong can nim o vé cac co so gia tri nhu
TDV vé gia, nhung ciing cin c6 nhimg kién
thirc co ban dé tranh nhitng ric rdi, vuéng
mic khong dang co.

Thir ti, can ting cuong cac kénh thong tin
vé gia ca thi truong, trong tam la hoan thién
co so dit liéu qudc gia v& gia va thiét 1ap co
ché xay dung, khai thac co s& dit liéu nay d6i
v6i cac doanh nghiép TPG Viét Nam. Gia tri
thi truong van 1a co so gid tri quan trong nhét,
thong dung nhét trong hoat dong TDG tai san
& Viét Nam, can xay dung nhiing kénh thong
tin chinh théng, minh bach, cé d¢ tin cay cao.

Thir nam, can can nhic b6 sung lai Nhiing
nguyén tic kinh té chi phdi hoat dong TPG
vao chuan myc hién hanh dé tang tinh han
lam, khoa hoc cho hé thong Chuan muc TPG
Viét Nam.

5. Két luan

Bai viét da dé cap va lam 13 cac co so gia
tri TDG theo Chuan myc TDG Viét Nam hién
hanh trén co sé so sanh véi cac quy dinh trudc
day va cac quy dinh cua Tiéu chuan ™G
quoc té. Cung v6i d6 12 mot sb van dé thuc
tién dit ra trong viéc van dung cac co sé gia
tri vao hoat dong TDG tai san ¢ Viét Nam.
Tuy nhién, co s¢ gia tri TPG chi 1a mot khia
canh khoa hoc cta hoat dong TDG. Nhom tac
gia mong mudn c6 thé khai thac cac khia canh
khoa hoc khac ctia hoat dong TPG trong cac
bai viét sau. Pay 1a nhimg nd luc ma nhém
tac gia muén lam 1 tinh khoa hoc cua hoat
dong TPG, goép phan thuc day su phat trién
cua hoat dong TPG ¢ Viét Nam.
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THUC TRANG VA TIEM NANG PHAT TRIEN KINH TE TU NHAN O VIET NAM
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Tém tit: Khu vuc kinh té tw nhan tai Viét Nam dé cé nhitng buoc phat trién dang ké, thé hién
qua ndm tiéu chi quan trong: (1) s6 heong doanh nghiép lién tuc gia tang, chiém ty trong lom trong
téng s6 doanh nghiép ca nuée; (2) co cau nganh nghé mo réng tir thirong mai, dich vu, cong nghiép
ché bién sang cong nghé cao va nong nghiép hién dai; (3) dong gop ngay cang lon vao GDP, tro
thanh dong lic quan trong cua nén kinh te (4) tao nguon thu dang ké cho ngdn sdch nha nude thong
qua cdc khoan thué va 1 phi; (5) giai quyét viéc lam cho hang trigu lao dong, gop phan nang cao thu
nhdp va cai thién doi song nguoi dan. Tuy nhién, khu viec nay van gap nhiéu thdach thirc, dic biét la
khé khan trong tzep cdn von, han ché ve nang hec quan tri, chdm doi méi cong nghé va thiéu hut
nguon nhan lyc chat heong cao. Pé  phat huy t6i da tiém ndng, can thue hién dong bé cdc gidi phdp.
TruGe hét, tiép tuc cdi cach thé ché, tao méi truong kinh 'doanh minh bach, thudn loi. Thir hai, mo
rong chinh sach hé tro tai chinh, gitip SMEs va startup tiép cdn nguon von wu ddi. Thir ba, ndng cao
chat lwong nhan lyc thong qua cac chirong trinh ddo tao gan két giita doanh nghiép va co s6 gido
duc. Cuoz ciing, ddy manh déi méi sang tao va chuyen doz so, giup doanh nghiép tw nhan nang cao
néng sudt, ting khd nang canh tranh va hoi nhdp quoc .

Tir khéa: Kinh té tw nhdn Viét Nam, Phat trién bén viing, Chinh sdch hé tro doanh nghiép

STATUS AND POTENTIAL FOR PRIVATE ECONOMY DEVELOPMENT IN VIETNAM

Abtract: The private economic sector in Vietnam has made significant progress, reflected in five
important criteria: (1) the number of enterprises has continuously increased, accounting for a large
proportion of the total number of enterprises nationwide; (2) the structure of industries has expanded
from trade, services, and processing industry to high technology and modern agriculture; (3)
increasingly contributing to GDP, becoming an important driving force of the economy,; (4)
generating significant revenue for the state budget through taxes and fees, (5) creating jobs for
millions of workers, contributing to increasing income and improving people's lives. However, this
sector still faces many challenges, especially difficulties in accessing capital, limited management
capacity, slow technological innovation, and a shortage of high-quality human resources. To
maximize its potential, it is necessary to implement synchronous solutions. First of all, continue to
reform institutions, create a transparent and favorable business environment. Second, expand
financial support policies to help SMEs and startups access preferential capital sources. Third,
improve the quality of human resources through training programs linking businesses and
educational institutions. Finally, promote innovation and digital transformation to help private
enterprises improve productivity, increase competitiveness and international integration.

Keywords: Vietnam's private economy, Sustainable development, Business support policies
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1. Mé& dau

Kinh té tr nhan ngay cang khang dinh vai trd
thiét yéu trong qué trinh phat trién va hoi nhap
kinh té ctia Viét Nam, thé hién qua nhiig déng
gop tich cuc vao tang truong GDP, tao viée lam,
thu hat dau tu va thuc day dbi méi sang tao.

Nghi quyét s6 10-NQ/TW (2017) ciia Ban
Chap hanh Trung wong di xac dinh khu vuc
kinh té tur nhan 1a mot “dong luc quan trong”
ctia nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi
chu nghia. Lanh dao Pang, dac biét 1a Téng Bi
thu Nguyén Phti Trong, cing Bo Chinh tri va
Ban Bi thu, nhiéu 1an nhan manh sy can thiét
phai hoan thién thé ché, cai cach thu tuc hanh
chinh, tao 1dp méi truong dau tu thong thoang
va canh tranh lanh manh dé khu vuc tu nhan
phaét trién bén vimg, 1au dai.

Trén thyc t, khu vuc tw nhan da dong gop
hon 50% GDP, st dung trén 57% luc lugng lao
dong va chiém ty trong 16n trong thu ngan sach
nha nude. Bén canh d6, ngay cang nhiéu doanh
nghiép tu nhan dau tu vao cic linh vue cong
ngh¢ cao, cong nghiép ché bién, san xuét hang
xuat khau va khoi nghiép sang tao, gop phén
nang cao ning luc canh tranh qudc gia.

Tuy nhién, dé phat huy t6i da tiém nang,
khu vuc tu nhan van can duoc hd trg nhleu
hon vé chinh sach, vén, cong nghé va nguon
nhan lyc, tir d6 tr¢ thanh nén tang vimg chic
cho su phat trién kinh té - x3 hoi trong thoi ky
héi nhép sau rong.

2. Co s6' 1y luén vé Kinh té tw nhin
2.1. Khdi ni¢m kinh té tw nhén

Kinh té tu nhan 13 bo phan kinh té bao gdm
cac ca nhan, td chie va doanh nghi¢p hoat dong
san xuét, kinh doanh vi muyc tiéu loi nhuan,
khong thude so hitu hay chiu sy kiém soat truc
tiép ctia Nha nudc. Theo Ngan hang Thé gisi
(WB) va Quy Tién té Qudc té& (IMF), day 1 khu
vuc tap hop moi hoat dong kinh doanh khong do
nha nudc sé hiru. O Viét Nam, Luat Doanh
nghi¢p va cac van ban phap ly lién quan ciing
xac dinh khu vuc nay gém cac doanh nghiép, h
kinh doanh va ¢4 nhan hoat dong trén nguyén tic
tu chu, canh tranh binh d'fmg.

Vé miit t6 churc, kinh té tw nhan ¢ nhiéu loai
hinh nhu doanh nghi€p tu nhén, cong ty trach
nhiém hitu han, cong ty cd phan . Trong do,
doanh nghiép nho va vira chiém ty 18 16n, dong
vai trd quan trong trong viéc tao viéc lam va
dong gop cho ting truong kinh té.

2.2, Vai tro ciia kinh té tw nhin trong nén kinh t&

Kinh té tu nhan dong vai trd quan trong
trong nén kinh té Viét Nam, gop phan thuc day
tang truong GDP, tao viéc lam, nang cao thu
nhap, 601 m&i sang tao. Tuy nhién, dé > phat huy
t6i da tiém nang cua khu vyc nay, can cb cac
chinh sach hd tro phu hop nham cai thién méi
trueong kinh doanh, nang cao nang lyc quan tri,
thiic day tmg dung cong ngh¢. Dleu nay khong
chi gitp kinh té tu nhan _phat trlen bén viing
ma con gop phan dua nen kinh té Viét Nam
tién xa hon trén trudng qudc té.

- Dong gdp vao GDP va ting trieong kinh té

Kinh té tu nhan duoc xem 1a dong luc quan
trong thiic ddy tang trudng kinh &, voi dong gop
53,85% GDP tai Viét Nam (2023), vuot qua ca
khu vuc kinh té nha nu6c va FDI. Nho sy phét
trién manh mé, khu vue ndy mé rong san xuét, da
dang hoa nganh nghé va nang cao nang luc canh
tranh quoc gia. Theo s liéu cua Tong cuc Thong
ké, toc do tang truong khu vue tu nhan luén duy
tri & murc cao, dong gop dang ké vao ting trudng
chung. Viéc ddy manh phat trién khu vuc nay
gitip cai thién hiéu suat kinh t&, hd tro Viét Nam
dat cac muyc tiéu ting truong bén vimg.

- Pong gop vao ngan sach nha nuoc

Kinh té tu nhan 13 ngu6n thu quan trong cho
ngan sach nha nude thong qua thué, phi va 16 phi,
trong d6 c6 thué thu nhép doanh nghiép, thué gia
tri gia ting (VAT) va thué xuat nhap khau. Theo
bao céo cua By Tai chinh, ty trong thué tir khu
vuc tu nhan chiém hon 50,72% (2023) tong thu
ngan sach, cho thiy vai trd ngiy cang 16n cua
doanh nghiép tu nhén trong nén kinh té. Sy phat
trién manh mé cta khu vyc nay khong chi gitp
tang nguon thu cho nha nudce, ma con tao diéu
kién dau tu vao ha tang, giao duc, y té, nang cao
chit luong cudc sdng ngudi dan.

- Tao viéc lam va nang cao thu nhap
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Kinh té tur nhan hién 1a khu vue tao viéc lam
16n nhat trong nén kinh té, chiém khoang
57,14% (2023) tong s6 lao dong. Trong do, cac
doanh nghiép nho va vira (SMEs) dong vai tro
then chét trong viéc giai quyét tinh trang that
nghi€p, giam ap luc 1én khu vire cong, dong thoi
nang cao muc song cho nguoi lao dong. Khong
chi vy, su phat trién ciia kinh té tur nhan con gop
phan cai thién thu nhap nhd mo réng co hdi nghé
nghiép va ting ning suat lao dong. Khi doanh
nghi¢p tu nhan khong ngirng mé rong quy mo,
ngudi lao dong ¢6 thé tiép can mirc luong cao
hon, diéu kién lam viéc tot hon va duoc hudng
cac phuc lgi xa hdi ngay cang hoan thién.

- Thiic ddy doi méi sang tao va ndng sudt
lao dong

Kinh té tu nhan ngay cang thé hién vai tro
quan trong trong thuc ddy d6i méi sang tao va
ung dung cong ngh¢ hién dai vao hoat dong san
xudt — kinh doanh. Véi dic diém linh hoat,
nhanh nhay va dé thich nghi, khu vire nay c6 kha
nang tiép can va trién khai cc xu hudng cong
ngh¢ md1 mot cach hi¢u qua. Nho d6, kinh té tu
nhan khong chi tao ra nhiéu san phém vadichvu
mang tinh dot pha, ma con gop phan cai thién
nang suat lao dong va nang cao hiu qua st dung
nguén luc trong nén kinh té.

bac biét, trong bdi canh cudc cach mang cong
nghiép lan thtr tu va qua trinh chuyén doi so dién

ra manh mg, cac doanh nghi€p tu nhan, nhét 14 cac
startup va doanh nghi€p cong nghé, da co budc
phét trién dang ké. Nhidu doanh nghiép hoat dong
trong cac linh vuc nhu thuong mai dién tir, cong
ngh¢ tai chinh (fintech), tri tu¢ nhan tao (AI), va tur
dong hoa dang dan khang dinh vi thé va dong gop
tich cuc vao sy phat trién chung ctia nén kinh té.
Viéc day manh tmg dung cong nghé s6 khong
chi gitip doanh nghiép tdi wu hoa quy trinh hoat
dong, tiét giam chi phi, ma con nang cao ning
luc canh tranh trén thi truong trong nude va quic
té. Nhiéu nghién ctru gan ddy ciing nhan manh
vai trd then chdt ctia khu vuc tu nhan trong vi¢c
thuc day d6i méi sang tao va chuyén d6i mo hinh
tang truong kinh té ctia Viét Nam.
3. Thuc trang phat trién kinh t& tw nhan &
Viét Nam
3.1. S6 lwong doanh nghigp ngodi nha nudc
Khu vuc kinh té tu nhan tai Viét Nam da c6
nhimg budc phat trién manh mé ca vé s6 luong
lan quy mo, dong vai tro quan trong trong nén
kinh & qubc gia. Theo s0 li¢u cua Téng cuc
Théng k&, tinh dén cudi nam 2023, Viét Nam co
khoang 851.100 doanh nghi¢p dang hoat dong,
trong d6 khu virc kinh té tu nhan chiém hon
96,5%. Sy gia ting nay phan anh moi truong kinh
doanh ngay cang s61 dong va nhiing chinh sach
khuyén khich khu virc tw nhan ctia Chinh phi.

S6 lugng doanh nghiép theo loai hinh tai Viét Nam (2019-2023)
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Hinh 1: S6 hrgng doanh nghiép ngoai nha nwéc tai Viét Nam trong giai doan 2019-2023

Nguon: Tong cuc Thong ké
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Trong giai doan 20192023, tong s6 doanh
nghiép tai Viét Nam tang tir 759.000 1én 851.100
(tang 12,1%), trong d6 doanh nghiép ngoai nha
nudc (DNNNN) tang tir 730.000 1én 820.000
(ting 12,3%) va chiém phan 16n mic ting
chung. Ty trong cia DNNNN so véi tong sb
doanh nghiép tang nhe, tir 96,0% nam 2019 Ién
96,5% nam 2023, trong khi doanh nghiép nha
nuée (DNNN) va doanh nghiép FDI déu giam
nhe vé ty trong. Cu thé, DNNN 6n dinh & mirc
0,3% nhung giam tir 2.500 xudng 2.100 vé s6
tuyét dbi, con doanh nghiép FDI giam tir 3,7%
xubng 3,2%. Thuc té nay cho thiy DNNNN
dong vai tro chu dao, chiém hon 96% tong sb
doanh nghiép va gan nhu toan b mirc ting trong
giai doan trén. Su gia ting vé sb luong doanh
nghi¢p ngoai nha nudc phan anh moi trudong
kinh doanh ngay cang thuén lgi, nhd céc chinh

sach khuyén khich khoi nghiép va cai cach thu
tuc hanh chinh. Dé duy tri da ting nay, can c6
nhitng chinh sach hd trg DNNNN tiép can
ngudn vén, cong nghé, ciing nhu md rong thi
trudng mot cach hidu qua hon, qua d6 thic day
phét trién bén vimg ctia khu vyc kinh té tu nhan
noi riéng va nén kinh té Viét Nam néi chung.
32. Sw phit trién theo nganh nghé, linh vuc

Kinh té tu nhan tai Viét Nam di va dang
phat trién manh mé&, déng gop quan trong
vao tang trudng kinh té va tao viéc lam. Su
phat trién nay thé hién rd rét qua tiéu chi vé
nganh nghé va linh vuc khac nhau. Dya trén
s6 lidu tir Tong cuc Thong ké, s luong
doanh nghiép tu nhan hoat dong trong céc
nganh kinh té giai doan 2019-2023 dugc thé
hién nhu sau:

So lugng doanh nghiép ngoai nha nudc theo nganh kinh té (2019-2023)
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Hinh 2: S6 lwong doanh nghiép ngoai nha nuwéc hoat dong theo nganh kinh té giai doan
2019-2023

Tir ndm 2019 dén 2023, tong s doanh
nghiép tu nhén hoat dong trong ba linh vuc
chinh déu c6 xu hudng tang on dinh, phan anh
su mé rong dang ké cua khu vuc kinh té tu
nhan tai Viét Nam. Du ddi mit v6i nhiéu
thach thirc tir thi truong trong nudc va bién
dong kinh té toan cau, khu vuc nay van duy
tri dugc da phat trién viing chic.

Nganh cong nghiép va xay dung ghi nhan su
gia tang tir 220.000 doanh nghi¢p nam 2019 1én

Nguon: Tong cuc Thong ké
260.000 doanh nghi¢p nam 2023, twong duong
muc tang 18,2% trong vong 4 nam. Trung binh
moi niam, linh vuc nay co thém khoang 10.000
doanh nghiép méi, chu yeu nho nhu cau cao vé
dAu tu ha tang, su phat trién ciia san xuét ché tao,
va chinh sach hd trg cong nghiép hoa.

Nganh thuong mai va dich vu 1a linh vuc
chiém ty trong 16n nhat, ting tir 400.000 1én
440.000 doanh nghi¢p trong giai doan 2019—
2023. Sy gia ting ny dén tir xu huéng tiéu ding
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trong nudc, sy phat trién cta thuong mai dién tr
va dich vu logistics.

Nganh nong, 1am nghiép va thuy san, tuy
c6 quy mod nhé hon, ciling tang ttir 110.000 1én
135.000 doanh nghiép, phan anh sy chuyén
dich tich cuc trong san xuit nong nghiép theo
huéng hang hoa, ing dung cong nghé cao va
chudi gia tri.

Sur ting trudng dong déu ¢ ca ba linh vuc cho
thiy vai tro ngdy cang 16n ciia khu vye turnhan trong
phat trién kinh té da nganh, bén vimg va linh hoat.

3.3. Pong gop ciia kinh té tw nhén vao GDP

Kinh té tu nhan dong vai tro ngdy cang
quan trong trong nén kinh té Viét Nam, khong
chi vé s0 lugng doanh nghiép ma con vé mirc
d6 dong gop vao tong san pham qudc ndi
(GDP). Trong nhiing nam gan day, khu vuc
kinh té tu nhan da ching minh 13 dong luc
tang truong chinh, thuc dy san xuét, tao viéc
lam va gop phan nang cao nang lyc canh tranh
ctia nén kinh té Viét Nam.

Ddéng gobp cla cac loai hinh kinh té vao GDP Viét Nam (2019-2023)
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Hinh 3: Péng gép ciia ciia cac loai hinh kinh té vao GDP ciia Viét Nam trong giai doan
2019-2023

Theo sé lidu tir Tong cuc Théng ké, khu
vuc kinh té tu nhan ngay cang khang dinh vai
trd 12 mot try cot quan trong ciia nén kinh té
Viét Nam. Ty trong dong gop cia khu vuc nay
vao GDP lién tuc gia tang trong giai doan
2019-2023. Cy thé, néu nam 2019, khu vuc
tu nhan dong gop khoang 153,22 ty USD,
tuong duong 46,15% GDP, thi dén nam 2023,
con s nay da tang 1én 231,56 ty USD, ch1em
53,85% GDP.

Su ting truong manh mé ndy dién ra trong
bdi canh nén kinh t& Viét Nam chiu anh
huéng ning né tir dai dich COVID-19 va
nhitng bién dong kinh té toan cau. Tuy nhién,

Nguon: Tong cuc Thong ké
khu vuc tur nhan van chimg té duoc kha ning
thich Gmg linh hoat, phuc hoi nhanh va duy tri
da tang truong On dinh.

So véi cac khu vuc kinh té khac, khu vuc
tu nhan déng gop vao GDP cao hon dang ké.
Nim 2023, doanh nghiép nha nuée chi chiém
khoang 15,38% va khu vuc doanh nghiép co
vén dau tu nudc ngoai (FDI) dong gop
30,77%. Diéu nay cho thay vai trd ngay cang
ndi bat cua khu vuc tu nhan trong viéc thuc
day ting truong kinh té, tao cong an viéc lam,
va gop phan nang cao ning lyc canh tranh
quéc gia. Trong thoi gian téi, néu duoc hd trg
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boi cac chinh sach phu hop, khu vuc nay s€
tiép tuc 1a dong luc chinh cua nén kinh té.
3.4. Dong gop vao ngdn sach nha nuwdc
Kinh té tu nhan khong chi tao thu nhap va
lgi nhuan cho cac doanh nghiép, ma con dong
gop quan trong vao ngudn thu ngan sach nha
nuéc. Thong qua viéc ndp thué thu nhap
doanh nghiép, thué gia tri gia tang, thué xuat
nhap khau va nhiéu loai phi, doanh nghiép tu
nhan gop phan duy tri hoat dong ctia bd méay

nha nude va dam bao ngudn luc dé dau tu cho
ha tﬁng, gido duc, y té, cling nhu cac chinh
sach an sinh xa héi. Pac biét, trong bdi canh
ho6i nhap kinh té qudc té, khu vuc tu nhan véi
s6 luong doanh nghiép chiém da sé dong vai
trd quan trong trong viéc mo rong thi truong
xuat khau, gia ting gia tri hang hoa, déng thoi
tao thém ngudn thu tir thué. Nho sy phat trién
manh mé& cta kinh té tu nhén, ngan sach nha
nude co thé duy tri va cai thién céc dich vu.

Péng gdp cua cac thanh phan kinh té vao ngén sach nha nudc (2019-2023)
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Hinh 4: Péng gép ciia cac thanh phan Kinh té vao ngin sach nha nwéc (2019-2023)

Kinh té tu nhan tai Viét Nam ngdy cang
khang dinh vai tro then chdt trong viéc thiic
day tang truéng GDP va dong gop tich cuc
vao ngan sich nha nudc. Theo Tong cuc
Théng ké, thu ngan sach tir khu vuc nay da
tang dang ké, tir 647.385 ty dong nam 2019
(chiém 41,67% tong thu) 1én 888.868 ty dong
vao nam 2023 (twong duong 50,72%).

Sy gia ting nay cho thiy khu vuc tu nhan
dang phat trién 6n dinh, mé rong quy mé va
hoat dong ngdy cang hiéu qua. Pdng thoi, day
cling 14 minh chtng cho niém tin ngay cang
16n ctia cong dong doanh nghiép tu nhan vao
chinh sach va moéi trudng dau tu trong nudc.
Piéu nay khong chi tao nén tang cho ting
truong kinh té bén vitng, ma con thé hién vai
trod ngay cang quan trong cua khu vuc tu nhan

Nguon: Tong cuc Thong ké
trong qua trinh phat trién kinh té - x3 hoi cta
Viét Nam.

3.5. Pong gop vao gidi quyét viéc lam

Kinh té tu nhan giir vai tro then chét trong
viéc tao viéc lam, vdoi hang triéu lao dong
dang lam vi¢c tai cac doanh nghiép ngoai
quéc doanh, hd kinh doanh va cac startup.
Day 1a ngudn thu nhap 6n dinh cho phan 16n
dan cu, gop phan giam thit nghiép va cai
thién chat lugng cude séng. Vi mo hinh quan
tri linh hoat, khu vyc nay cé kha nang mo
rong quy mo, tiép can thi truong méi va tin
dung hiéu qua ngudn nhan luc. Doanh nghiép
tu nhan chil yéu hoat dong trong céac linh vyuc
nhu thuong mai, dich vy, xay dung, ché bién
va cong nghé, gop phan thuc day ting trudng
kinh t& va mo rong co hoi nghé nghiép.
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Sé lao dong lam viéc theo loai hinh doanh nghiép (2019-2023)
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Hinh 5: S6 lao ddng lam viéc theo loai hinh doanh nghiép (2019-2023)

Trong giai doan 20192023, khu vyc kinh té
tu nhan tai Viét Nam da ghi nhan sy tang truéng
dang ké vé sb luong lao dong, phan anh vai tro
ngay cang quan trong cua khu vuc nay trong vi¢ce
tao viéc 1am va thiic day phat trién kinh té. Theo
s6 liéu tir Tong cuc Théng ké, nam 2019, khu
vuc tu nhan st dung khodng 28,63 tri¢u lao
dong, chiém 55,38% téng luc lugng lao dong ca
nuée. Dén nam 2023, con sd nay da ting lén
29,94 triéu nguoi, twong duong 57,14%, cho
thay xu hudng ting truéng 6n dinh va bén vimg.

Su gia tang lao dong trong khu vuc tu nhan
chi yéu dén tir viéc ngay cang nhiéu doanh
nghiép dugc thanh 1ap va mé rong quy mo hoat
dong, dac bi¢t trong cac linh vuc cong nghiép,
xdy dung, thuong mai va dich vu. Dong thoi,
cac doanh nghiép tu nhan ciing dang day manh
dau tu, d01 méi cong nghé va cai tién quy trinh
san xuat — kinh doanh, tao thém nhiéu co hoi
viéc lam cho nguoi lao dong.

Miit khéc, xu hudng tinh gian bién ché va cai
cach hanh chinh trong khu vuc nha nudc da gop
phan dich chuyén mot bd phan lao dong sang
khu vuc tu nhan. Ngoai ra, su nang dong, linh
hoat va kha nang thich tmg nhanh véi thi truong
ctia cac doanh nghiép tu nhan ciing 13 yéu tb thu
hat lao dong, nhét 1a luc lugng tré va co trinh
d6 chuyén mon cao.

3.6. Nhitng han ché va thich thirc

Nguon: Tong cuc Thong ké

Khu vire kinh té tur nhan tai Viét Nam tuy déng
vai trd quan trong trong ting truong kinh té va tao
viéc 1am, nhung van dang d6i mat voi nhiéu rio
can anh hudng dén sy phat trién bén vig va kha
ning canh tranh trong bdi canh hdi nhap quéc té
ngay cang sau rong.

Mot trong nhing thach thirc 16n 1a quy mé va
nang lyc canh tranh cua cidc doanh nghi¢p tu
nhan con han ché. Phan 16n doanh nghi¢p thude
nhém nho va vira (SMEs), véi von dang ky dudi
10 ty dong, ngudn luc tai chinh yéu, trinh do
cong nghé lac hau va d6i ngii nhan luc thiéu ky
ning chuyén mén. Theo sb liéu nam 2024 cua
Tdng cuc Thong ké, khoang 97% doanh nghiép
tu nhan tai Viét Nam 1a SMEs, trong d6 nhiéu
doanh nghiép c6 ning sut lao dong thap, chi dat
25-30% so v6i doanh nghiép FDL

Bén canh do, doanh nghi€p tu nhan ciing
gap nhiéu kho khin trong viéc tiép cin vbn vay,
d4t dai, thong tin thi trudng va cac chinh sach
hd trg. Méi truong kinh doanh du da duoc cai
thién nhung van ton tai cac rao can hanh chinh,
chi phi khong chinh thirc va thiéu co ché bao vé
quyén loi hop phap. Nhitng yéu t6 nay khién
nhiéu doanh nghiép khé mé rong quy mo hodc
tham gia chudi gia trj toan cau. Do d6, can co
chinh sach hd tro hiéu qud va moi trudong kinh
doanh minh bach hon dé thuc day khu vuc nay
phit trién bén vimg.
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4. Tiém ning va giai phap phat trién kinh té tw
nhén ¢ Viét Nam
4.1. Tiem ming

Kinh té tur nhén ngay cang gitr vai tro then chét
trong su phat trién cta nén kinh & Viét Nam, nho
vao sy hd tro' manh mé tir phia Chinh ph, sy bung
nd cta cong nghé va ngudn luc lao dong ddi dao.

Trudc tién, vé chinh sach va méi truong kinh
doanh, Nha nudc da ban hanh nhiéu co ché, chinh
sach nham cai thién diéu kién hoat dong cho khu
vuc kinh t& tw nhan. Dic biét, Nghi quyét s 10-
NQ/TW nam 2017 da xac dinh 6 vai tro cua khu
vuc tu nhan 13 mot trong nhiing dong luc quan
trong ctia nén kinh &, tir d6 thuc ddy cai cach thé
ché, tinh gian thu tuc hanh chinh va tao diéu kién
thuan loi hon cho doanh nghiép trong viéc tiép
can von, dat dai va img dung cong nghé.

Song song d6, Chinh phu ciing da trién khai
nhiéu chuong trinh h trg khéi nghiép va dbi moi
sang tao nhu D& 4n 844, Quy Doi méi cong nghé
qudc gia, nham thac ddy tinh than khoi nghiép,
khuyén khich céc doanh nghiép tu nhan dau tur
vao cong nghé, ning cao ning sut va kha ning
canh tranh.

Ve mdt cong nghe, sy phat trién nhanh chéng
cua nen kinh té s, thuong mai dién tir va cac nén
tang s6 dang ma ra co hdi 16n cho doanh nghiép
tu nhén tiép can thi truong rong 16n hon, giam chi
phi hoat dong va nang cao hi¢u qua kinh doanh.

Cubi cting, ngudn nhan luc tré, ning dong va co
kha ning thich nghi tot 13 mot loi thé 16n cta Viét
Nam. Péy 13 diéu kién thuan loi dé doanh nghiép tur
nhan mo rong san xudt, tmg dung cong nghé méi
va ning cao chit luong san pham — dich vu.

Tong the sur phdi hop hai hoa gitra chinh sach
hd tro, ha ting cong ngh¢ va ngudn lyc lao dong
dang tao da viing chac cho khu vuc kinh té tur
nhéan phat trién manh mé& va bén vimg.

4.2. Gii phdp thiic diy phdt trién kinh té trnhan

Nhiam ning cao vai tro cta kinh té tu nhan
trong nén kinh t& quéc dan, can ¢6 cac giai phap
déng b vé thé ché, tai chinh, nguén nhan luc va
d6i mai sang tao dé tao diéu kién thuan loi cho
khu vure ndy phat trién bén viing.

- Thi nhat: Cai cdch thé ché, chinh sach

Trudc tién, can hoan thién khung phép Iy va cai
thién méi trudng dau tu kinh doanh théng qua viée
stra doi, bd sung cac quy dinh vé dang ky kinh
doanh, thué, tai chinh va bao vé quyén lgi doanh
nghiép, nhim dam bao su minh bach va binh déng
giita céc loai hinh doanh nghiép. Pong thoi, can
céit giam diéu kién kinh doanh, hd tro tiép can dét
dai va ngudn Von dé tao diéu kién mo rong quy
mo. Bao v¢ quyen sO hitu tri tu¢ cling can duoc
tang cuong dé thuc day d6i méi sang tao va dau tu
vao R&D. Cai cach hanh chinh gitip giam thu tuc,
nang cao hi¢u qua hoat dong doanh nghiép.

- Thit hai: Ho tro tdi chinh va tié}) cdn von

Vé tai chinh, cAn m& rong ngudn tin dung véi
13i suét uu dai cho doanh nghiép tu nhan, dac biét
12 SMEs va startup. Ddng thoi, can phat huy vai
trd clia Ngan hang Phat trién Viét Nam (VDB) va
cac quy bao lanh tin dung trong viéc ho trg doanh
nghiép tiép can von hiéu qua. Cac ngén hang
thuong mai nén cung cip goi vay linh hoat cho
linh vuc cong nghé, san xuat va xuat khau. Bén
canh do, phét trién quy dau tu mao hiém, quy hd
tro khoi nghiép va chinh sach vu dai thué cho nha
dau tu thién than 13 giai phap thiét thuc dé thuc
day d6i méi sang tao.

- Thit ba: Ning cao chdt hrong nguon nhan hec

bé nang cao chét lugng nhan lyc, can to chue
cac chuong trinh dao tao k¥ ning quan 1y, chién
lugc kinh doanh, tai chinh va marketing, giap
doanh nghiép tu nhan céi thién nang lyc 1anh dao.
Déng thoi, khuyén khich dio tao vé chuyén déi
s0, thuong mai dién tir, cong ngh¢ 4.0, gitip doanh
nghiép ndm bit co hdi tir nén kinh té s6. Viéc xay
dung mo hinh hop tac gitra doanh nghiép tu nhan
voi cac truong dai hoc, cao dang, thong qua céc
chuong trinh thuc tap, dao tao kep, cling giup rat
ngan khoang cach gitia ly thuyét va thuc té, dam
bao cung tmg ngudn nhan luc c¢6 chat luong.

- Thitr tu: Thite day doi méi sang tao va chuyén
doi s6

Cudi cing, dé bat kip xu huéng Cach mang
cong nghiép 4.0, doanh nghiép tur nhan can duoc
hd trg ing dung Al, Big Data, blockchain, gitp
nang cao hiéu qua san xuét, kinh doanh va mo
rong thi truong. Phat trién thuong mai dién tir,
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thanh toan s, kinh té s6 1a chia khoa dé doanh
nghiép tiép can nhiéu khach hang hon. Viéc thanh
1ap céc trung tAm h tro doanh nghiép s6 hoa va
cac vuon wom doanh nghiép s& giup khuyén
khich R&D, thu hiit nha dau tw Vao Iinh vuc khéi
nghiép sang tao. Qua do, kinh té tw nhan co thé
phat huy t01 da tiém nang, dong gop t1ch cuc Vao
su phat trién bén vitng cua nén kinh té quoc gia.
5. Két luan

Dé kinh té tur nhéan tré thanh dong luc chii chét
cta nén kinh té, can trién khai cac giai phép chién
luoc va toan dién. Trude hét, cai cach thé ché va
hoan thién chinh sach 13 yéu 5 ¢6t 16i nhdm tao
moi truong kinh doanh minh bach, thuan lgi. Bén
canh do, viéc m& rong hd tro tai chinh, diic biét la
tiép can ngudn von wu dai cho doanh nghiép nho

va vira (SMEs) va startup, s¢ giip khu vue nay
phat trién manh m& hon. Bong thoi, nang cao nang
luc quan tri, cai thién chét lwvong ngudn nhan luc
théng qua cac chuong trinh dao tao va hop tac gitia
doanh nghiép véi co s gido duc 1a diéu can thiét.
Mt trong nhimg dong luc quan trong khac 1a thiic
day chuyén ddi sb va tmg dung cong ngh¢ hién dai,
gitip doanh nghiép ning cao nang sudt, tdi uu hoa
mo hinh kinh doanh va gia tang stic canh tranh.
Ngoai ra, viéc xay dung hé sinh thai khoi nghiép
sang tao, ho tro d6i moi md hinh kinh doanh va két
ndi cac nguodn lyc ciing can dugc chi trong, Khi
nhiing rao can duoc thao g& va diéu kién phét trién
dugc cai thién, khu vuc kinh té tu nhan s& ﬁép tuc
dong gop 16n vao ting trudng kinh t&, nang cao
nang lyc canh tranh quéc gia v thic ddy Viét Nam
hudng t6i mot nén kinh té phét trién bén vimg,
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KINH NGHIEM PHAT TRIEN DU LICH XANH O SINGAPORE
VA HAM Y CHINH SACH CHO VIET NAM
Nguyén Thi Phuong Thuy', Tran Thi Thu Trang?
Nguyén Viét Bic?, Nguyén Thi Hué*

Ngay nhan bai: 23/12/2024
Ngay nhdn bai svra: 19/02/2025
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Tém tit: Nganh du lich dwoc goi la nganh “cong nghiép khong khdi”, la mot trong ba
nganh kinh té mili nhon dwgc chii trong dau tw, khéng ngirng phdt trién va c6 nhiing dong gop
tich cue vao nén kinh té Viét Nam. Tuy nhién hién nay nganh du lich dang phai doi mdt voi
nhitng tac dong tiéu cuc tuw bién doi khi hdu nhw 6 nhiém khong khi va bién doi hé sinh thdi.
Vi vay, phat trién du lich xanh dwoc xem la mot giai phap cap bdch va thiét yéu dé vira dam
bao ting trieong kinh té vira bao vé méi truong. Singapore la mot trong nhiing quoc gia trén
thé giéi tién phong va thanh cong trong phat trién du lich xanh véi nhiéu sing klen dot pha
va chinh sdach hé tro manh mé tr cdc co quan quan Iy Nha moc. Trong bai viét tac gia thu
thdp va phan tich dir liéu thir cap lién quan dén cdc yéu té gép phan vao thanh cong cua
Singapore trong phat trién du lich xanh, thyc trang du lich xanh o Viét Nam va dé xuat mot
s6 chinh sach phit hop nham phdt trién du lich xanh ¢ Viét Nam.

Tir khéa: Bén viing, du lich xanh, phat trién, Singapore, Viét Nam.

EXPERIENCES IN DEVELOPING GREEN TOURISM IN SINGAPORE AND
POLICY IMPLICATIONS FOR VIETNAM

Abstract: Tourism is known as the "smokeless industry", one of the three key economic
sectors that has received much investment, is constantly developing and has made positive
contributions to the Vietnamese economy. However, the tourism industry is currently facing
negative impacts from climate change such as air pollution and ecosystem change. Therefore,
developing green tourism is considered an urgent and essential solution to both ensure
economic growth and protect the environment. Singapore is one of the countries in the world
that pioneers and succeeds in developing green tourism with many breakthrough initiatives
and strong support policies from state management agencies. In this article, the author
collects and analyzes secondary data related to the factors contributing to Singapore's success
in developing green tourism, the current status of green tourism in Vietnam and proposes a
number of appropriate policies to develop green tourism in Vietnam.

Keywords: Sustainability, green tourism, development, Singapore, Vietnam.
1. Pit van dé phap t6t bao dam cho phat trién du lich bén
Bién d6i khi hau dang trg thanh nhimg VOng, gilp gia tang luong khach c6 mic chi
thach thirc 16n ddi v6i sy phét trién nén kinh ~ tiéu cao, ¢6 y thire va hanh dong van minh khi
té bén viing trén toan ciu. Du lich xanh 1a giai  tham gia du lich. Singapore 1a mot trong
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nhitng qubc gia tién phong trong viéc phat
trién du lich xanh. Chinh phu Singapore di
xay dung chién luoc phat trién bén virng, ap
dung cong nghé tién tién va khuyen khich sy
tham gia ctia cong ddng nham bién “dao quoc
su t” ndy thanh mot trong nhimg diém dén
du lich xanh hang dau thé giéi. Nhimng thanh
cong clia Singapore trong phat trién du lich
xanh mang lai nhiéu bai hoc quy bau cho Viét
Nam - qudc gia co tiém ning du lich 16n
nhung dang dbi dién v6i nhiéu thach thirc vé
bao vé moi truong va phat trién bén vimng.
Trong bdi canh bién dbi khi hau toan ciu viéc
nghién ctru vé mo hinh phat trién du lich xanh
& Singapore, thuc trang phét trién du lich
xanh ¢ Viét Nam tac gia dé xuit cac chinh
sach cho Viét Nam phat trién du lich xanh 1a
diéu can thiét.
2. Phuwong phap nghién ciru

Trong bai viét tac ~gia su dung phuong
phap thdng ké mé ta, tong hop, so sanh, phan
tich va danh gia nham lam rd mot s6 mo hinh,
chinh sach phat trién du lich xanh &
Singapore trong nhimng nim gan day. Céac dir
liéu cung cdp cho cac phan tich cua tac gia
duoc lay tir bao cao chinh thirc ctia Chinh phit
Singapore, bao céo tir cac t6 chirc qubc té,
cach nha nghién ctru, béo cdo cia cac doanh
nghiép va t6 chirc phi chinh phu, cac bai bao
duoc dang trén cac tap chi trong nudc, qudc
té, bao céo ciia BO Cong thuong, Téng cuc Du
lich, trén website, bao online,... c6 uy tin va
duoc nhiéu doc gia tim doc. Phan tich tai li¢u
gitip xéac dinh cdc chinh sach, chién luoc va
mo hinh trién khai thanh cong tai Singapore
tr d6 rat ra bai hoc kinh nghiém c6 thé ap
dung cho Viét Nam nham phat trién du lich
xanh bén viing trong bién d6i khi hau.
3. Co s¢ Iy thuyét cin ban vé du lich xanh
3.1. Khai niém du lich xanh

Du lich xanh 1a mot hinh thic du lich
huéng dén bao vé méi trudng, bao ton tai
nguyén thién nhién va van hoéa dia phuong,
ddng thoi mang lai loi ich kinh t& va xa hoi
bén viing. Du lich xanh thudng gin lién voi
cac hoat dong du lich sinh thai, du lich cong

ddng va du lich bén vimg, trong d6 yeu t6 cot
15i 1a giam thiéu tac dong tiéu cuc dén moi
truong va nang cao nhan thuc cua du khach
v& trach nhiém bao vé thién nhién.

Theo T6 chic Du lich Thé gioi
(UNWTO), du lich xanh khéng chi d& cap
dén viéc kham phé cac khu vyc thién nhién
ma con bao gém viée st dung hiéu qua tai
nguyén, giam luong khi thai carbon, khuyén
khich sy tham gia cua cong dong dia phuong
va dam bao cong bang kinh té.

3.2. Nguyén tic ciia du lich xanh

Dé phat trién du lich xanh can tuén theo
cac nguyén tic sau:

Bao v€ moi truong va tai nguyén thién
nhién: Giam thiéu tac dong tiéu cuc dén hé
sinh thai; Han ché rac thai, st dung nang
luong tai tao va tiét kiém nude va bao vé cac
loai dong thuc vat, tranh xam pham vao cac
khu vyc nhay cam sinh thai.

Phat trién kinh té bén viing va cong bang:
Tao ra loi ich kinh t& cho cong déng dia
phuong; Thuc day san phim du lich than
thién voi moi truong va hd trg cac doanh
nghiép dia phuong va st dung ngudn nhén
luc ban dia.

Ton trong van hdéa va cong dong dia
phuong: Bao ton gié tri van héa truyén thong
va di san dja phuong; Khuyén khich du khach
ton trong phong tuc, tdp quan cua ngudi dan
va thuc day su tham gia ctia cong dong trong
hoat dong du lich.

Gido duc va nang cao nhan thirc ciia nguoi
dan, khach du lich vé bao vé mdi truong:
Tuyén truyén cho nguoi dan, du khach vé
trach nhi€ém bao vé thién nhién; Pao tao nhan
vién nganh du lich vé cac thyc hanh bén vimg
va hd tro cac sang kién xanh nhu trong cay,
giam sir dung san pham va bao bi nhya trong
du lich.

Ung dung cong ngh¢ va sang tao dé phat
trién du lich xanh: Ap dung cong nghé vao
quén 1y du lich xanh va phat trién cac dich vu
du lich than thi€n véi méi truong nhu xe dap,
xe dién, homestay sinh thai,...
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Hop tac va chinh sach hd tro phat trién du
lich xanh: Sy phéi hop giita chinh phu, doanh
nghiép va cong dong trong bao vé moi truong
du lich; Xay dung chinh sach khuyén khich
cac md hinh kinh doanh du lich xanh va Quéc
té hoa cac tiéu chuan vé du lich bén viing dé
néng cao chat lvong nganh du lich.

4. Kinh nghiém phat trién du lich xanh &
Singapore

Singapore 1a quc dao nho véi tai nguyén
thién nhién han ché, nhung nho tan dung vi
tri dia Iy va ngudn nhan lyc, nude nay da phat
trién vuot bac. Theo UNDP (2020), véi dién
tich 710 km? va hon 60 hon ddo, Singapore c6
5,8 triéu dan, trong d6 gan 2 triéu 1a nguoi
nudc ngoai. Mot trong nhitng thanh cong ndi
bat 1a chinh sach phat trién du lich, dic biét la
du lich xanh.

Lugng khach quoc té va doanh thu du lich Singapore (2019-2024)
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Hinh 1. Lwong khich quéc té va doanh thu du lich & Singapore

Singapore 1a diém dén hang dau cua du
khach qubc té, v6i sé lugng khach khéng
nglmg gia ting qua timg nam. Theo Tong cyuc
Du lich Singapore (STB), nam 2019, quoc
dao nay don 19,1 triéu luot khach qudc té,
tang nhe so voi 18,5 triéu luot cua ndm 2018
va cao hon 6,2% so v6i nam 2017. Sau anh
huong cua dai dich, nganh du lich Singapore
phuc hdi manh mé, dat 13,6 triéu lugt khach
vao nam 2023, tuong duong 71% muc ndm
2019. Pén nam 2024, luong khach tiép tuc
tang truong an tuong, dat 16,5 tri¢u luot, ting
21% so vo1 nam trude. Doanh thu du lich tur
thang 1-9/2024 dat 22,4 ty USD, tdng 10% so
véi cung ky nam 2023, véi du bao ca nam dat
27,5-29 ty USD, ¢6 thé vuot mic ky luc 27,7
ty USD cua nam 2019.

Nguon: Tong cuc Du lich Singapore
Nganh du lich dong goép 3%-5% GDP
Singapore, voi doanh thu dat hon 27 ty SGD
nam 2018 va gan 28 ty SGD nam 2019. Du
c6 dién tich nhé va tai nguyén thién nhién han
ché, Singapore phat trién manh du lich xanh
bang cach phu xanh do thi va xay dung cac
cong trinh sinh thai nhu Garden by the Bay.
Khu vuon sinh thai nay cé nhirng “si€u cay”
cao 22-50m, hoat dong nhu nhimg tm pin
mat troi, h?ip thu nang lugng, loc khong khi
va tao dién. Ngoai ra, Pulau Ubin - hon dao
nho khong co xe hoi, khuyén khich du khach
di bo hodc sir dung xe dap - 1a mo6 hinh tiéu
biéu cho du lich sinh thai bén vimng.
Chinh phu Singapore di trién khai “Ké
hoach Xanh Singapore 2030” v6i muc tiéu
dua qudc gia nay tré thanh nén kinh té khong
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phat thai carbon vao nam 2050. K& hoach dt
ra cac muc tiéu cu thé nhu tréng mot tridu cay
xanh, tang cuong st dung nang lugng mat troi
gap bon 1an vao nam 2025, giam rac thai va
phat trién ha ting xanh. Véi chién lugc quy
hoach thong minh va su hgp tac chat ché gitra
chinh phu va doanh nghiép, Singapore da tro
thanh hinh mau tién phong trong phét trién du
lich bén viing.

Pé thuc day du lich bén vitng, chinh phu
Singapore dau tu 300 triéu SGD vao “Quj
Phat trién Du lich” nham hd trg doanh nghiép
nang cao trai nghiém va cai tién san phim,
giit vitng vi thé diém dén hang dau. Tir nim
1965, Singapore da trién khai sau ké hoach
phat trién du lich gom: “Ké hoach Du lich
Singapore” (1968), “Ké hoach Phdt trién Du
lich” (1986), “Ké hoach Phdt trién Chién
lwoc” (1993), “Du lich 21" (1996), “Du lich
20157 va “Dia gioi Du lich 2025 .

“Ké hoach Phdt trién Du lich” (1986) tap
trung bao tdn, khoi phuc cac khu vuc lich su
nhu Khu phd ngudi Hoa, Tanjong Pagar,
Little India, Kampong Glam va song
Singapore. “Ké hoach Phdt trién Chién luoc”’
(1993) m6 rong san pham du lich véi du
thuyén, du lich chira bénh, gido duc, trang
mat; phat trién thi truong méi, to chire sy kién
quoc té, dao tao nhan luc, trao giai thudng du
lich va nang cao nhan thtc cong dong. Dic
biét, Singapore chu trong phat trién du lich
xanh, hudng dén sy bén virng va d6i moi

Niam 1996, Chinh phu Singapore trién khai
“Du lich 21", dinh huéng dai han cho phat
trién du lich trong thé ky 21. Ké hoach nay
bao gdm cac chién lugc quan trong nhu mo
rong thi truong du lich méi, phat trién du lich
khu vuc, da dang hda san phém du lich, thu
hat ngudn vén va xay dung hinh anh "Nhd vé
dich du lich Singapore"

Trong “Du lich 2015 va “Bia gioi Du lich
20257, Chinh phu Singapore tap trung mé
rong thi truong, néng cao nhan dién thuong
hiéu, va xay dung hinh anh diém dén hap dan.
Quéc gia nay chu trong cai thién chat luong
dich vu, nang cdp co so ha tang, phat trién

doanh nghiép va dao tao ngudn nhan lyc
chuyén nghiép.

Méi nam, Singapore dau tu hang tram triéu
do6 la Singapore vao su ki¢n, san phém du lich
va dao tao nhan lyc. T 2015, nude nay da chi
hang ty d6 la Singapore cho “Quj Phdt trién
Du lich”, dac biét wru tién du lich xanh. Chinh
sach nay gitip Singapore dat duoc nhimng
thanh tyu du lich ma nhiéu quoc gia trong khu
vuc va the gi61 mong muon. Singapore dat
muc tiéu tit ca sau co so MICE (Hoi nghi,
Khuyén khich, Hoi thao, Trién lim) dat
chimg nhan bén viing qudc té hoic qubc gia
vao nam 2025. Chinh phu ciing khuyén khich
cac khach san dat chiing nhan Green Mark —
tiéu chun xanh danh cho cac cong trinh than
thién v&i moi truong. Nhitng khach san nhu
Oasia Hotel Downtown vo1 50% dién tich
phu xanh gitip giam nhiét do do thi va tiét
kiém nang luong.

Singapore duoc ménh danh 1a "Thanh phé
trong vuon" nho chién luge mé rong khong
gian xanh trén mit dat va cac toa nha cao
tang. Chinh phu yéu ciu tt ca cong trinh méi
phai c6 thiét ké tiét kiém ning luong, giam
khi thai va tdi uu héa dién tich xanh.

Chinh sach giam phat thai carbon trong du
lich: Singapore cam két trung hoa carbon vao
nam 2050 bang cich giam khi thai trong
nganh du lich. Cac khach san, nha hang va
diém tham quan phai tuan thu tiéu chuan tiét
kiém ning luong va tai ché chat thai. Vi dy,
khach san PARKROYAL on Pickering su
dung h¢ théng tai ché nude mua va tiét kiém
ning luong t6i da.

Chinh sach phét trién giao thong xanh:
Singapore trién khai hé théng giao thong
cong cong sach voi tau dién ngdm (MRT), xe
buyt dién va hé théng chia sé xe dap. Chinh
phu danh thué cao dbi véi 6 t6 c4 nhan va
khuyén khich st dung xe dién. Sin bay
Changi cling 4p dung phuong tién giao thong
xanh dé phuc vu du khach.

Chinh sach bao t6n tai nguyén thién nhién
va sinh thai: Singapore bdo v¢ rung ngap
man, khu bao ton thién nhién va cong vién
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sinh thai. Khu bao ton Bukit Timah va Cong
vién East Coast 1a nhitng diém du lich sinh
thai ndi bat. Hé thong dudng mon Southern
Ridges dai 10 km két ndi cac cong vién va
khu bao ton, gitip du khach trai nghiém thién
nhién ma khong gdy anh huong dén moi
truong séng.

Chimg nhan quéc t& Niam 2023,
Singapore trg thanh qudc gia dau tién duoc
Hoi ddng Du lich Bén vitng Toan cau (GSTC)
chirmg nhan 1a diém dén bén viing, khang dinh
cam két manh mé cua Singapore trong phat
trién du lich xanh.

Tai Singapore da phat trién ha tang va giao
thong xanh thong minh hd tro rat tot cho phat
trién du lich xanh, cu thé:

Hé thong nhdp canh khéng can hé chiéu:
Nam 2024, San bay Changi da gioi thi¢u hé
thong nhap canh st dung cong nghg sinh tric
hoc, cho phep du khach hoan tat thi tuc ma
khong can xuét trinh ho chiéu. Sang kién nay
giup tlet kiém thoi gian va giam thiéu viéc sir
dung gidy 10, gop phan bao vé méi truong.
Sau khi trién khai, thoi gian 1am thu tuc nhap
canh trung binh gidam 40%, nang cao trai
nghiém cho hon 10 triéu lugt du khéach trong
nam 2024. Cac doanh nghiép Singapore tich
cuc trién khai cac sang kién xanh trong hoat
dong kinh doanh. Mot vi du dién hinh d6 1a
khéch san Pan Pacific Orchard dugc thiét ké
v6i bon khong gian mg, gitip giam nhu cau sir
dung diéu hoa va tich hop cong nghé nang
lwong tai tao. Nhiéu doanh nghi¢p da dau tu
vao cong nghé va co sd ha ting xanh dé giam
thiéu tic dong moi trudng. San bay Changi da
gi6i thiéu hé théng nhap canh khong can ho
chiéu, str dung cong nghé sinh tric hoc, giup
giam thiéu viéc sir dung gidy t& va bao vé moi
truong song.

Phat trién ha tang xe dap va giao thong
xanh: Hudng té1 muc ti€u gidm phat thai
carbon, Singapore dd ddu tw manh mé vao ha
tang danh cho xe dap va phuong tién giao
thong xanh. Nam 2023, qudc gia nay khoi
cong xay dung duong danh cho xe dap tai 7
khu vye, st dung bé tong c6 ham lugng

carbon thap de giam thiéu 0 nhiém méi
truong. Dén cudi nam 2024, tong chidu dai
duong danh cho xe dap tai Singapore dat 500
km, tang 25% so v&i nam 2020, khuyén khich
nguoi dan va cac du khach sir dung phuong
tién xanh.

Néng cap trai nghiém MICE thong qua cong
ngh¢: Singapore da dau tu vao co so ha ting va
cong nghé dé nang cao chat luong cac su kién
MICE (Meetings, Incentives, Conferences,
Exhibitions). Viéc 4p dung cong nghé thuc té
40 (VR), thyc t tang cuong (AR) va cac gidi
phap hoi nghi truc tuyen da thu hat nhiéu su
kién qudc te dén véi qubc dao nay. Nam 2024,
Singapore t6 chtrc hon 1.200 sy kién MICE,
tang 15% so vo1 nam 2022, dong gop khoang
3,8 ty SGD vao nén kinh té.

Ung dung cong nghé trong quadn Iy du lich
xanh: Trong dai dich COVID-19, Singapore
trién khai tng dung TraceTogether va hé
thong SafeEntry nham theo ddi tiép xuc va
kiém soat 1ay lan dich bénh. Nhitng giai phap
nay khong chi bao vé strc khoe cong ddng ma
con gitp nganh du lich phuc hdi nhanh chong.
Pén nam 2021, hon 90% dan sb Singapore sir
dung TraceTogether, gop phin quan trong
trong viéc kiém soat dich va tai khoi dong du
lich. Bén canh d6, Singapore tich cuc Ung
dung cong nghé thong minh vao quan ly du
lich. Jewel Changi Airport st dung tri tu¢
nhan tao (AI) dé t6i uu hoa anh sang ty nhién
va tiét kiém ning luong. Hé thdng
MyTransport.SG hd tro du khach tim kiém
phuong ti¢n cong cong than thién véi moi
truong. Nam 2022, Uy ban Du lich Singapore
(STB) ra mat nén tang Trung tam Thong tin
va Dich vu Du lich (TIH) — cong théng tin k§y
thuat sd cung cép dir liéu cap nhat \ diém
dén, sy kién va dich vu du lich. Bén cudi nim
2023, hon 1.500 doanh nghiép da dang ky st
dung, v&i hon 10.000 ndi dung dugc cap nhat.
Chinh phu Singapore ciing déy manh gido
duc va tuyén truyen du lich ben vimng, lap dt
bién huéng dan tai vuon qudc gia, cong vién
cong cong dé nang cao y thic bao vé moi
truong cho du khach.
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C6 sur hop tac qudc t va chinh sach hd trg
doanh nghiép du lich xanh: Singapore hop tac voi
cac t6 chic quic t& vé du lich bén vimg nhu
UNWTO dé cap nhét cac tiéu chuan va xu hudng
phat trién du lich xanh. Cac doanh nghiép tham
gia phat trién du lich xanh dugc huéng céc chinh
sach uu dai vé thué va hd tro tai chinh.

Tai Singapore c6 sy hop tac cong tu trong
phat trién bén vimg du lich, su hop tac giita
chinh phu va doanh nghi¢p duoc thé hién ro
trong viéc phat trién cac diém dén bén viing.
Céc doanh nghiép, cong ddng va chinh phu
cung nhau cung cap cac diém dén an toan, bén
vimg, thu hit du khach va thuc day kinh té.

5. Thye trang phat trién du lich xanh &
Viét Nam

5.1. Thanh twu dat dwoc trong phidt trién du
lich xanh ¢ Viét Nam

Trong nhitng nam gan day, luong khach
qudc té va doanh thu du lich tai Viét Nam
tang dang ké, phan anh tiém ning du lich 16n
cta quoc gia. Viét Nam so hitu lanh thd trai
dai hon 15 d6 vi tuyen v6i % dién tich 1a doi
nui, cao nguyén, hon 3.200 km dudng bd bién
va hang ngan hon dao. Nam trong vanh dai
khi hau nhi¢t déi gié mua, Viét Nam co h¢
sinh thai da dang va phong phu.

Bén canh do6, Viét Nam la qué huong cua
54 dan toc anh em, véi lich str hang ngan ndm
dung nude va gitr nude, so hitu nhiéu di tich
van hoa — lich sir do¢ dao. Nhiing yéu td nay
tao diéu kién thuan loi dé phat trién du lich
sinh thai va du lich xanh.

Trong nhitng nam gan day Viét Nam da
dat dugc nhiing tién bo dang ké trong vi¢c
thiic day du lich xanh va bén viing. Theo Cuc
Du lich Quéc gia (Bo Vin hoa - Thé thao va
Du lich), nam 2024 c6 17,5 triéu lugt khach
quéc té dén Viét Nam, tang 38,9%; khéach noi
dia woc dat 110 tridu luot, ting 1,6%. Tong
thu tir khach du lich uéc dat khoang 840.000
ty dong, tang 23,8% so v4i nam 2023. O Viét
Nam Chinh pht dé ¢ su quan tdm dén phat
trién du lich xanh nhim phéat huy tot tiém
ning du lich cua quéc gia va dia phuong.

Nhan thtre r6 vai tro cua du lich xanh trong
phat trién bén viing, thang 9/1999, Téng cuc
Du lich Viét Nam phéi hop voi IUCN va
ESCAP t6 chirc Hoi nghi qudc té nham xay
dung khung chién lugc phat trién du lich va
thic dy du lich sinh théi.

Chién lugc phat trién du lich Viét Nam dén
nim 2030 (Quyét dinh s6 147/QP - TTg,
ngay 22/01/2020) nhan manh dau tu vao cac
loai hinh du lich thé manh theo tai nguyén
timg dia phuong. Trong d6, wu tién phat trién
du lich bién, hai dao, két hop yéu té vin hoa
va sinh thai, huéng dén cac khu du lich bién
dang cép, co thuong hiéu va stc canh tranh
quéc té.

Trong thoi gian qua, nhiéu dia phuong va
doanh nghiép du lich di quan tdm hon dén
phat trién du lich xanh. Céc tinh Tay Bic,
Quang Binh, Ngh¢ An day manh du lich cong
dong; Hué phat trién du lich nha vuon; Nha
Trang cht trong du lich bién dao; cac tinh
Nam B0 khai thac du lich miét vuon. Bén
canh d6, nhiéu cong ty lit hanh xay dung tour
du lich xanh, trong khi cdc khach san dat
chimg chi xanh ngdy cang gia ting (Nguyén
Van Dinh, 2020).

O Viét Nam di ¢6 chuyén d6i xanh trong
nganh du lich. Viéc chuyén dbi xanh trong
nganh du lich ¢ Viét Nam da co6 su chuyén
dich twong d6i 16n. Nam 2018, Hiép hoi Du
lich Viét Nam da phat dong phong trao "Du
lich Viét Nam - Chung tay giam thiéu rdc thai
nhya", duge cac doanh nghiép du lich trén ca
nuée hudng tng tich cuc. Nam 2019, cha dé
"Du lich xanh" dugc lva chon cho Hoi chg Du
lich Qubc té Viét Nam (VITM Ha Noi), tap
trung vao cac hoat dong nhu: Phat trién du
lich khong st dung rac thai nhya, xay dung
cac tour du lich khong sir dung phuong tién
co gi6i, Thic day du lich cong dong, sinh thai
va nong nghi€p va van dong don rac tai cac
diém du lich.

Bén canh d6 cac doanh nghiép du lich &
Viét Nam da tan dung t6i da hé sinh thai
chuyén ddi sb du lich Viét Nam ma Téng cuc
Du lich Viét Nam da xay dung. Day 1 nén
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tang gitp cho cac doanh nghiép du lich ¢ Viét
Nam dé dang tiép can va thuc hién chuyén doi
s6 nhanh hon, thanh cong hon va hoat dong
kinh doanh hiéu qua hon. Cac san pham coéng
ngh¢ nhu Thé Du lich thong minh, trng dung
“Du lich Viét Nam - Vietnam Travel”, “Nén
tang Quan tri va Kinh doanh Du lich”,
“Trang vang Du lich Viét Nam” va h¢ théng
co s& dir liéu du lich dong vai tro quan trong
trong viéc hd trg du khach, chudi cung tmg
dich vu va co quan quan ly. Pac bi¢t, ting
dung “Du lich Viét Nam an toan ™ tich hgp cac
tién ich nhu ban dd s6 du lich an toan, dit liéu
y té v& tinh hinh dich bénh va thong tin cac co
so dich vu an toan. Ngoai ra, nhiéu giai phap
cong ngh¢ hién dai nhu hé¢ théng quan ly
phong luu tra, vé dién tu, kiém soét ra vao tu
dong, bai d6 xe thong minh va may ban nudc
tr dong goép phan nang cao trai nghiém du
lich. Céac doanh nghiép du lich Viét Nam da
tich cuc trién khai cac nén tang truc tuyén
nham nang cao trai nghiém va tlep can khach
hang. Mot sd nén tang tiéu biéu bao gém
“Google Arts & Culture”, noi cong ching co
thé chiém ngudng hinh anh, video do phan
giai cao vé cac tac pham nghé thuat va hién
vét van hoa toan cau; YouTube véi chuong
trinh truyén thong "Viét Nam: Di dé yéu!",
cing cac nén tang Facebook, Pinterest,
TikTok v6i ndi dung d6 hoa thong tin sinh
dong, bat mit.

Mot budce tién quan trong trong chuyén d6i
s6 ciia nganh du lich Viét Nam 14 sy xut hién
ctia san giao dich truc tuyén Tripi, cho phép
dat tour tron goéi, khach san, vé may bay,
mang lai trdi nghiém thuan tién cho khach
hang. Céac doanh nghi¢p du lich nhu
Saigontourist,  Vietravel, = Hanoitourist,
Vietrantour, Goldentour d3 sb hoa hoat dong
quan 1y, xay dung san pham, quang ba va giao
dich truc tuyén.

Tai nhiéu diém dén nhu Ha Noi, TP. Hb
Chi Minh, C6 d6 Hué, cong ngh¢ da dugc tng
dung dé phat trién san pham du lich thong
minh, gitip du khach dé dang tra ciru thong tin
va trai nghiém diém dén hiéu qua hon.

5.2. Thach thirc trong phat trién du lich
xanh o Viét Nam

Bén canh mot sb thanh tuu dat duge phat
trién du lich xanh thi van con mot sd thach
thtrc nhu:

Quy hoach thiéu bén viing: Mot s6 khu
vuc phat trién du lich chua cha trong dén bao
vé moi trudng, din dén viéc khai thac qua
muec tai nguyén thién nhién va anh huong tiéu
cuc dén h¢ sinh thai.

O nhiém méi truong: Theo Vién Nghién
ciru Phét trién Du lich thi Nam 2019, téng
luong rac thai nhyua tir hoat dong du lich tai
Viét Nam wéc tinh khoang 116.000 tan. Néu
khong c6 bién phap giam thiéu, con sé nay co
thé tang 1én gan 340.000 tin vao nam 2030.
Tai cac diém du lich noi tiéng nhu Vinh Ha
Long - Quang Ninh trung binh thu gom 4 tin
rac thai moi ngay, cha yéu 1a rac thai nhua
tréi ndi. Thanh phd Pa Nang phat sinh
khoang 1.100 tan rac thai mdi ngay, trong do
réc thai nhwa chiém 17%. Thanh phd Tuy Hoa
(Pht Yén) phat sinh 524 tin rac thai mdi
ngay, voirac thai nhya chiém 18,31%. Thanh
phé Rach Gia (Kién Giang) phat sinh 250 tAn
rac thai mdi ngady, trong d6 c6 4,48 tan rac
thai ran thai ra méi trudng,. ..

Y thire ciia du khdch va doanh nghiép:
Nghién ctru nam 2023 cho thiy, trung binh
mdi khach du lich luu tru tao ra khoang 1,2
kg rac thai mdi ngay, trong khi khach khong
luu tra tao ra khoang 0,5 kg. Trong do, rac
thai nhya chiém khoang 60%, chu yéu 1a cac
san pham nhya ding mot 1an nhu tai ni 10ng,
hop xép, chai nhua, éng hut nhya.

5. Ham y chinh sach cho Viét Nam trong
phit trién du lich xanh

Maic du da dat dugc nhirng tién bod trong
phat trién du lich xanh, Viét Nam van d6i mat
v6i nhiéu thach thirc vé& quy hoach, 6 nhiém
moi trudng va nang cao y thirc cia du khach
cung nhu doanh nghiép. Pé thic day du lich
bén vitng, can co su phdi hop chat ché giira
cac co quan quan ly, doanh nghi¢p va cong
dong trong viéc thuc hién cac giai phap bao
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vé méi trudng va phat trién du lich co trach
nhi¢m. Qua nghién cuu chinh sich, chién
lugc, mo hinh va ing dung cong nghé vao
phat trién du lich xanh ¢ Singapore ciing nhu
thyc trang phat trlen du lich xanh ¢ Viét Nam
tac gia xin dé xuat mot s6 giarp phap, chinh
sach cho Viét Nam trong phat trién nganh du
lich xanh:

Thit nhdt: Xay dyng chién luge du lich
xanh qudc gia va phat trién ké hoach hanh
dong chi tiét. Thiét 1ap muc tiéu cu thé
trong phat trién du dich xanh. Hoc hoi tur
"Ké hoach Xanh Singapore 2030", Viét
Nam can xac dinh rd cadc muc tiéu vé giam
phat thai carbon, tdng cuong dién tich cay
xanh va bao ton tai nguyén thién nhién
trong linh vue du lich. Sau khi xay dung
chlen luoc du lich xanh qudc gia can phat
trién ké hoach hanh dong chi tiét. Xay
dung 1§ trinh véi cac budc cu thé, phan
cong trach nhiém cho ting co quan, té
chuc va doanh nghiép trong viéc thuc hi¢n
chién lugc du lich xanh.

Thir hai: Phat trién hé thong tiéu chuan va
chuing nhén du lich xanh.

Xay dung b tiéu chi qudc gia vé du lich
xanh: Dya trén kinh nghiém cua Singapore
trong viéc th1et lap cac tiéu chuén bén viing,
Viét Nam can phat trién bo tiéu chi danh gia
cac co so luu tra, diém tham quan va dich vu
du lich than thién v&i moi truong.

Trién khai chuong trinh ching nhan:
Khuyén khich cac doanh nghiép du lich dat
dugc chung nhan xanh thong qua viéc tuan
thu cac tiéu chi da dé ra, tao dong luc nang
cao chat luong dich vu va bdo vé moi truong.

Thir ba: Khuyén khich doanh nghiép va
cong dong tham gia phat trién du lich xanh
bén viing.

Hb tro tai chinh va ky thuat: Cung cap cac
g6i hd tro vé tai chinh, dao tao va tu van cho
doanh nghiép va cong dong dia phuong trong
viéc phat trién cac san pham du lich xanh.

Thac day hop tac cong tu: Tao diéu kién
cho su hop tac gitra chinh phu, doanh nghiép

va cong dong trong viéc quan 1y va khai thac
bén viing céc tai nguyén du lich.

Thir tu: Tang cudng gido duc va nang cao
nhan thtrc cho du khach va nguoi dan

Chién dich truyén thong: Phat dong cac
chién dich truyén théng nham nang cao nhan
thirc vé tdm quan trong cta du lich xanh va
khuyén khich hanh vi du lich ¢6 trach nhiém.
Pua gido duc mdi truong vao chuong trinh
hoc: Tich hop néi dung vé bao vé méi truong
va du lich bén vitng vao chuong trinh gido
duc & céc cap, gitp hinh thanh ¥ thirc bao vé
moi truong tur sém.

Thir nam: Pau tu vao cong nghé va mod
hinh du lich sinh thai do thi. Ung dung cong
nghé xanh: Khuyén khich sir dung cac cong
nghé tiét kiém ning luong, quan Iy chét thai
hiéu qua va giam thiéu phat thai trong cac co
so du lich. Phat trién ha tang xanh: Xay dung
va cai tao cac khong gian cong cong, cong
vién va khu bao ton thién nhién trong do thi,
tao diéu kién cho du lich sinh thai phat trién.

Viéc 4p dung dong bo nhimg giai phap trén
s& giup Viét Nam thuc day phat trién du lich
xanh, bao vé mdi trudng va nang cao chit
lwong cudce séng cho cong dong.

6. Két luin

Du lich xanh dong vai tro quan trong trong
viéc dam bao sy phat trién kinh té bén viing,
giup bao v¢ mdi trudng va nang cao gia tri
thwong hiéu du lich cia mdi qudc gia. Thanh
cong cua Singapore cho thiy rang su két hop
gitta quy hoach thong minh, cong ngh¢ hién
dai, chinh sach hd trg va y thic cong déng la
yéu té quyét dinh trong viéc xdy dung mot
nén du lich xanh hiéu qua. Déi v6i Viét Nam,
viéc ap dung céc bai hoc tir Singapore can di
kém véi su cam két manh mé tr chinh phu,
su tham gia chui dong cia doanh nghiép va y
thirc bao vé mdi truong tir cong déng. Chinh
phi cdn dong vai tro dan dat trong viéc hoach
dinh chinh sach, dau tu vao ha tang du lich
xanh va tao diéu kién thuan loi cho cac doanh
nghiép phat trién du lich bén vitng. Pong thoi,
doanh nghiép va cong dong ciing can chung
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tay trong viéc thyc hién cac sang kién bao vé
moi trudng, gop phan dua Viét Nam tré thanh
diém dén du lich xanh hang dau khu vuec.
Viéc phat trién du lich xanh khong chi mang
lai loi ich kinh té ma con giip bao t6n thién
nhién, cai thién chat lugng séng va tao dung

mét nén du lich ¢ trach nhiém. Véi chién
luge phu hop, Viét Nam hoan toan c6 thé khai
thac tiém ning cta du lich xanh, huéng toi
mot nganh du lich phat trién bén viing trong
tuong lai.
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POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP VIET NAM
Nguyén Huy Cuong', D6 Minh Ngoc?
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Tom tit: Poi méi sang tao la dong luc quan trong givip doanh nghiép Viét Nam ndng cao nang
sudt, ning luc canh tranh va 1 phat trién bén viing. Theo OECD (Oslo Manual, 2018), mirc do doi méi
sang tao dwoc danh gia qua bon khia canh chinh: déi méi san pham/dich vu, quy trinh, 16 chirc va
marketing. Trong nhitng nam gan ddy, nhiéu doanh nghiép da vmg dung cong ngh¢ s6 vao san xudt,
quan Iy va tiép thi nham ndng cao hiéu qua hoat dong. Tuy nhién, qua trinh doi mai van gép nhiéu
théch thire nhie han ché vé ha tang, thiéu nhan hee ¢ chuyén mon va chién luoc trién khai chira dong
bg. Chinh phii di dwa ra cdc chinh sdch hé tro, bao gom wu ddi thué va qui doi méi cong nghé, nham
khuyén khich doanh nghiép ¢ ddu tw vao R&D va ning cao nang hec doi moi. Tuy nhién, tdc dong thuc
1é ciia cdc chinh sach nay can dwgc danh gia day dii hon dé dam bao hiéu qua Men khai. Dé thiic day
doi méi sang tao, doanh nghiép can tang cuong ddu tir vdo  nghién citu phat trién, ddo tao nguon nhan
luc chat heong cao, day manh chuyén doi s6, cdi thién chién hege marketing va mé rong hop tic quoc
té. Nhitng gidi phdp nay sé giip doanh nghiép tan dung co hoi tir cach mang cong nghiép 4.0, nang
cao khd nang canh tranh va phat trién bén viing trong boi canh hgi nhdp toan cau.

Tir khéa: Doi méi sang tao, Doanh nghiép Viét Nam, Nang luc canh tranh.

INNOVATION OF VIETNAMESE ENTERPRISES

Abstract: Innovation is an important driving force for Vietnamese enterprises to improve
productivity, competitiveness and sustainable development. According to the OECD (Oslo
Manual, 2018), the level of innovation is assessed through four main aspects: product/service
innovation, process, organization and marketing. In recent years, many enterprises have applied
digital technology to production, management and marketing to improve operational efficiency.
However, the innovation process still faces many challenges such as infrastructure limitations,
lack of specialized human resources and unsynchronized implementation strategies. The
Government has introduced support policies, including tax incentives and technology innovation
funds, to encourage enterprises to invest in R&D and improve innovation capacity. However, the
actual impact of these policies needs to be more fully assessed to ensure effective implementation.
1o promote innovation, businesses need to increase investment in research and development, train
high-quality human resources, promote digital transformation, improve marketing strategies and
expand international cooperation. These solutions will help businesses take advantage of
opportunities from the 4.0 industrial revolution, improve competitiveness and develop sustainably
in the context of global integration.

Keywords: Innovation, Vietnamese enterprises, Competitiveness.

1. Pit van dé doanh nghiép. Nhimg cong ngh¢ tién tién nhu tri

Trong bdi canh hoi nhép kinh té toan cu va  tue nhén tao (Al), chuoi khoi (blockchain) va
cugc cach mang cong nghiép 4.0, d6i méi sang  Internet van vat (IoT) dang tao ra co hoi 1on gitp
tao trd thanh yéu té quyét dinh sy thanh cong cia  doanh nghiép nang cao nang sudt, cai thién chat

! Tién sy, Truong Pai hoc Tai chinh - Quan tri kinh doanh, email: cuongnguyentc@gmail.com
2 Thac sy, Truong Dai hoc Tai chinh - Quan tri kinh doanh

S6 37 thang 03 nim 2025 47 Tap chi Tai chinh - Quén trj kinh doanh



luong san pham va md rong thi truong. Pong
thoi, su canh tranh toan cau doi héi doanh nghié€p
Viét Nam phai lién tuc d6i méi dé dap tmg nhu
cau khach hang va d6i pho vai ap lyc tir cac dbi
thu quéc té. Khong chi ¢6 y nghia voi ting
doanh nghiép, d6i méi sang tao con 1a dong luc
quan trong thuic day tang truong kinh té qudc gia.
Nhimg qubc gia co hé sinh thai d6i méi phat
trién thuong dat dugc téc do ting truong bén
vitng nhd nang cao hiéu qua san xuét va phat
trién nganh cong nghiép cong nghé cao.

Mic du ddi méi sang tao mang lai nhiéu
loi ich, cac doanh nghiép Viét Nam van gap
khong it thach thure trong qua trinh thuc hién.
Trude hét, han ché vé nguén luc, dac biét la
von dau tu, khién nhiéu doanh nghiép, dac
biét 1a doanh nghié¢p nhé va vira (SMEs), gép
kho khan trong vié¢c tai trg cho cac hoat dong
nghién ctru va phat trién (R&D). Bén canh do,
tinh trang thiéu hut nhan luc chét luong cao
cling 1a mot tré ngai 16n, khi ngué)n lao dong
c6 trinh do chuyén moén cao trong linh vuc
cong nghé con khan hiém, dan dén viéc cham
ung dung cac tién bd khoa hoc ky thuat.
Ngoai ra, rio can cong nghé ciing 1a mot van
dé dang lo ngai. Mac du Viét Nam da dat dugc
mot sd thanh tyu trong chuyén d6i s6, hé
thong ha ting cong nghé van chua hoan thién,
gay nhiéu khé khan trong viée trién khai cac
sang kién d6i méi. Nhimg thach thirc nay
khong chi lam cham qua trinh d6i méi sang
tao ctia doanh nghiép ma con anh huéng dén
nang lyc canh tranh va phat trién bén ving
trong bdi canh hoi nhap kinh té toan cau.

Nhin chung, d61i méi sang tao 1a con duong
tat yeu giip doanh nghiép Viét Nam nang cao
vi thé trong nén kinh té toan cau. Viéc nghién
ctru thyc trang va dé xuat giai phap phu hop
s€ gop phan quan trong vao viéc phat trién
mot nén kinh té canh tranh va bén vimg cho
Viét Nam.

2. Tong quan vé ddi méi sang tao trong
doanh nghiép

D6i méi sang tao trong doanh nghiép 1a
mot cha dé nhéan duoc sy quan tam 16n tur g161
hoc thuat va céac to chirc nghién ctru trong va

ngoai nude. Theo T chirc Hop tac va Phat
trién Kinh té (OECD, 2005), d6i méi sdng tao
la viéc thwc thi mot san phcfm (hang hoa/dich
vu) hodc mot quy trinh moi hodc dwoc cai tién
ding ké, mét phwong phap marketing mdi,
hay mét bién phdp t6 chirc méi trong hoat
dong kinh doanh. Truéc d6, Schumpeter
(1934) da phan loai d6i méi sang tao thanh
nim dang chinh: d6i méi san phém doi moi
quy trinh, d6i méi thi truong, d6i méi ngudn
cung tng va ddi méi to chic.

M d6 d6i méi sang tao trong doanh nghiép
¢6 thé duoc danh gia thong qua hé thong chi tiéu
dua trén cac khung 1y thuyét phd bién. Trudc
tién, theo khung chi tiéu cia OECD (Oslo
Manual, 2018), d6i méi sang tao dugc do ludng
qua bon khia canh chinh: d6i méi san pham/dich
vu (s6 luong san pham méi hodc dugce cai tién),
doi moi quy trinh (mirc dau tu vao cong ngh¢
méi, sb lugng quy trinh san Xuét duoc cai tlen)
d6i méi t6 chuc (su thay doi trong cu trac to
chirc va mé hinh quén tri), va d6i moi marketing
(viéc tmg dung cac phuong thirc tiép thi sb va
chién lugc thuong hiéu méi). Bén canh do, chi
s6 d6i méi sang tao toan cau (Global Innovation
Index - GII) do WIPO c6ng bd ndm 2023 ciing
14 mét tiéu chuan quan trong, bao gdm cac chi
tiéu dau vao nhu mirc dau tw vao R&D va sb
lugng lao dong c6 ky nang dbi moi, cling nhur
dAu ra d6i méi thé hién qua s6 luong bang sang
ché va doanh thu tir san phém mdi. Ngoai ra, hé
thdng chi tiéu danh gia d6i moi sang tao theo
doanh nghi¢p (Business Innovation Metrics) do
Uy ban Chau Au (European Commission) cong
b6 nam 2021 cung cip cac thude do cu thé, bao
g0m ty 1¢ chi tiéu cho R&D trén tong doanh thu,
ty 1¢ doanh thu tir san phém/dich vu méi, sb
luong bing sang ché hodc giai phap hitu ich, va
ty 1& nhan sy tham gia vao cac hoat dong d6i méi
sang tao. Nhimng hé thng chi tiéu nay giup
doanh nghiép co cai nhin toan dién vé mirc do
d6i méi va dua ra cac chién luoc pht hop dé
nang cao nang luc canh tranh.

Tai Viét Nam, mot sb nghién ctru ti€u biéu
da 1am 16 tac dong ctia d6i méi sang tao dén
hiéu qua doanh nghiép. Nguyén Dinh Tho
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(2019) cho thay doanh nghiép dau tu trén 5%
doanh thu vao R&D c6 muc tang trudng nang
sudt cao hon 20%. Béo cdo ciia CIEM (2022)
chi ra rang 65% doanh nghiép d6i méi cong
nghé c6 hd tro tr Nha nude. Lé Xuan Ba
(2021) ciing khang dinh méi quan hé gitra doi
moi sang tao va nang lyc canh tranh, déng
thoi dé xuét chinh sach khuyén khich dau tu
vao cong nghé va nhan luc. Cac nghién ctru
da ap dung nhiéu khung Iy thuyét dé phan tich
do6i moi sang tao trong doanh nghiép, nhung
chu yéu tap trung vao d6i moi cong nghé (quy
trinh) va san pham/, trong khi d6i méi mo
hinh kinh doanh, t6 chic va dbi méi
marketing con it dugc khai thac. Nghién ctru
nay sé& sir dung hé thong chi tiéu danh gia theo
Oslo Manual (OECD, 2018) dé phan tich toan
dién ca bon khia canh d6i méi, dong thoi xem
xét su khac biét theo quy mo doanh nghiép.

3. Thuc trang ddi méi sang tao cua doanh
nghiép Viét Nam

3.1. P6i méi vé sin pham va dich vu

- Thuc trang

Poi méi san phém va dich vu 1a mét trong
nhitng hinh thirc d6i méi sang tao quan trong
nhat, gitip doanh nghiép nang cao gia tri gia
tang, tang cuong nang luc canh tranh va dap
g t6t hon nhu cau thi truong. Qua trinh nay
c6 thé dién ra theo hai huéng chinh: mot 1a
phat trién san phém hoac dich vu hoan toan
mé&i nhdam mé rong thi truong va thu hut
khach hang; hai 13 cai tién san pham, dich vu
hién co dé nang cao chét lugng, tdi uu tinh
ning hodc giam chi phi san xuét. Theo Bo
Khoa hoc va Cong nghé (2023), cé toi 56%
doanh nghié¢p tai Viét Nam da thuc hién doi
moéi san pham, trong d6 21% tap trung vao
phat trién san phém hoac dich vu hoan toan
moi, trong khi 79% con lai chi yéu cai tién
cac san phém, dich vu sin c6 dé nang cao hi¢u
qué hoat dong va dap tng nhu cau thi trudng
mét cach tdt hon.

Bang 1: Ty 1é doanh nghiép thuc hién d6i méi san pham tai Viét Nam (2023)

Nhém doanh Cé doi méi sén San phim méi Cii tién san phim
nghiép pham (%) hoan toan (%) cii (%)
Doanh nghiép 16n 68 30 70
Doanh nghi¢p SMEs 45 12 88
Trung binh 56 21 79

Tai Viét Nam, muc do ddi méi san phém gilta
cac doanh nghiép 16n va doanh nghiép nho va
vira (SMEs) ¢6 su chénh léch déng ké. Cac
doanh nghiép 16n nhu VinFast, Viettel, FPT co
loi thé vé ngué)n luc tai chinh, nhan sy va cong
ngh¢ nén da dau tu manh vao hoat dong nghién
ctru va phat trién (R&D) dé tao ra cic san phim
dot pha. VinFast, chang han, da chi hang ty USD
dé nghién ctru va phat trién xe dién, voi cac dong
san pham nhu VF8, VF9, gop phan nang cao vi
thé thuong hiéu trén thi truong quoc té. Viettel
dAu tu manh vao céng nghé vién thong, an ninh
mang va thiét bi 5G do Viét Nam tu san xuat,
gitip ting cuong ning luc cong nghé quic gia.
FPT ciing khong ngimg dbi méi trong linh vyc

Nguoén: B¢ Khoa hoc va Cong nghé (2023)
phén mém, tri tué nhan tao va chuyén dbi sb,
phuc vu ca thi truong trong nudc va quoc te.

Nguoc lai, phén 16n SMEs van gap kho khan
trong vi¢c d61 moi san pham do han ché vé von,
thiu doi ngli R&D chuyén sau va it két noi voi
cac trung tdm nghién ctru. Nhi€u doanh nghi¢p
nhd van chu yéu tap trung vao san xuat gia cong
theo don dat hang thay vi phat trién san phim
méi, khién kha nang canh tranh trén thi trudng
con han ché.

- Han ché

Mot trong nhitng thach thirc 16n ddi véi
doanh nghi¢p Viét Nam, dic biét 1a cac doanh
nghi¢p nho va vira (SMEs), 1a nhirng han ché
trong d6i md&i san pham va dich vu. Trudce hét,
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viéc thiéu dau tu vao nghién ctru va phat trién
(R&D) 1a mot rao can dang ké. Theo Phong
Thuong mai va Coéng nghi¢p Viét Nam
(VCCI, 2023), chi 5% doanh thu cua doanh
nghi¢p Viét Nam duoc danh cho R&D, thép
hon nhiéu so véi mure trung binh 10-15% cua
cac nude phat trién. Do han ché vé tai chinh,
phan 16n SMEs chi tap trung vao viéc cai tién
san pham cii thay vi tao ra san phdm hoan
toan moi. Bén canh do, tinh trang thiéu hut
nhén luc chét lugng cao cling 1a mot trd ngai
16n. Viét Nam hi¢én dang ddi mat vé6i sy khan
hiém nhan sy R&D, dic biét trong céac linh
vuc cong nghé cao nhu tri tué nhan tao (Al),
cong ngh¢ sinh hoc va k¥ thuat s6. Theo B
Lao dong - Thuong binh & Xa hdi (2023),
mdi nam Viét Nam thiéu hon 50.000 k¥ su
cong nghé cao, khién doanh nghiép gip kho
khin trong viéc tuyén dung nhéan su co du
nang luc dé thuc hién céc hoat dong ddi moi.
Hon nita, mic do doi méi gitra cac doanh
nghiép ciing khong ddng déu. Nhitng doanh
nghi¢p l6n nhu VinFast, Viettel hay FPT co
tiém lyuc tai chinh manh va chién lugc R&D
bai ban, giup ho c6 thé tao ra cac san pham

d6t pha. Nguoc lai, phan 16n SMEs van chi
tap trung vao cai tién san pham hién c6, voi
88% doanh nghiép cai tién san pham cii va chi
12% c6 kha nang phat trién san phiam hoan
toan moi. Nhimg han ché nay dang anh huong
tryc tiép dén kha nang canh tranh va phat trién
bén vimng cua doanh nghiép Viét Nam trong
b6i canh hoi nhap kinh té toan cau.

3.2. P6i méi quy trinh

- Thuc trang

Do6i moi quy trinh dong vai trd quan trong
trong viéc tbi uu hoa hoat dong san Xuét, ning
cao ning suit va giam chi phi van hanh.
Trong bdi canh cong nghiép 4.0, su phat trién
manh mé& cua ty dong hoa, tri tu¢ nhan tao
(Al), Internet van vat (IoT) va dir liéu 16n
(Big Data) da tao ra nhiéu co hoi cho doanh
nghiép cai tién quy trinh san xuat. Viéc tng
dung cong nghé¢ sO khong chi gitip doanh
nghiép ting téc do san xuat nang cao chat
luong san pham ma con tbi uu hoa chudi cung
ung, giam thiéu 16i sai va cai thién hiéu suét
lao dong.

Bang 2: T¥ 1¢ doanh nghiép doi méi quy trinh san xuit tai Viét Nam (2023)

Nhom doanh Ty 1€ ap dung cong Mikc tang nang Mirc giam chi phi
nghiép nghé so (%) suat (%) lao dong (%)
Doanh nghiép 16n 72 20-30 15
Doanh nghi¢p SMEs 38 10-15 5-10
Trung binh 55 15-20 10-12

Thuc trang d6i méi quy trinh san xudt tai
Viét Nam cho théy su chénh I¢ch dang ké
gitta cac doanh nghiép 16n va doanh nghiép
vira va nho (SMEs). Theo bao cao cua CIEM
(2023), 72% doanh nghiép lon da trién khai
cong nghé sb vao quy trinh san xuat, trong khi
ty 1€ nay & SMEs chi dat 38%. Sy khac biét
nay xuat phat tir loi thé ciia cac doanh nghiép
16n vé nguén luc tai chinh, doi ngli nhan sy
chat luong cao va chién luoc dau tu bai ban
vao cong nghé. Nho @6, ho co thé ap dung céac
hé théng hién dai nhu AL IoT, ERP va ty dong

Nguén: CIEM (2023)
hoa day chuyén san xut, giup ting ning suit
tir 20-30% va giam chi phi lao dong dén 15%.

Nguoc lai, cac doanh nghi¢p SMEs van
gip nhiéu kho khan trong ddi méi quy trinh
do han ché vé vén dau tu, thiéu co so ha tang
cong nghé va ky nang s6 cua nhén sy con yéu.
Nhan thire chua day du vé loi ich ciia chuyén
doi sb cling 1a mgt rao can 1on, khién nhiéu
SMEs van duy tri cac quy trinh san xuét tha
cong hodc ban tu dong, dan dén nang suét
thap, chi phi lao dong cao va kho canh tranh
trén thi truong. Thuc té, phﬁn 16n SMEs chi
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moi ap dung cong nghé 6 murc co ban nhu sO
hoa dir liéu, str dung phin mém quan ly don
hang, ke toan hodc ap dung mot s6 cong nghé
san xuit don gian. Diéu nay khién hiéu qua
cai thién niang sut ciia ho chi dat 10-15%,
trong khi mtrc giam chi phi lao dong dao dong
tir 5-10%, thap hon dang ké so v4i cac doanh
nghiép lon.

Su khéc biét nay nhan manh nhu ciu cép
thiét vé cac chinh sach hd tro tir chinh phu,
cling nhu vi¢c tan dung céc giai phdp cong
nghé phu hop v6i quy mé SMEs, nham gitp
ho ting budc nang cao hidu qua san xuét va
tang strc canh tranh trén thi truong.

- Han ché

Viée d6i méi quy trinh trong cac doanh
nghi€p Viét Nam, ddc bi¢t 1a doanh nghiép
nho va vira (SMEs), van con nhiéu han ché do
ty 18 tmg dung cong nghé thap, chi phi dau tu
cao va su thiéu hut k§ ning sb trong lao dong.
Theo Vién Nghién ctru Quan 1y Kinh té Trung
uong (CIEM, 2023), chi 38% SMEs ung
dung cong nghé sé vao quy trinh san xut,
thip hon nhiéu so véi ty 1& 72% & cac doanh
nghiép 16n. Phan 16n SMEs van duy tri nhiéu
quy trinh san xuat thu cong, dan dén ning suét
lao dong thap va chi phi nhan céng cao. Mot
trong nhirng nguyén nhéan chinh 13 chi phi dau
tu cho cong nghé hién dai nhu tri tu¢ nhan tao
(AD), Internet van vat (IoT) hay hé théng
hoach dinh nguén luc doanh nghiép (ERP)
quéa cao, vuot qua kha nang tai chinh cua
nhiéu SMEs. Bén canh d6, ha ting cong nghé
tai Viét Nam chua thuc su dong bo, khién
doanh nghiép gap nhleu kho khén trong viée
tich hop hé thong sd hoa vao quy trinh san

xuat. Ngoai ra, yéu t con ngudi ciing 1a mot
rao can 16n khi nhidu doanh nghiép chua c6
d6i ngii nhan sy du trinh d6 dé van hanh va
khai thac hiéu qua cac hé théng cong nghé¢
moi. Trong khi do, qua trinh chuyén d6i sb
chi yéu dién ra manh mé & cac doanh nghiép
16n, con SMEs van chua c6 chién luge rd rang
dé thyc hién d6i méi quy trinh mot cach hiéu
qua. Nhitng han ché nay dang khién SMEs
gip kho khian trong viéc nang cao ning suit,
t61 uu hoa chi phi va cai thién kha ning canh
tranh trén thi truong.

3.3. Déi méi té chire

- Thuc trang

Ddi méi t6 chire 1a qué trinh doanh nghiép tai
cau triic bd may, cai tién mo hinh quan tri va
phuong thirc van hanh nhdm nang cao ning luc
canh tranh va kha nang thich ung trong méi
truong kinh doanh lién tuc bién ddi. Trong ky
nguyén cua cach mang cong nghiép 4.0 va
chuyén d6i sb, cac phuong phap quan tri hién dai
nhu quan tri linh hoat (Agile Management), quan
1y dya trén dir liu (Data-driven Management) va
t6 chitc theo mo hinh phang (Flat Organization)
dang ngay cang dugc ap dung rong rai. Nhiing
mo hinh nay gitp doanh nghi¢p nang cao hi¢u
suat lam viéc, rat ngén thoi gian ra quyét dinh va
t6i wu hda quy trinh van hanh.

Tuy nhién, tai Viét Nam, mutc d6 d6i méi to
chtre gitra cac doanh nghiép 16n va doanh nghiép
nho va vira (SMEs) van con khoang cach dang
ké. Trong khi doanh nghiép 16n c¢6 diéu kién
thun loi vé tai chinh, nhén su va cong nghé dé
trién khai cdc md hinh quan tri méi, thi nhiéu
SMEs van con lung ting do han ché vé& ngudn
luc, kién thirc va chién luge doi moi dai han.

Bang 3: Mirc d§ doi méi td chirc tai doanh nghiép Viét Nam (2023)

Nhom doanh C6 ddi méi té chire | Ung dung quan tri | Ung dung di liéu

nghiép (%) linh hoat (%) trong quan ly (%)
Doanh nghiép 16n 45 30 28
Doanh nghi¢p SMEs 12 5 7
Trung binh 30 18 15

Nguon: VCCI (2023)
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Su chénh léch vé toc dd doi méi to chirc
gitra cac doanh nghiép 16n va doanh nghiép
nho va vira (SMEs) tai Viét Nam thé hién rd
qua muc d¢ ing dung cdc mo hinh quan tri
hién dai. Cac doanh nghiép 16n thuong c6 loi
thé vé tai chinh, nguon nhan lyc chat luong
cao va chién lugc phat trién 16 rang, cho phép
ho nhanh chong trién khai cac phuong phap
quan tri tién tién. Nho kha nang dau tu vao
cong ngh¢, ha tﬁng dit liéu va md hinh td chirc
linh hoat, nhiéu tap doan nhu Viettel, VinFast,
FPT hay Samsung Viét Nam d4 di dau trong
viéc ap dung quan tri linh hoat (Agile), quan
tri dwa trén dir liéu (Data-driven
Management) va md hinh t6 chirc phang (Flat
Organization). Nhitng d6i méi nay giap ho
khong chi nang cao hiéu qua van hanh ma con
thich img nhanh véi thi truong, toi wu hoa quy
trinh va tang cuong kha nang canh tranh.
Trong khi d6, phan 16n SMEs van gip khé
khin trong viéc d6i méi do han ché vé ngudn
luc, thiéu chién lugc va cham tiép cén véi
cong nghé hi¢n dai.

- Han ché

Cac doanh nghiép Viét Nam, diic biét 1a khoi
doanh nghiép nho va vira (SMEs), hién Van gap
nhiéu kho khin trong viéc doi méi t6 chic.

Nguyén nhan chi yéu 14 do chua tiép can duoc
cac moO hinh quan tri hi¢n dai, kha nang thich
nghi v6i méi truong kinh doanh con han ché va
thiéu sy két ndi véi cac to chirc nghién ctru, vién
khoa hoc. Phan 16n SMEs van duy tri phuong
thirc quan ly truyen théng, chua trién khai cc
md hinh tién tién nhu quan trj linh hoat (Agile)
hay quén tri dya trén dit liéu (Data-driven). Theo
VCCI (2023), chi khoang 12% SMEs c6 ké
hoach d6i méi t6 chirc, thip hon nhiéu so véi
45% & nhom doanh nghiép 16n.
3.4. Poi mdi marketing

- Thuc trang

Trong bbdi canh chuyén ddi sd va su phat
trién manh mé& cua thuong mai dién tir, cac
doanh nghiép tai Viét Nam dang ddy manh
d6i méi marketing dé nang cao nang luc canh
tranh. Tuy nhién, mic do d6i méi giita doanh
nghiép lon va doanh nghi¢p vira va nho
(SMESs) co su chénh léch dang ké do sy khac
biét vé ngudn luc tai chinh, céng nghé, chién
lugc va nhan su. Theo bdo cao cua Google &
Temasek (2023), 70% doanh nghiép Viét
Nam di tng dung marketing s6, nhung mirc
d6 trién khai & doanh nghiép 16n cao hon
nhiéu so v6i SMEs.

So sanh muc dd d6i mdi marketing gitta doanh nghiép 16n va SMEs (2023)
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Hinh 1: Béing so sanh mirc d6 ddi méi marketing giira doanh nghiép 16n va SMEs (2023)

Nguon: Google & Temasek (2023)
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Cac doanh nghiép 16n tai Viét Nam dang
tién phong trong viéc ap dung marketing s6
nho loi thé vé tai chinh, nhan luc chét luong
cao va chién lugc phat trién 1 rang. Bao céo
cia Google & Temasek (2023) cho thdy,
khoang 85% doanh nghiép 16n da trién khai
cac hoat dong marketing sd v&i nhiéu hinh
thirc hién dai va hi¢u qua. Trong do, 70% su
dung quang céo trén Facebook va TikTok dé
mé rong tép khach hang, 60% day manh
SEO/SEM nham ti vu héa sy hién dién trén
cong cu tim kiém, va 40% ung dung tri tué
nhan tao (AI) va dit liéu 16n (Big Data) dé ca
nhan hoa trai nghiém nguoi dung.

Viée tan dung t6t cong nghé sb da gitp
nhiéu thuong hi€¢u Viét nhu Vinamilk, Biti’s
hay The Coffee House dat dugc két qua 4n
tuong trong hoat dong tiép thi. Cu thé,
Vinamilk ing dung dir liéu nguoi tiéu dung dé
xdy dung chién dich quang ba phu hop timg
phan khiic, trong khi Biti’s két hop TikTok va
KOLs dé lan toéa thong diép thuwong hiéu dén
gioi tré. The Coffee House thi tap trung xay
dung hé sinh thai k¥ thuat sé v6i app dat hang,
tich diém va chuong trinh khach hang than
thiét, gitp tang muc d6 gin két va doanh sb.
Nhitng m6 hinh nay dang tao ra loi thé canh
tranh 10 rét, déng thoi dinh hinh xu hudng
marketing s trong thoi dai mai.

- Han ché

Hoat dong ddi mai marketing cua cac
doanh nghiép Vi¢t Nam, dac biét 1a cac doanh
nghiép nho va vira (SMEs), van con nhiéu bét
cap do han ché trong ung dung cong nghé,
thiéu chién lugc bai ban va gip kho khan khi
mo rdng ra thi truong quéc té. Hién tai, chi
mot s6 doanh nghiép 16n tng dung hiéu qua
cac cong cu hién dai nhu Al, Big Data hay tu
dong hoa marketing. Trong khi d6, phan 16n
SMEs van dua vao cac phuong thirc truyén
thong, dan dén kha ning tiép can khach hang
con han ché. Bén canh do, nhiéu SMEs chua
xay dung dugc chién lugc marketing dai han,
thiéu ké hoach cu thé trong viéc phat trién
thuong hiéu va két n01 vOi nguoi tiéu dung.
Viée chua tdn dung tdi wu cac nén tang sd

cling khién ho gip bat loi trong méi trudng
canh tranh ngay cang khc liét.
4. Giai phap thic diy doi méi sing tao
trong doanh nghiép Viét Nam

Nhin chung, doanh nghiép Viét Nam, dac
biét 1a cac doanh nghiép nho va vira (SMEs),
dang d6i mat voi nhiéu han ché trong d6i méi
sang tao, bao gom thiéu hut tai chinh, nhan sy
chat luong cao va chién luoc trién khai chua
hiéu qua. Nhitng thach thirc ndy can tr¢ kha
ning canh tranh va phét trién bén viing cta
doanh nghiép trong boi canh thi truong toan
cau khoéng ngimg thay dbi. Bé vuot qua
nhing rao can ndy, cAn ¢ cac giai phap dong
bd tir ca phia chinh phu, doanh nghiép va cac
t6 chirc nghién ctru.

- Thir nhat: Tang cuong dau tw vao nghién
civu va phat trién (R&D)

Pau tu vao R&D 1a yéu t6 cbt 15i giup
doanh nghiép ddi méi san phém, dich vu va
quy trinh san xuat. Tuy nhién, do ngudn luc
tai chinh han ché, nhiéu doanh nghi¢p Viét
Nam, dic bi¢t la SMEs, chua danh ngan sach
dang ké cho R&D. Pé giai quyét van dé nay,
chinh pht can c6 chinh sach hd tro tai chinh
nhu cac goi vay vu dii, quy ddu tu cho nghién
ctru khoa hoc va cong nghé. Bén canh do, cac
chinh sach vu dai thué cho doanh nghiép dau
tu vao R&D ciling 1a bi¢n phdp quan trong
nham khuyén khich doanh nghiép ting cuong
d6i méi sang tao. Ngoai ra, doanh nghiép co
thé tan dung mé hinh hop tac cong - tu (PPP)
dé huy dong vbn va giam rui ro khi dau tu vao
cac du an nghién ctru dai han.

- Thit hai: Phat trién nguon nhan lec chdt
luwong cao

Thiéu hut nhan lyc trinh d9 cao, dic biét
trong cac linh vuc cong ngh¢ nhu Al, IoT,
cong nghé sinh hoc hay ky thuat sd, dang 1a
mdt rao can 1on dbi v4i su ddi mai ciia doanh
nghiép. D¢ giai quyét van dé nay, can day
manh hop tac gitta doanh nghiép va cac
truong dai hoc, vién nghién ctru nham xay
dung chuong trinh dao tao gin voi thyc tién
doanh nghi¢p. Céc chuong trinh dao tao theo
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hinh thirc "hoc di d6i voi hanh" s€ gitp sinh
vién ¢ co hoi tiép can cong nghé méi va sin
sang lam viéc ngay sau khi ra trudng. Pong
thoi, doanh nghiép ciing can c6 chinh sach
thu hat nhan tai nhu lvong thudéng canh
tranh, moi trudng lam viéc sang tao va co hoi
thing tién dé gitr chan ngudn nhan luc chat
lugng cao.

- Thit ba: Thiic ddy chuyén doi so trong
doanh nghiép

Chuyén ddi sb 1a xu hudng tat yéu gitp
doanh nghiép nang cao nang suat va hiéu qua
hoat dong. Tuy nhién, nhiéu SMEs gip kho
khan do chi phi dau tu cao va thiéu nhan sy
c¢6 k¥ nang s6. Dé khic phuc diéu nay, doanh
nghiép c6 thé tan dung cac cong nghé co san
va md hinh Open Innovation (D01 moi mo),
trong d6 doanh nghiép khong nhét thiét phai
tur phat trién cong nghé ma co thé hop tac voi
cac startup, cong ty cong nghé hodc mua lai
cac giai phap cong ngh¢ phu hop. Ngoai ra,
chinh phu cling can hd trg cac SMEs béng
cach cung cap nén tang sb hoa mién phi hoic
chi phi thp, to chirc cac khoéa dao tao vé
chuyén ddi s6 va tu van 16 trinh trién khai phu
hop voi ting loai hinh doanh nghiép.

- Thir tw: Cdi thién chién lugc marketing

Ddi méi marketing 14 yéu td quan trong gitp
doanh nghiép mo rong thi truong va nang cao
kha ning canh tranh. Tuy nhién, nhiéu doanh
nghiép Viét Nam chua c6 chién luoc marketing
bai ban va van phu thudc vao cac phuong thirc
truyén théng. Dé cai thién, doanh nghiép can xay
dung ké hoach marketing dai han, ing dung cac
cong nghé nhu Al Big Data dé phan tich dit liéu
khéach hang, ca nhan hoa trai nghiém mua sim
va t6i uu héa chién luge tiép thi. Ngoai ra, tan
dung céc nén tang s6 nhu thuong mai dién tu,
mang xa hdi va influencer marketing cling gitip
doanh nghiép tiép can khach hang hiéu qua hon.

- Thir nam: M6 réng hop tdc quoc té

Hop tac voi cac doanh nghiép, tdp doan
cong ngh¢ 16n trén thé giéi 1a mot giai phap
quan trong de tlep can cong ngh¢ tién tién va
mo rong thi trudng xuat khau. Doanh nghiép

Viét Nam c6 thé tham gia vao cac hiép hoi
thuong mai, chuong trinh hop tac nghién ctru
quéc té hoic lién két véi cac cong ty da qudc
gia dé hoc hoi mé hinh quan 1y, quy trinh san
xuét hién dai. Ngoai ra, chinh phu can hd trg
doanh nghiép trong viéc xuc tlen thuong mai,
tham gia cac trién 1am quoc té va két ndi véi
cac ddi tac nudc ngoai dé mé rong thi truong.
5. Két luan

D6i méi sang tao dong vai tro quan trong
trong su phat trién cua doanh nghiép Viét
Nam, gitp ning cao ning suat, kha ning canh
tranh va tao dong luc cho ting trudng bén
vimg. Trong nhitng nim qua, nhiéu doanh
nghi¢p Viét Nam da dat dugc nhiing thanh
tuu dang ké trong viéc (mg dung cong nghé,
cai tién san pham va tdi uvu hoéa quy trinh san
xuit. Cac doanh nghiép trong linh vuc cong
ngh¢, thuong mai dién tu, tai chinh — ngan
hang, va san xut ché tao di ¢ nhiing budc
tién manh m& nho ap dung cac giai phap d6i
moi sang tao, gbp phan nang cao hiéu qua
kinh doanh va tao ra gia tri gia tang cao hon.

Tuy nhién, bén canh nhing thanh tyu dat
duoc, ddi méi sang tao trong doanh nghiép Viét
Nam van con tOn tai nhiéu han ché. Mot trong
nhimg thach thirc 16n nhét 1a ngudn lyc tai chinh
con han ché, khién nhiéu doanh nghiép, dic biét
la doanh nghiép nhd va vira (SMEs), gap kho
khin trong viéc dau tu vao nghién ctru va phat
trién (R&D). Ngoai ra, trinh d§ cong ngh¢, nang
lyc quan ly va kha nang tiép can thi truong quoc
té ctia nhiéu doanh nghiép van con yéu, lam
giam kha ning canh tranh trong bdi canh hoi
nhap kinh té toan cau.

Mic du véy, tiém ning déi moi sang tao
cua doanh nghi¢p Viét Nam van rat 16n nho
vao su phat trién cia nén kinh té sb, chinh
sach ho trg tir Chinh phu va xu hudng hop tac
quoc té ngady cang mo rong. Viéc tan dung céc
nguon lyc cong ngh¢ mai, phat trién nhan luc
chat luong cao va ddy manh hop tac véi cac
dbi tac nudc ngoai s& giup doanh nghiép Viét
Nam khai thac t6i da tiém niang d6i moi sang
tao, tao nén tang viing chic cho su phat trién
bén viing trong tuong lai.
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RUI RO TAI TRG KHUNG BO TRONG HOAT PONG CHUYEN TIEN QUOC TE
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Tém tit: Sy phdt trién cia cong nghé tai chinh va qud trinh héi nhdp quoc té da tao diéu
kién thudn loi dé cdc 16 chire khing bo lyi dung cac kenh chuyén tién ngdn hang, mang hedi
phi chinh thicc va tién dién tir nham che gidu dong tién bt hop phap va tai tro cho cac hogt
dong gay bdt én an ninh toan cau. Trude thire trang nay, cdc quoc gia ding trucc yéu cau cdp
thiét phai ndng cao hiéu qua quan Iy va phong chéng riii ro tai chinh. Bai viét d‘e xuat cdc gidi
phap, bao gom cai thién hé thong gidm sdt tai chinh, tang cuwong hop tdc quoc té, img dung
cong nghé tién tién, va ndng cao nang lwc cho ddi ngil nhan sy nganh tai chinh dong thoi nhdn
manh tam quan trong ciia viéc xdy dung mot hé thong tai chinh minh bach, an toan, gép phan
bao vé an ninh quoc gla va duy tri sw on dinh ciia nén kinh té toan cau.

Tir khéa: Chuyén tién quoc té, Tai tro khiing bo, Phong chong khing bo, Cong nghé tai chinh.

THE RISK OF TERRORIST FINANCING IN INTERNATIONAL MONEY
TRANSFER ACTIVITIES AND PREVENTIVE SOLUTIONS

Abstract: The advancement of financial technology and the process of international
integration have provided opportunities for terrorist organizations to exploit banking
channels, informal networks, and cryptocurrencies to conceal illicit financial flows and fund
activities that destabilize global security. This situation presents an urgent challenge for
nations to enhance their financial management and risk prevention capabilities. This paper
proposes a series of solutions, including improving financial surveillance systems,
strengthening international cooperation, adopting advanced technologies, and enhancing the
capacity of financial sector personnel. Furthermore, the study emphasizes the importance of
building a transparent and secure financial system to safeguard national security and maintain
global economic stability.

Keywords: International money transfer; Terrorist ﬁnancing Counter-terrorism, Financial technology.

1. Pit van dé

Tai trg khing bd di va dang tro thanh mot
véan dé nghiém trong, c6 tac dong sau sac dén
an ninh quoc gia va quoc té. B4o cdo tir cac
co quan quan 1y va thuc thi phap luat cho thay
viéc nhan dién va ngan chidn cac hoat dong
nay van 1a mot thach thire 16n ddi véi nhiéu
qudc gia.Tai trg khung bd 1 yéu td chinh thuc
day cac hoat dong khung b, tir viéc 1ap ké
hoach, tuyén dung nhéan sy dén thyuc hién cac
vu tin cong. Trong bdi canh toan ciu hoa,

dong tién xuyén bién gioi dé dang bi loi dung
dé phuc vu muc dich bat hop phap. Nghién
clru van dé nay 1a cép thlet nham bao v¢ an
ninh qudc gia va trat tw qudc té trude cac moi
de doa ngay cang tinh vi.

Bén canh d6, khung bd 12 van dé toan cau
doi hoi sy phdi hop chit ché gitra cac qudc
gia dé ngin chin tai tro khing bb. Tai trg
khung bd 1am suy giam long tin vao hé théng
tai chinh quc té, gay thiét hai kinh té va anh
huong tiéu cuc dén hoat dong kinh doanh hop

"' Thac sy, Truong Dai hoc Tai chinh - Quan tri kinh doanh, email: luyenthuydung@gmail.com
2 Thac sy, Trudng Dai hoc Tai chinh - Quén tri kinh doanh
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phap. Nghién ctru van dé nay gitp th1et lap
khung phap 1y va co ché hop tac qudc té higu
qua hon, tir do tang cuong chia sé thong tin,
phéi hop diéu tra va xtr 1y cac to chic toi
pham tai chinh, tang cuong giam sat tai chinh,
nang cao hi¢u qua quan ly va dam bao tinh
minh bach, an toan trong cac giao dich tai
chinh quéc té.

2. N¢i dung

2.1. Phwong thirc chuyén tién quéc té phé
bién trong tai trg' khung bo

Viéc tai tro khiing bé trén pham vi quéc té
thudng dwoc thuc hién thong qua nhiéu
phuong thirc khac nhau, bao gdm ca hé thong
tai chinh chinh thirc va phi chinh thue, cling
nhu cac cong nghé tai chinh maéi. Muc tiéu
chung ciia cac t6 chuc khung bd 1a dam bao
su an toan, tinh 4n danh va kha ning che giau
ngudn gdc dong tién dé tranh bi phat hién bai
cac co quan giam sat tai chinh. Cac phuong
thirc chuyén tién phd bién ma cac to chuc
khing bd thuong sir dung bao gom:

Chuyén tién qua hé thong ngan hang: Hé
théng ngan hang qubc t& dong vai tro then
chét trong viéc luu chuyén dong tién toan cau
nho vao tinh én dinh, bao mat cao va mang
lu6i hoat dong rong khip. Tuy nhién, chinh
su phirc tap va quy mo 16n cua hé thong nay
da tao ra nhiing k& ho dé cac to chuc khung
bd loi dung, dic biét 1a trong cac 16 héng cua
co ché phong chéng rira tién (AML) va xéc
minh danh tinh khach hang (KYC). Mot sb
cach thirc cu thé ma céc t6 chic khing bé st
dung thong qua hé thong ngan hang bao gdm:

Str dung tai khoan tur thién va NGO: Cac
t6 chue khing bd thuong thanh 1ap hoic loi
dung cac to chirc tir thién va phi chinh phu
(NGO) v6i danh nghia quyén gop nhén dao
de che gidu ngudn gbc cua dong tién. Dong
tién tir cac nha tai trg- duoc chuyen vao tai
khoan cua nhing t6 chtrc nay rdi sau d6 dugc
sir dung cho cac muc dich khung bd.

Chia nho giao dich (smurfing): Thay vi
thue hién mot giao dich chuyén tién 16n d& bi
phat hién, céac td chirc khung bd chia nho

khoan tién thanh nhiéu giao dich nhé hon, qua
d6 vuot qua hé théng giam sat va bao cao giao
dich dang ngo.

Loi dung cac ngan hang ¢ quoc gia co
kiém soét long 1€o: Mot s6 quoc gia co he
thong phap 1y yéu kém va cic quy dinh
AML/KYC chua dugc thyc thi nghiém ngat.
Céc to churc khung b tan dung nhiing ngén
hang tai cac qubc gia ndy dé chuyén tién ma
khong gip tro ngai dang ké tir cac co quan
giam sat tai chinh.

Chuyén tién qua cdc dich vu chuyén tién
phi chinh thirc: Bén canh hé thong ngan hang
truyén thdng, cac to chirc khimg bd con sir
dung céc dich vu chuyén tién phi chinh thirc
nhu hawala hodc hundi. Pay la nhiing hé
théng chuyén tién dua trén mbi quan hé tin
tuong ca nhan, khong yéu cau ghi nhén ho so
chinh thtrc va hoat dong ngoai tim kiém soat
cua cac co quan quan ly.

Tinh bao mat va an danh: Khong gidng
nhu ngan hang, cac dich vu nhu hawala
khong yéu cau thong tin chi tiét vé& nguoi gir
va ngudi nhan, khién cho viée truy vét dong
tién tré nén kho khan.

Chi phi thap va tbc do cao: Cac giao dich
qua hé théng hawala thuong dién ra nhanh
chong va chi phi thdp hon dang ké so v6i hé
théng ngan hang truyén thong, dic biét tai cac
khu vuc c6 ha tang tai chinh yéu kém.

Kho giam sat: O nhiing qudc gia c6 hé
théng tai chinh long 1éo hodc thiéu co ché
quan ly chét ché, dich vu hawala hoat dong
gan nhu khong chiu su giam sat phép 1y, tao
diéu kién thuan loi cho cac t6 chirc khung bd
thuc hién cac giao dich xuyén bién giéi ma
khong bi phat hién.

Pic diém trén cua cac dich vu nay khién
chung tré thanh cong cu ly tudng cho cac hoat
dong tai trg khing bd.

Chuyén tién théng qua tién dién tiv va
cong nghé mdi: Su phat trién nhanh chong
ctia tién dién tir va cac cong nghé tai chinh
moi nhu tai chinh phi tap trung (DeFi) da tao
ra nhitng phuong thirc chuyén tién linh hoat,
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tién lgi nhung cling tiém an nhiéu rui ro, dic
biét trong viéc tai trg khing bd. Céc t6 chirc
khuing bo da loi dung céc dac diém cua tién
dién tir dé thuc hién giao dich ma khong can
thong qua cac to chirc tai chinh trung gian,
dong thot che giéu ngudn gdc va dich dén cta
dong tién.

Kha ning an danh: Tién dién tir nhu
Bitcoin, Ethereum khong yéu cau quy trinh
xac minh danh tinh khach hang (KYC) khi
thyc hién giao dich. Piéu nay cho phep cac t6
chirc khung b an danh va che gidu thong tin
vé ngudn gbe va muc dich cua dong tién.

Kho theo doi: Du cac giao dich tién dién tir
déu duoc ghi lai trén blockchain, thong tin cta
nguoi gui va nguoi nhan lai bi 4n sau cac dia chi
vi dién tir. Viée truy vét cac giao dich nay gap
nhiéu kho khan hon khi cac t6 chirc khung b6 sir
dung thém cac dich vy tron tién (mixing) dé xao
tron thong tin va ting tinh 4n danh.

Cong nghé tai chinh phi tap trung (DeFi):
DeFi cho phép cac giao dich ngang hang (peer-
to-peer) ma khong can théng qua trung gian tai
chinh hay chiu sy giam sat ctia chinh phi. Diéu
nay mo ra kha nang thuc hién céc giao dich
xuyén bién gi6i tyr do va kho kiém soét, gop phan
gia ting rui ro vé tai tro khing bd.

2.2. Riii ro lién quan dén tai trg khiing bo
trong hoat dpng chuyén tién quoc té

Tai trg khung bo thong qua cac phuong
thirc chuyén tién quoc té an chira nhiéu rui ro,
de doa an ninh toan cau va gay kho khan cho
cac co quan phap ly va tai chinh trong viéc
phat hién va ngan chin. Cac rui ro nay co thé
dugc chia thanh ba nhoém chinh: rdi ro phap
ly, rii ro an ninh, va rdi ro tai chinh. Mdi
nhém rii ro mang tinh chat dic thii va yéu cau
céc giai phap phong ngira ciing nhu kiém so4t
khac nhau tir cac co quan quan 1y va to chirc
tai chinh qudc té.

Rui ro phap ly trong hoat dong tai tro
khiing bé: Rui ro phép 1y trong tai trg khing
bd phat sinh tir viéce cac to chire khing bd khai
thac khoang trong phap 1y, khac biét trong
quy dinh tai chinh giita cac qudc gia va cac

kénh tai chinh phi chinh thirc. Du cac quy
dinh chéng ria tién (AML) va xac minh
khéach hang (KYC) da duoc ap dung, viéc
gidm sat van chua triét dé, tao diéu kién cho
hoat dong tai tro khiing bé.

Sw thiéu nhat qudn vé quy dinh phdp 1y
gitta cdc quoc gia: Su thiéu nhat quan trong
quy dinh phap 1y gitta cac qudc gia, dic biét
la sy chénh 1éch gitra hé théng phap luat va
tiéu chudn vé phong chdng rira tién (AML) va
nhan dién khach hang (KYC) gitra cac qudc
gia phat trién va dang phat trién, da lam giam
hi¢u qua trong viéc kiém soat tai chinh qudc
té. Cac t6 chuc khung bd c6 thé loi dung su
1ong 1éo trong co ché giam sat tai mot sd quoc
gia dé thuc hién cac hoat dong chuyén tién
xuyén bién gidi ma khong bi phat hién. Nam
2020, bao cao cua luc luong dac nhiém tai
chinh (FATF) chi ra ring nhiéu quc gia nhu
Afghanistan va Syria chua thiét 1ap duoc co
ché giam sat tai chinh hidu qua, qua do tao
diéu kién cho cac giao dich tai chinh bét hop
phap. Tinh dén thang 10/2024, cac qubc gia
¢6 rii ro cao gdm Cong hoa Dan chu Triéu
Tién, Iran, Mién Dién. Cac qudc gia can ting
cudng giam sat gém: Algeria, Angola,
Bulgaria, Burkina Faso, Cameroon, Bd Bién
Nga, Croatia, Cong hoa Dan chu Congo,
Haiti, Kenya, Lebanon, Mali, Monaco,
Mozambique, Namibia, Nigeria, Philippines,
Nam Phi, Nam Sudan, Syria, Tanzania,
Venezuela, Viét Nam, Yemen.[9]

Quy dinh chira bao phii cdc kénh chuyén tién
phi chinh thirc: Cac hé thong chuyén tién phi
chinh thirc, nhu hawala va hundi, van hanh ma
khong yéu cau gidy to phap 1y hodc tai khoan
ngan hang. Diéu nay tao ra nhimg thach thirc
dang ké trong viéc kiém soat va truy vét dong
tién. Ngay 21 thang 1 nam 2019, mot chién dich
phdi hop giita Gendarmerie Nationale (Hién
binh Phéap) va Guardia di Finanza (Quan doan
Tai chinh Y) da duoc trién khai, nhdm triét pha
mot to chirc t61 pham c6 lién quan dén hoat dong
rira tién quéc t& quy md l6n. Nhom nay bi cao
budc chju trach nhiém vé dong tién bat hop phap
voi gia tri wéc tinh tir 5 dén 7 triéu euro mbi
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thang. Céac cudc dot kich duoc tién hanh déng
loat tai nhiéu dia diém & Phép, bao gé)m Paris,
Ivry-sur-Seine, Bagnolet, Montpellier,
Marseille, Fréjus, Grenoble va Orvault; va tai Y,
gém Florence, Arezzo, Brescia va Rome. Két
qua, luc lugng chirc nang di bét gitr 19 nghi
pham va tich thu khoang 550.000 euro tién mat,
cting nhiéu tai san gia trj khac nhu dong hd xa xi
va xe c0. Ngoai ra, chinh quyén Algeria, trong
nd lyc hop tac quéc t&, da thu gitr mot lugng
vang tri gia gan 1 triéu euro.

Kho khan trong theo doi giao dich nho va
phan tin: Cac to chic khimg bd chia nho
khoan tién 16n thanh cac giao dich nho dé né
tranh hé théng giam sat tai chinh. Cac té chic
khing b6 thuong sir dung chién thuat chia
nho so tién 16n thanh cac giao dich nho hon
dé tron tranh hé théng giam sat tai chinh.
Phu:ong phap nay, dugc goila’ 'cau trac" hodc

"smurfing", bao gdm viéc chia sb tién 16n
thanh nhiéu giao dich nho hon dé tranh bi
phat hi¢én. Mot nghién ctu cua Verafin, mot
cong ty quan ly rui ro tdi pham tai chinh, udc
tinh rang 3,1 nghin ty do6 la tién bat hop phap
da chay qua hé thong tai chinh toan cau vao
nam 2023.[13]

Riii ro vé an ninh: Rui ro an ninh phat sinh
khi cac t6 chirc khung bb tiép can va sir dung
ngudn tai chinh bat “hop phap, tao ra moi de
doa nghiém trong d6i v6i an ninh qubc gia va
trat tu qudc té.

Khda ndng tang cueong sirc manh cia cdc to
chire khiing bé: Ngudn tai chinh 6n dinh cho
phép céc t6 chirc khing bd mua sdm vii khi,
cong nghé hién dai va thiét bi lién lac dé thyc
hién cac cudc tan cong 16n hon va phtrc tap
hon. Cac t6 chirc khing bd dwa vao ngudn tai
chinh 6n dinh dé mua vii khi, cong nghé tién
tién va thiét bi lién lac, cho phép chung thuc
hién cac cudc tin cong 16n hon va phtc tap
hon. Vi dy, trong thoi ky lanh thé dinh cao,
Nha nuée Hoi gido (IS) duoc béo céo di tao
ra doanh thu hang nam tr 1,2 ty dén 2 ty do
la, chu yeu tir cac hoat dong bat hop phap nhu
ban dau, tong tién, danh thué, bit coc doi tién
chudc, cudp bodc va tai trg tir nudc ngoai.

Kha ndng vwot qua hé thong an ninh quoc
té: Cac t6 chire khung bd loi dung cong nghé
tai chinh méi nhu tién dién tir va hé thong tai
chinh phi tip trung (DeFi) dé né tranh cac bién
phap an ninh quéc té. Nhimg cong nghé nay
cho phép an danh cao va giam giam sat, tao diéu
kién cho cac hoat dong bat hop phap. Theo bao
c4o ndm 2022 tir Chainalysis, cac nhdm khung
bb da str dung tién dién tir cho hon 300 triéu
USD giao dich phi phap. Tinh phi tap trung cua
DeFi cang lam phtc tap viéc theo ddi, dan dén
vigc bi lam dung dé rira tién va tai tro khung bd.
Mot s6 tién dién tir vu tién quyén riéng tu, nhur
Monero, di trd thanh cong cu ua thich dé che
gidu cac giao dich bat hop phap nho thiét ké bao
v¢ danh tinh nguoi dung.

Pe doa trdt tw an ninh quéc té: Tai trg
khung bd thuong xuyén vugt qua bién gioi,
tép trung ¢ cdc quoc gia co he thong phap 1y
yéu. Dong tién phi phap nay khéng chi gay
bat 6n chinh tri ma con 1am suy giam 1ong tin
ciia nha dau tu, thAm chi din dén khung
hoang kinh té. Tai Somalia, nhom khung bd
Al-Shabaab di khai thac hé thong tai chinh
yéu kém dé chuyén hang triéu d6 la. Nhom
nay thu loi tir cac hoat dong bat hop phap nhu
téng tién, danh thué va kiém soat tai nguyén,
tur d6 cing ¢d strc manh tai chinh dé thuc hién
cac hoat dong gy bat 6n an ninh khu vyec.

Riii ro vé tai chinh: Rui ro tai chinh trong
tai trg khung bd de doa sy 6n dinh cua hé
thong tai chinh toan ciu khi cac t0 chirc
khung bb lam dung co s6 ha tang tai chinh dé
rira tién va tai trg hoat dong bat hop phap.
Diéu nay gay thiét hai truc tiép cho cac to
chire tai chinh va gian tiép anh huong dén nén
kinh té toan cau.

Riii ro rira tién: Rira tién 13 qua trinh hop
phép hoa cac khoan tién bat hop phap thong qua
cac giao dich dugc che gidu. Cac to chirc khung
bd khai thac cac 16 hong phap ly va chuyén tién
qua nhiéu tai khoan hodc nén tang khéng chinh
thirc dé tranh bi phat hién. Nam 2020, Europol
bao c4o rang khoang 1,3% GDP cua Lién minh
chau Au, twong duong véi hang trim ty euro, ¢6
lién quan dén hoat dong tai chinh déng ngo, mot
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phan trong sb d6 duogc sir dung dé tai tro cho
khing bd. Rira tién 1am suy yéu uy tin cia cac to
chirc tai chinh va can tr¢ cac co quan quan ly
trong viéc gidm sat dong tién. Vian phong Lién
hop quéc vé Ma tiy va Toi pham (UNODC) udc
tinh s tién dwoc rira trén toan cau trong mOt nam
142 - 5% GDP toan cau, hoic 800 ty - 2 nghin ty
do la My hién tai. Do ban chét bi mat cua hoat
dong rira tién, tuy nhién rat kho dé udc tinh téng
s0 tién trai qua chu ky rira tién.[12]

Téng chi phi tudn thi: Dé giam thiéu rai ro
lién quan dén tai trg khiing bd, cac t6 chirc tai
chinh budc phai tang chi tiéu cho cac bién phap
Chdng rira tién (AML) va Biét khach hang cua
ban (KYC). Theo LexisNexis Risk Solutions,
tong chi phi du kién dé tuan tha t0i pham tai
chinh trén tat ca cac to chirc tai chinh d3 dat
213,9 ty do6 la vao nam 2021, vugt qua muc
180,9 ty do la dugc ghi nhan vao nam 2020. Céc
ngén hang Hoa Ky da chi tir 0,4% dén 2,4% tong
chi phi hoat dong nam 2018 cua ho cho vi¢c tuan
thu AML va Pao luat bdo mat ngan hang, chia
nho thanh khoang tir 5 dén 44 d6 la cho mdi tai
khoan. Sai sot ¢6 thé gy ra tham hoa vé tai
chinh. K& tir ndm 2009, cac cong ty tai chinh trén
toan thé gioi dd phai tra tong cong 40 ty do la
tién phat theo quy dinh vi khong tuan thi
AML/KYC , bao gom hon 10 ty d6 la chi riéng
trong nam 2020.[1]

Anh hieong dén uy tin: Cac to chirc tai
chinh bi phat hién c6 lién quan dén tai tro
khung bd, ngay ca khi v6 tinh, déu phai ddi
mat voi thi€t hai nghiém trong vé mit danh
tiéng va tai chinh. Nam 2017, Deutsche Bank
da bi phat tong cong 630 triéu USD bai cac
co quan chirc nang Hoa Ky va Vuong qudc
Anh do vi pham cac quy dinh vé chdng rta
tién va tai tro khung bd. Cu thé, ngan hang
nay bi cdo budc da thuc hién cac giao dich

"mirror trading" (giao dich d6i ng) tri gia 10
ty USD, tao diéu kién cho viéc rira tién ra khoi
Nga [11]. Thiét hai vé danh tiéng do nhitng vi
pham nhu vay lam x61 mon long tin cua khach
hang va dbi tac qudc té, dan dén nhing tac
dong tiéu cuc lau dai ddi vai hoat dong kinh
doanh cua t6 chuc.

2.3. Giai phap phong ngira tai trg khung bo
trong hoat dpng chuyén tién quoc té

Céc bién phap phong chong tai trg khing
bb trong hoat dong chuyen tién quoc té da tro
thanh vu tién hang dau cia cac qudc gia va td
chirc tai chinh trén toan cau. Bé dat hiéu qua,
viéc hop tac quéc té, cai thién hé théng giam
sat va kiém soat, ap dung cong nghé tai chinh
maoi va nang cao nhan thic cia nhan vién tai
chinh 1 nhitng budc can thiét. Dudi day 1a
phan tich chi tiét timg bién phap nhim nang
cao hiéu qua cua viéc phong chdng tai trg
khing b6 qua hoat dong chuyén tién qudc té.

Thir nhdt, ting cwong hop tic quoc té.

Khiing bd 13 van d& toan cau, doi hoi su
hop tac chat ché giita cac qudc gia va to chire
quéc té dé ngan chdn hoat ddng tai trg khung
bd. Cac to chirc nhu Lién Hop Quéc (UN),
Nhém Cong tac Tai chinh Chong Rura Tién
(FATF) va Interpol da thiét 1ap cac khung
phap 1y va chuong trinh hanh dong dé giam
sat va dbi pho hiéu qua. Cu thé:

Thiét Idp cdc tiéu chudn quéc té vé chong
tdi tro khing bé. FATF dua ra cac tiéu chuan
toan cau vé chong rta tién (AML) va xac
minh danh tinh khach hang (K'YC) gitp nang
cao kha nang phat hi¢n va ngan chan giao
dich bat hgp phap. Ndm 2019, Luc lugng dic
nhiém hanh dgng tai chinh (FATF) da thiét lap
cac tiéu chuan qudc té dé chéng ria tién
(AML) va tai trg khung bb (CFT). Céc tiéu
chudn nay dugc tém tat trong "Khuyén nghi
cua FATF", thuong dugc goi 1a "40 khuyen
nghi", cung cap mot khuén kho toan dién dé
cac quoc gia thuc hi¢n cac bién phép hi¢u qua
chéng lai cac hoat dong tai chinh bat hop
phap. Bang cach tuan thu cac tiéu chuan nay,
cac quoc gia tang cuong kha nang phat hién
va ngan chan cac giao dich bat hop phap, do
d6 tao ra mot hé théng gin két gitp giam
thiéu cac 16 hong phap 1.

Chia sé théng tin vé cdc giao dich dang ngo.
Mt trong nhiing yéu t6 quan trong trong cudc
chién chéng tai tro khiing bé 1a chia sé thong tin
glu’a cac quoc gia. Vlec nay giip tao ra mot co
ché giam sét toan cau, khi cac qudc gia co thé
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chia sé dit liéu vé cac giao dich dang ngd va
nhimng c4 nhan hodc t6 chtc lién quan dén tai tro
khing bd. Cac hé théng nhu Egmont Group —
mdt lién minh cac don vi tinh béo tai chinh toan
cau — cung cap nén tang dé cac co quan chirc
ning trao doi thong tin tai chinh nham phat hién
va ngan chin tai tro khung bb. Didu nay gitp tao
ra mot h¢ sinh thai gidm sat minh bach, kip thoi
ngin chan cac hoat dong tai trg khing bd xuyén
quéc gia.

Phoi hop trong viéc truy bdt va xir Iy cdc nghi
pham. Céc co quan nhu Interpol va Europol
thudng hop tac chit ché dé diéu tra va xir Iy cac
nghi pham lién quan dén tai tro khung bd. Su
phdi hop nay gitp cac qudc gia trién khai cac
cudc diéu tra xuyén bién gidi, ting cuong kha
ning ngan chan va trimg phat. No Iyc qudc té
nay giup pha v& mang ludi tai trg khung bd,
giam nguy co cac t chirc nay tiép tuc hoat dong.
Céc chuong trinh hanh dong chung cling cai
thién quy trinh xr ly, dong thoi han ché kha ning
tron tranh phap luét cua cac nghi pham. Nho sur
phdi hop qudc té, cac qudc gia co thé gidm sat va
ngan chan hi¢u qua cac hoat dong tai trg khiing
bd. Céc tiéu chuan ctia FATF va to chic lién
quan dong vai tro khung phap ly chung, dong bo
hoa no luc chong khing b toan cau, gop phan
bao vé hé théng tai chinh va an ninh quc té.

Thir hai, cdi thién hé thong gidm sdt va
kiém sodt.

Heé thong giam sat va kiém soat hiéu qua
dong vai tro quan trong trong viéc phat hién
som céc giao dich tai chinh dang ngo va ngén
chin tai tro khiing bb. Cac hé théng nay phai
mé rong ra ngoai pham vi ngan hang truyén
théng dé bao gdm cac dich vu tai chinh moi
no6i nhu tién dién tir va tai chinh phi tap trung
(DeFi) nham giam thiéu rui ro va dam bao cac
kénh tai chinh khong bi khai thac cho muc
dich bat hop phap.

Trién khai Quy dinh vé xdc minh danh tinh
khéch hang (KYC). Cac thi tuyc KYC yéu cau
khéch hang cung cp thong tin c4 nhan khi mé
tai khoan va thyc hién giao dich, dac biét 1a dé6i
v6i cac giao dich 16n hodc qudc té. Quy trinh nay
gitp ngdn chan viéc su dung sai cac kénh tai

chinh d tai tro khiing bd va cac hoat dong bét
hop phép khac. Luc lugng dac nhi¢m hanh dong
tai chinh (FATF) nhin manh tdm quan trong cua
tham dinh khach hang va luu giit hd so trong céc
khuyén nghi ctia minh.

Gidm sat cdc giao dich nhé bdt thuong.
Céac to chuc khung bd co thé cb ging tron
tranh viéc phat hién bang cach chia cac giao
dich 16n thanh nhiéu giao dich nho hon, mot
chién thuat duoc goi 1a "céu tric hoa". Cac to
chtre tai chinh dugc khuyén céo nén theo ddi
chdt ché cac hoat dong nhu vay, st dung cac
cong nghé tién tién nhu tri tué nhan tao (AI)
va phan tich dit liéu dé xac dinh cac mo hinh
dang ngo. Quy Tién té Qudc té (IMF) da nhan
manh vai tro ciia Al trong viéc tang cu:0'ng Xac
minh danh tinh, chdng rira tién va chong tai
trg khung bé.

Hé thong bdo cdo giao dich ding ngo
(STR). Hé thong STR ty dong phat hién cac
mo hinh giao dich rui ro cao, chéng han nhu
chuyén tién nhanh giira nhiéu tai khoan hoic
thong qua céc kénh khong chinh thirc. Tan
dung dir liéu 16n va Al cac hé thong nay c6
thé nhanh chong xéac dinh va béo céo cac hoat
dong dang ngd. Mang ludi Thye thi Toi pham
Tai chinh (FinCEN) cung cép cac khuyén céo
va hudng dan dé hd trg cac to chire tai chinh
tang cuong hé théng giam sat chdng rira tién
ctia ho dé bao co hoat dong dang ngo hi¢u
qua hon.

Viéc trién khai cac bién phap nay trén ca nén
tang tai chinh truyén thdng va méi ndi 1a diéu
can thiét dé bao vé tinh toan ven cta hé thong tai
chinh toan cau va ngan chan viéc khai thac h¢
théng nay dé tai trg cho khiing bo.

Thur ba, ap dung cdc cong nghé tai chinh
mdi dé phat hién va ngin chian cdc hoat
dong tai tro khiing bo

Vi¢e ap dung cac cong ngh¢ tai chinh méi
dang dong vai trd quan trong trong viéc phat
hién va ngan chan cac hoat dong tai trg khing
bb. Dudi day 1a mot s6 cong nghé tiéu biéu:

Tri tué nhan tao va hoc may (Al & ML). Al
va ML cho phép phan tich khdi lwong 16n dit
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li¢u giao dich dé nhan dién cac mau giao dich
bat thudng. Cac m hinh hoc siu c6 kha ning
tu cai thién theo thoi gian, nang cao hi¢u qua
trong viéc phat hién cac hanh vi dang ngo.
Mot nghién ctru da phat trién thuat toan hoc
méay khong giam sat dé phat hién cac giao
dich tai chinh lién quan dén tai tro khing bd
trong kiéu héi cua nguoi di cu, dat d§ chinh
xac cao trong vi¢c nhan dién cac giao dich
dang ngo.

Blockchain va céng nghé sé cdi phdn tan
(DLT). Blockchain cai thién tinh minh bach
va kha nang truy vét cac giao dich tién dién
tir, hd tro co quan churc nang trong viéc giam
sat va luu trir thong tin vé dong tién. Viéc ap
dung phan tich blockchain két hop véi AI da
dugc dé xuat nhu mot phwong phéap hiéu qua
dé phat hién toi pham tai chinh va dam bao
tuan thu phap luat.

Phan tich dit liéu lon (Big Data Analytics).
Cong nghé Big Data giup xtr Iy va phan tich
hang ty giao dich trong thoi gian thuc, xac
dinh cdc mau hanh vi bit thuong hodc xu
hudng giao dich kha nghi. Viéc st dung Al
trong phan tich dir li¢u 16n da duogc ching
minh la tang cuong hiéu qua trong viéc phat
hién rira tién va tai tro khung bd.

Viéce tich hop cac cong nghé¢ nay khong chi
nang cao kha nang phat hién giao dich dang
ngd ma con tdng cudng giam sat va minh
bach trong hé thong tai chinh toan cau, gop
phan ngan chin hiéu qua cac hoat dong tai tro
khting bd.

Thir tu, ndng cao nhdn thirc va dao tao
cho cdc nhén vién trong nganh tai chinh

Nang cao nhan thuac va dao tao cho nhan
vién trong nganh tai chinh 1a yéu t6 then chdt
dé phat hién va ngan chin céac giao dich co
nguy co tai tro khiing bd. Duéi day 1a cac khia
canh quan trong can tap trung;

Bao tao vé quy dinh chong rira tién (AML) va
xdac minh danh tinh khach hang (KYC). Vigc
tudn tht cac quy dinh AML va KYC 1a nén tang
trong viéc phong ngira i ro tai trg khing bo.
Nhan vién tai chinh can duoc dao tao dinh ky dé

nam vimg cac quy dinh va quy trinh xac minh
khéach hang. Cac chuong trinh dao tao hi¢u qua,
nhu hoc dua trén kich ban thuc té, da chimg
minh kha nang cai thién vi¢c phat hién va ngén
chan hoat dong rura tién.

Tang cuong ky nang nhan dién giao dich
dang ngo. Pao tao nhan vién nhan dién cac
hanh vi bat thudng trong cac giao dich tai
chinh 13 yéu té then chét. Pac biét, can chu
trong céc giao dich xuyén bién gidi va qua cac
kénh phi chinh thue. Viéc 4p dung cac giai
phap cong nghé, nhu RegTech, ¢6 thé hd tro
hiéu qua trong viéc tuan thu cac tiéu chudn
KYC va phat hién gian 1an trong giai doan
khdi tao khach hang.

Ndng cao nhdn thirc vé cong nghé méi.
Nhan vién can dugce dao tao dé ap dung cac
cong nghé nhu Al va Big Data nham phat
hién nhanh chéng cac dau hiéu tai trg khuing
b6. Viée str dung Al trong phan tich dit lidu
16n da dugc chirng minh 1a tang cudong hi¢u
qua trong viéc phat hién rira tién va tai tro
khiing bo.

Viéc dao tao nhan vién trong nganh tai
chinh 1a budc di thiét yéu dé ngan chan tai tro
khung bd. Céc t6 chirc can két hop giira giao
duc vé quy dinh AML/KYC, k¥ ning thuc té
va nang cao nang luc st dung cac cong nghé
tién tién nham d6i pho hiéu qua véi cac giao
dich dang ngo.

3. Két ludn

Tai tro khung b qua hoat dong chuyén
tién qudc té khong chi 1a thach thic vé mat
phap 1y va ky thuat ma con doi hoi su thay doi
trong cach tiép can va tu duy quan ly tai
chinh. Viéc ngan chan hi¢u qua khong chi phu
thugc vao cong ngh¢ hién dai hay khung phap
ly manh mé&, ma con can su phdi hop da chiéu
giita cic qudc gia va to chirc. Bén canh do,
viéc phat trién cac cong cu giam sat thong
minh, nang cao ning lyc con nguodi va xay
dung h¢ sinh thai tai chinh minh bach la
nhiing yéu tb then chét dé giam thiéu rui ro.
Mot chién lugce bén ving can dua trén su can
bang giita d6i m&i cong nghé, hop tac qudc té
va tinh than canh giac trong quan 1y tai chinh.
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Nhitng nd luc ndy khong chi gop phan bao vé  phat trién tai chinh 6n dinh, thuc day long tin
an ninh toan cau ma con tao nén tang cho sy  va sy minh bach trong cdng dong quoc te.
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KINH TE VIET NAM VA MOT SO YEU CAU PAT RA
TRONG CUQC CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU

Ngo Thi An'!
Ngay nhdn bai: 03/01/2025
Ngay nhan bai sva: 12/02/2025
Ngay duyét dang: 06/03/2025

Tém tit: Lodi nguoi da trdi qua bén cude cach mang va c6 nhiing thay d6i manh mé trong
cugc Cach mang cong nghiép lan thir tw (cdch mang cong nghé). Sy xudt hién va phdt trién
cua Tri tu¢ nhan tao (A1), Két noi Internet van vit (IoT), Big Data... dd dwoc ung dung trong
moi linh vuc cua doi song. T he gidi néi chung, Viét Nam néi riéng dang chuyén minh sdu sdc
trueGe nhitng tdc dong truc tiép ciia cdch mang cong nghé. Nhin nhdn va dw bdo nhitng chuyén
doi cua kinh té Viét Nam trong xu thé phdt trién méi ciia thé giéi la can thiét.

Tir khod: Cich mang céng nghiép lan thir tw; cong nghé 4.0, chuyén doi, kinh té, Viét Nam.

VIETNAM'S ECONOMY AND SOME REQUIREMENTS IN THE FOURTH
INDUSTRIAL REVOLUTION

Abstract: Humanity has gone through four revolutions and there have been drastic changes
in the Fourth Industrial Revolution (technology revolution). The emergence and development
of Artificial Intelligence (Al), Internet of Things (loT), Big Data... have been applied in all
areas of life. The world in general and Vietnam in particular are profoundly transforming due
to the direct impacts of the technological revolution. Recognizing and forecasting the
transformation of Vietnam's economy in the new world development trend is necessary.

Keywords: The fourth industrial revolution; 4.0 technology, transformation, economy, Vietnam

1. it van dé

Céch mang cong nghiép lan thir tu 13 cudce
cach mang cua tu duy, tri tu¢, tri thong minh voi
su xuat hién va tac dong manh mé cua cong
nghé ki thuat s, tri tué¢ nhan tao lam thay doi
toan dién thé gioi. Thé gi6i ngay nay la thé gioi
ctia cic san pham thong minh, chudi cung tmg
dich vu thong minh, nha thong minh, phuong
tién thong minh. .. 1am thay d6i moi mat doi
séng, kinh té - x hoi, cach con nguoi séng, lam
vi¢c va hoc tap. Con nguoi can thich nghi trude
nhitng dich chuyén, tién b ciing nhu thach
thirc ciia cudc cac mang cong nghé. Mdi quic
gia can chi dong thich Gng va thay doi, tin
dung co hoi dong thoi vuot qua thach thic dé
phat trién kinh té, cai thién doi séng xa hoi. Viét
Nam hién 1 nuéc dang phat trién, tiép can va
khai thac tirng budc thanh tyu cong nghép sb va
tri tu¢ nhan tao. Tan dung triét dé thanh tuu cta

cach mang cong ngh¢ s€ giup Viét Nam phat
trién kinh té, cai thién doi séng, nang cao thu
nhép va ché do x4 hoi toan dan.
2. Cach mang cong nghiép lin thi tw va
cac ung dung co ban ciia cufc caich mang
Lich sir 3 ghi nhan bbn cudc cach mang
cong nghiép vi dai danh dau su thay dbi sau
sic va phat trién manh mé cia thé gisi loai
nguoi. Khaéi dau cho Pai cach mang la su
phat minh ra dong co hoi nudc, tiép dén 1a
dong co dién ctuia con ngudi. Cudc cach mang
cong nghiép lan thir tu dién ra vao nhitng nim
2000. Pay la cudc cach mang ki thuat s6 duogc
biét dén bét déu 0 D, hién tai dé lan rong ra
tat ca cac quoc gia va anh huong toan thé gioi.
Céach mang 4.0 bao gom céc mg dung cbt 16
la tri tué¢ nhan tao (Al), Két ndi Internet van
vat (IoT) va Big Data.

! Thac sy, Trudng Pai hoc Tai chinh - Quan trj kinh doanh, email: anbigger@gmail.com
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Tri tué nhan tao (AI) 1a san pham dic trung
clia cach mang 4.0 duoc hiéu nhu 13 tri thong
minh trong khoa hoc vién tuéng, 1a phan
trong yéu cua tin hoc. Al dugc xdy dung
thong qua céach cu xtr, hoc héi va kha nang
thich img thong minh ctia may moc, bao gom
cac tac vu diéu khién, 1ap ké hoach va 1ap lich,
kha ning tra 10i cac cau hoi vé chuan doan
bénh tat trong y hoc hay kinh té, nhan dang
chir viét tay- tiéng noi- khuén mit... Thuc té
tri tu¢ nhan tao da dugc ing dung trong nhiéu
linh vuc cua cudc séng phuc vu cho hoc tép
va lam viéc, thong qua kha nang suy luan,
nhan thic, kha niang hiéu ngdn ngir tir mot
chuong trinh may tinh. Nhiéu cong ty cong
nghé trén thé gidi nhu Google, Facebook déu
dang st dung Al cho cac trng dung cua minh.

Két ndi Internet van vat (IoT) dugc hiéu la
mot hé théng cac thiét bi may tinh, vat thé,
dong vat hoac nguodi duoc két ndi véi nhau,
dugc dinh danh va c6 kha nang truyén dir liéu
qua mang ma khong can su can thiép cta con
ngudi. San pham cia IoT c6 thé 1a mot nguoi
v61 mot trai tim duogc cfiy ghép; mot dong vat
v6i b chip sinh hoc; mot chiéc xe véi bd cam
{mg tich hop canh bao tai xé khi xe gip su cd
hodc bat ky vat thé nao duge gén 1én n6 mot
dia chi IP va cung cap kha ning truyén dit liéu
thong qua mang ludi.

Big Data la tap hop dir liéu vo cung 16n va
phtrc tap ma céc cong cu, ung dung dir li¢u

truyén thong khong thuc hién duoc, gitr vai
tro ¢t 151 trong viéc sir dung va phat trién IoT
va Al Déy la diéu kién c6 tinh tit yéu dé phat
trién cong nghé toc do cao, mang ludi rong
chtra dir liéu 16n. Do d6 cac qubc gia va to
chire, doanh nghiép va hé théng co quan hanh
chinh can cép nhat va thay d6i cach thu thap
va khai thac dir li¢u tao hi€u qua cho hoat
dong ctia minh.

Big Data, cong nghé ki thuat sd khong day,
tri tué nhan tao...ra doi va phat trién véi toc
d6 nhanh chéng lam thay d6i cac mat doi
sdng va tac dong toan dién, sdu sic trén tat ca
cac phuong dién tir kinh té, van hoa - x3 hoi,
gido duc, an ninh, moi trudng, thé ché, chinh
sach quan 1y nha nudc... Trong d6 nhan thay
ring mot trong nhimng tic dong siu sic cia
Cach mang cong nghiép 4.0 t6i nén kinh té
Viét Nam 1a tac dong dén xu hudng bién doi
nén kinh té Viét Nam.

3. Cach mang cong nghiép lan thir 4 va cac
tac dong t6i kinh té Viét Nam

- Mot la, cach mang cong nghiép 4.0 tac
dong truc tlep to1 cau tric kinh té Viét Nam,
dat ra yéu céu Viét Nam can ap dung cong
nghé tién tién hién dai nham tai cau trac,
chuyén dich co cau kinh té, chuyén d6i méo
hinh nganh nghé, tap trung phat trién dich vu
va cong nghiép cong nghé cao.

Bang 1: Co ciu kinh té Viét Nam giai doan 2020-2023

DPonvi: %
Khu vue kinh té chii yéu 2020 2021 2022 2023
Cong nghi¢p va xay dung 33,72 37,86 38,26 37,12
Néng, 1am, thiy san 14,85 12,36 11,88 11,96
Thuong mai dich vu 41,63 40,95 41,33 42,54
Thué san pham trir tro cAp san phadm 9,80 8,83 8,53 8,38
Téng 100 100 100 100

Budc vao thoi ki d6i méi va thyc hién duong
161 cong nghi¢p hda, hién dai hoa dat nude trong

Nguon: Tong cuc Thong ké
thoi ky qué d 1én chi nghia xa hoi, co cau nganh
kinh t€ Viét Nam da co6 su chuyén dich co ban theo
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huéng giam ty trong nganh nong nghiép, tang ty
trong nganh cong nghiép va dich vu. “Cu thé, theo
s6 liéu tir Tong cuc Thong ké, ty trong nganh nong
nghiép gidm tir 38,06% (ndm 1986) xudng
11,96% (ndm 2023), nganh cong nghiép, xay dung
tang tr 28,88% (nam 1986) lén 37,12% (nam
2023) va nganh dich vu ting tr 33,06% (nam
1986) 1én 42,54% (nam 2023)” [1]. Nhu vay, ciu
triic kinh t& Viét Nam da co sy thay d6i 15 rét. Theo
do, nganh thuong mai dich vu vuon 1én va tré
thanh nganh kinh té hang dau. Néng- 1am- thuy san
ngay cang thu hep vé quy mo va ti 1. Diéu nay

hoan toan phtt hop véi xu huéng phét trién ctia khu
vuc va thé giéi. Thoi dai ngay nay 13 thoi dai cta
k¥ thuat cong nghé cao, cac nganh hang sur dung
lao ddng thii cong, tay chan dan bj loai bo va thay
thé boi may moc, cac tac vu phan mém va AL Nén
dé phat trién bén vimg khdi nganh dich vu- cong
nghiép, Viét Nam can tan dung cac thanh tuu ciia
cach mang cong nghiép 4.0.

- Hai la, cac ing dung va thanh tyu ctia cach
mang cong nghiép 4.0 1 dong luc dé thay doi
manh mé trong khu vuc kinh té tu nhan.

Bang 2: S6 lwong doanh nghiép thudc khu vue kinh té tw nhin (doanh nghi¢p ngoai
nha nwdc) tai Viét Nam giai doan 2020-2023

Don vi: Doanh nghiép

Chi tiéu Niim 2020 Niim 2021 Niim 2022 Niim 2023
Tong s6 doanh 684.260 718.697 735.455 930.000
nghiép
Doanh nghiép 660.055 694.181 710.664 809.000
ngoai nha nudc
Co cdu (%) 96,46 96,59 96,63 98

Theo s6 liéu cia Tong cuc Thong ké nhan thiy
cac doanh nghiép Viét Nam da phan 14 cac doanh
nghi€p vira va nhd, cong nghé k¥ thuat con don
gian, thd so, nhan cong c6 chat luong thap. Hién
nay ¢ nudc ta co khoang 98% doanh nghiép nho
va vira trong tong s6 gan 930 nghin doanh nghiép
dang hoat dong trong nén kinh té [3]. Cong nghé
sO va Al da va dang tic dong sau rong lam thé
gi6i chuyén bién manh mg, than tdc, kinh t& Viét
Nam khong ndm ngoai sy van dong chung, Cong
ngh¢ 4.0 mora nhiéu co hoi dé khu vuc kinh té tu
nhan phat trién nhu mo rong thi truong; tang kha
nang tham gia vao chudi gia tri toan cau; tang kha
nang tiép can thong tin, dir lidu; cung cép san
pham, dich vu qua bién gioi nhanh chong, chi phi
thép. .. Khu vuc kinh t& tu nhan can cha dong,
linh hoat khai thac va tan dung cac thanh tyu cta
cach mang cong nghé.

- Ba la, cach mang cong nghiép 4.0 tac dong
truc tiép va toan dién dén tit ca qua trinh san
xuat, phan phdi thuong mai hang hoa- dich vy,

Nguon: Tong cuc Thong ké nam 2023
mua sim va tiéu dung, dan xo04 bo cac phuong
thirc mua sim truyén théng huéng dén cac hanh
vi mua sdm online ngdy cang phd cap. bo virala
dong luc vira 1a thach thire thuc day su dbi méi
cong nghé trong qua trinh san xuét kinh doanh,
phéan phéi va tiéu dung. Thé gidi ngay nay dang
thay d6i manh mé tir kinh doanh truyén thng
sang cac mo hinh kinh doanh hién dai nhu kinh
doanh online; san thuong mai di¢én tur;... Nhu
cau, phuong thirc, hanh vi va thoi quen mua sim
clia nguoi tiéu ding ciing thay dbi theo tir viéc
mua - ban hang ho4, dich vu tryc tiép sang mua
ban online la phé bién, tir viée dén truc tiép cac
dia diém kinh doanh dé mua ban, gid' con nguoi
livetream dé ban va mua 1a chinh. Qua trinh
thanh toan cling nhanh chong, tién loi hon rat
nhiéu khi thanh toén qua thé tin dung va cac hé
théng phan mém.

4. Mot s yéu cau dit ra dbi véi kinh té Viét
Nam trong cu¢c cach mang cong nghi€p
1in thir tw
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Trudce su tac dong manh me va sau sdc cua
cach mang cong nghé, Viét Nam can chu
dong thich ing va tan dung cac thanh qua ctua
cudc cach mang dé hoi nhap va phat trién.
Mot sb yéu cau dit ra ddi voi kinh té Viét
Nam g@)m:

Mot la, Viét Nam can tén dung cac thanh

tieu ciia cude cach mang cong nghiép 4.0 d@é

tdi cau tric nén kinh té mét cach manh mé va
triét de.

Vi¢t Nam phai manh mé tai cAu trac nén
kinh té theo hudng chuyén d6i mo hinh ting
truong, chuyén dich co cdu kinh té. Boi vi nén
kinh té ctia chung ta da phat trién theo chiéu
rong trong thoi gian dai gio can tap trung phat
trién theo chiéu sau. Trong bdi canh ca thé
gi6i déu dang phat trién manh mé dura trén cac
thanh tyu ctua cidch mang cong nghé, nhan
thfiy rr:ing viéc tan dung co hoi ctiia cudc cach
mang cong nghiép lan thir tw 1a mot ndi dung
16n, c6 tinh quan trong va cip bach dbi voi
Vi¢t Nam hién nay, trong bdi canh nudc ta
dang nd luc ddi mai, chuyén dich mo6 hinh san
xuét, kinh doanh huéng dén ting truong phat
trién nhanh va bén ving sau dich bénh Covid-
19. Tai cdu tric nén kinh té thanh cong s&
giip Viét Nam thu hep duogc khoang cach
phat trién voi thé gidi, tao da ting truong thu
nhap va tng phé hiéu qua véi bién doi khi
hau. Pé dat duoc muc tiéu, chung ta can ap
dung nhimg céng nghé méi nhat, vu viét nhat
c6 tinh dot phé vao tat ca cac nganh, cac linh
vuc tao ra sy phat trién nhanh va bén viing
cho dat nuge. Pai hoi XIII cua Pang da xac
dinh quan diém vé d6i méi mé hinh ting
truéng, co cAu lai nén kinh té gém: “Tan dung
hiéu qua cac co hoi cua cuge Cach mang cong
nghiép lan thir tur gan V61 qua trinh hoi nhap
quoc te de co cdu lai nén kinh té, phat trién
kinh té s6, xd hoi s67[2].

Hai la, Viét Nam can tan dung co hoi tir
cude cdch mang céng nghiép dé wu tién phat
trién kinh té tw nhan.

Theo théng ké, cac doanh nghiép nho va
via dong vai tro khong nhé trong sy phat
trién kinh té, tao viéc lam va nang cao thu

nhap cho nguoi lao dong. Tuy nhién loai hinh
doanh nghiép nay vé co ban con ap dung cong
ngh¢ ci, lac hau, st dung nhiéu nhan cong
chat lugng thap, tinh canh tranh giam. Cach
mang céng nghé 4.0 mé ra nhiéu co hoi dé
thanh phan kinh té tu nhan phat trién nhung
cung voi d6 1a cac thach thire. Néu cac doanh
nghiép tu nhan biét nim bét co hoi, lam chi
cong nghé, cai tién ki thuat, tiép can, doi moi
va ung dung hiéu qua cong nghé sé vao san
xuat dich vu thi s€ tao ra nang suat lao dong
rat cao. Boi trong nén kinh té sb, thanh phan
kinh té tu nhan s& c6 nhiéu wu thé dé phat
trién vi day la khu vuc nang dong, tu chu, tu
chiu trach nhiém nén nhanh nhay va dé thich
mg v&i bdi canh. Nguoc lai, néu cac cac
doanh nghi¢p tu nhan Viét Nam khong chiu
ddi mai, khong lam chu dugc cong nghé sé bi
tu dao thai ra khoi thi truong canh tranh khéc
liét ngay nay.

Ba la, Viét Nam can thay doi mé hinh san
xudt va phwong thire kinh doanh truyén thong
sang mo hinh kinh doanh hién dqi, tién tién
boi cach mang cong nghé 4.0 da anh huong
truec tiép 1én toan bé quy trinh sdn xudt, phdn
phéi, trao déi va tiéu ding.

Mua bén online, kinh doanh thuong mai
trén san dién tr, mo hinh Agency... la cac
thanh tyu ctia cdch mang cong ngh¢ 4.0, lam
thay ddi cac mo hinh san xuit va kinh doanh
truyén thdng sang cic mo hinh, phuong thic
moi, hién dai, tinh vi va hiéu qua gap nhiéu
lan. Xu hudng va théi quen mua sim cla
ngudi tiéu dung cling da thay d6i. Tir hanh vi
mua - ban hang ho4a, dich vu truc tiép dén nay
phan déng ngudi tiéu dung hudng dén mua
sim truc tuyén (online) trén cac san/ trang
thuong mai dién tu, chuyén tir thanh toan tién
mit tryc tiép sang thanh toan ko dung tién
mit... Nhu cau tiéu dung cua ngudi dan
hudng dén viéc tiém cén sd luong hang hoa
da dang, chét luong cao, hinh thuc dep, da
tién dung... ma mua sam lai don gian, nhanh
gon khi chuyén sang truc tuyén. Vi vay cac
doanh nghiép can tan dung cac thanh tyu cta
Cach mang cong nghiép 4.0 dé thich ung va
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chuyén dbi cong nghé, quy trinh, phuong
thirc hién dai, nhanh nhay, dap ung dugc xu
hudng tiéu dung ctia nguoi dan. Cu thé, cac
doanh nghiép san xuét can chii trong dau tu
may moc, day chuyén hién dai, tur dong hoa
trong san xuat kinh doanh nham hudng t&i tiét
ki€ém nguyén nhién vat li€u, chi phi dau vao
san pham va lao dong, qua do, c6 thé 1am ting
tinh hiéu qua ctia hoat dong san xuét, kinh
doanh ciia doanh nghiép va ciia ca nén kinh té
no6i chung.

Toém lai Cach mang cong nghi€p 4.0 mo ra
co hoi 10n thiic ddy ting truong kinh té cua
dat nude nhung rai ro tut hau ciing ngay cang
16n hon. Pay 1a co hdi va thach thirc cho tat
ca cac quoc gia du 1on hay nho, phat trlen hay
dang phat trién. Dbi véi Viét Nam, neu tao
duoc moi truong thudn loi dé tan dung tdt co
héi tir cudc cach mang nay, Viét Nam hoan
toan c6 kha nang vuon 1€n, tham gia sau vao
chudi gia tri toan cau, thu hep khoang cach
phat trién v6i cac nudc tién tién hon, sém
thuc hién duoc muc tiéu trd thanh quéc gia
phat trién thinh vuong. Trong trudng hop
nguogc lai, khoang cach phat trién véi céc
nude di trude sé tiép tuc gia tang.

5. Mot s6 khuyén nghi dbi véi kinh té Viét
Nam trong cudc ciach mang cong nghi€p
lan thir tu

Thir nhdt, can tdp trung xdy dung va boi
duong luc luvong lao dong co trinh do chuyén
mon cao.

Con ngudi 1a c6t 161 cho su phét trién cta kinh
té va xa hoi. Hién nay, lao dong Viét Nam dang
tang 1én nhanh chéng va c6 nhiing thay doi tich
cuc do hoc van va chuyén mon duogc cai thién. Ti
1€ lao dong co b?mg cép, duoc dao tao chuyén
mon tang Ién. Cong tac tuyén dung, dao tao va bodi
dudng luc luong lao dong ctia doanh nghi¢p, dac
biét 1a cac doanh nghi¢p hoat dong trong khu
cong nghi¢p hodc cac doanh nghiép ngoai nha
nude va cd von dau tu nude ngoai ¢6 nhiéu tién
bd, uu tién hudng dén doi ngill lao dong co tri
thirc, k§ ning, tay nghé va tic phong cong nghiép.

Tuy nhién, trudc yéu cau cia sy phat trién,
v6i toe d6 phat trién khong ngimg ctia cong nghé

s0, nguoi lao dong con nhiéu han ché, bat cap
nhur con bo phan khong nho nguoi lao dong chura
dap umg dugc yéu cau vé chat luong, co ciu,
trinh do hoc Van- chuyén mén va ky nang nghé
nghiép. Thuc t& cho thay Viét Nam hién con
thiéu nhiéu cac chuyén gia ky thuat, can bd quan
Iy gi6i, cong nhan lanh nghé. Tac phong cong
nghiép va ky luat cua nguoi lao dong con chua
déng déu, viée tiép thu cham khoa hoc- k¥ thuat
ciing anh hudng dén nang suét lao dong, chat
luong san pham. “Tinh chung nim 2024, lao
dong c6 viéc lam dat 51,9 tri¢u nguoi, tang 585,1
nghin nguoi (twong tmg tang 1,14%) so véi nam
2023. S6 lao dong c6 viée 1am ¢ khu vuc thanh
thi, & nam giéi va nit gidi déu ting trong khi do
& khu vire nong thon giam. S6 lao dong co viée
lam & khu vuce thanh thi 1a 19,9 triéu nguoi, tang
4,4% (tuong tmg tang 831,2 nghin nguoi); khu
vuc nong thén la 32 tri¢u nguoi, giam 0,8%
(tuong tmg gidm 246,1 nghin nguoi); lao dong
nam dat 27,7 triéu nguoi, tang 1,5% (tuong tmg
tang 398,8 nghin nguoi); nit dat 24,2 triéu nguoi,
tang 0,8% (twong Ung tang 186,3 nghin
nguoi)”[4].

Chinh phu can hoan thién khung phap ly
va thyc thi chinh sach, chién lugc dbi m0’1
gido duc, dao tao nang cao chét luong nguon
nhan lyc am hiéu cong nghé thong tin va trinh
do tiéng Anh dat chuin quéc té, tao diéu kién
cho nguoi lao dong tu hoc tdp nang cao trinh
d6. Chu trong phat trién doi ngii lao dong c6
trinh d§ cao, lam chu dugc khoa hoc - cong
ngh¢, c6 ky ndng lao dong, tdc phong lam
viéc cong nghiép, y thirc ky luat cong nghiép
hién dai. Dong thoi nha nude can co co ché
phul hgp dé khuyén khich cac doanh nghiép
danh kinh phi va thoi gian phu hgp cho cong
tac dao tao, bdi dudng luc lugng lao dong.

Mt khac, can hoan thién va thuc hién tot
cac chinh sach bao hiém danh cho ngudi lao
dong va cai thién thu nhép, ché do lvong
thuong, phu cap dé dam bao doi séng ngudi
lao dong. Ngoai cong tac chuyén mén can chi
¥ to1 cac dich vu cham sdc strc khoé ,van hoa-
thé thao nhdm ning cao chat luong va gia tri
tinh than trong cudc séng cho ngudi lao dong.
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Thir hai, doi méi co ché va chinh sach
nham thiic day manh mé doanh nghiép khoi
nghiép sang tao, tich cuc hoat dong nghién
cieu khoa hoc va phdt trién céng nghé.

Nha nuée can chii trong co ché vé tai chinh -
thué nham khuyén khich doanh nghiép dau tu
d6i méi cong nghé, nhit 1a ddi voi cong nghé
thong tin va cong nghé tién tién khac. Vigt Nam
can img dung cong nghé moi vao san Xuét, phéan
phdi va tiéu ding. Thé gidi ngay nay la thé gioi
thong minh voi cac san pham va tién ich thong
minh. Con ngudi trai nghiém viéc mua sam cac
san pham, dich vu thong qua cic nghiép vu
online tir khau lya chon, mua sim, thanh toan
déu online. Vi vay céc doanh nghiép, t chirc can
cht trong dau tu may moc, day chuyén, tu dong
hoa quy trinh san xuét dé t6i vu hoa san luong,
nang cao chét luong san pham, dich vu... Tan
dung tiém nang tri thirc, kinh nghiém chuyén
giao cong nghé moi cuia nudc ngoai dé tang kha
nang vé mat cong nghé cho Viét Nam, dong thoi
giup nguoi lao dong co thé tiép can duogc cac
cong nghé tién tién nhd qua trinh chuyén giao
cong ngh¢.

Thir ba, hoc tap kinh nghiém vng pho cua cac
nuoc khac, dac biét la cdac nudc di trudc trong
cdch mang cong nghé 4.0 dé Viét Nam c6 thém
kinh nghiém dp dung va trién khai thanh cong
cac thanh tyu cua cach mang cong nghé.

Céch mang cong nghé 4.0 dua dén co hoi
song ciing dat ra khong it thach thirc. Thé gioi
cong ngh¢ mang lai cac tién ich nhanh va tién loi
nhung cling dat ra cac cam dd, cam béy, Itra dao
tir khong gian mang. Viét Nam can ngan chin va
déy lui t6i pham Itra ddo mang, dam béo trat tu
an toan va binh yén trong doi song thue, gido duc
- tuyén truyén dé con ngudi vuot qua nhimg cam
bay 4o, khong bi 16i cuén theo cac thi hiéu cuc
doan, hanh vi phan cam 1am anh huong dén vin
hod va cac gia tri truyén thdng ciia dan toc, tranh
1ap lai cac sai lam, khiing hoang ma cac nudc di
trude da gap phai.

6. Két luan

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 da va
dang tac dong sau sac den su hdi nhap va phat
trlen clia tat ca cac qudc gia tir cac nudce phat
trién dén cac nudc dang phat trién. Cude cach
mang s€ giip cac quoc gia cd co hdi phat trién
thinh vugng hon, két ndi va hoi nhdp nhanh
chong, dong thoi dat cac qubc gia phai dbi
dién voi nhing thach thirc vé that nghiép,
viéc lam, Itra ddo mang, xuyén bién gioi va
gia ting bat binh dang giita cac nhom ddi
tuong trong xa hoi. Theo doé tan dung cac
thanh tyu cua cach mang cong nghé va kinh
nghiém cua cac qudc gia da tién hanh thanh
cong 1a co s¢ dé Viét Nam tién hanh hoi nhap
va phat trién kinh té hién dai theo chiéu sau,
xay dung xa hoi thinh vugng, hién dai.
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HOAN THIEN KHUNG PHAP LY PE THUC PAY KINH TE TU NHAN
PHAT TRIEN O VIET NAM
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Ngay nhan bai: 20/12/2024
Ngay nhdn bai svra: 06/02/2025
Ngay duyét dang: 06/03/2025

Tom tit: Kinh té tw nhén ngdy cang giit vai tro quan trong, dong gop lon vao GDP, tao viéc
lam va thiic day déi méi sang tao. Tuy nhién, khu viec ndy van doi mdt véi nhiéu rao can do hé
thong phap ludt chua dong bé, thii tuc hanh chinh phirc tap va cdc chinh sich thué, tin dung,
dau tw chiea thue sie tao dzeu kién thudn loi cho doanh nghiép. Nghién ciru cho thay viéc hoan
thién khung phap Iy la yéu 16 then chot dé thiic day kinh té tw nhan phat trién bén virng. Cu thé,
can thue hién mot sé gidi phdp: (1) Ra sodt, diéu chinh cdc quy dinh phdp ludt dé logi bo chong
chéo, tang tinh minh bach va kha thi; (2) Cai cach chinh sach thue tai chinh va tin dung nham
gitip doanh nghiép tiép cn nguon liee hiéu qud hon; (3) Phat trién quy dau tw va chwong trinh
tai tro khoi nghiép, thu hit von tir quy ddu tw tw nhan va quy dau tw mao hiém quoc té dé hoé tro
doanh nghiép d6i méi sang tao. Trong béi canh hdi nhdp kinh té va chuyén doi s6, mét hé thong
phdp Iy on dinh, minh bach va hé tro doanh nghiép sé la dong lwc quan trong givip kinh té tw
nhén phdt trién manh mé, déng gép vdo ting truéng bén viing cia Viét Nam.

Tir khéa: Khung phdp Iy, Doanh nghiép tw nhdn, Phdt trién kinh té te nhéan, Cdi cdch chinh sach

IMPROVING THE LEGAL FRAMEWORK TO PROMOTE PRIVATE ECONOMIC
DEVELOPMENT IN VIETNAM

Abstract: The private economy is playing an increasingly important role, contributing
greatly to GDP, creating jobs and promoting innovation. However, this sector still faces many
barriers due to an unsynchronized legal system, complicated administrative procedures and
tax, credit and investment policies that do not really create favorable conditions for businesses.
Research shows that perfecting the legal framework is a key factor to promote sustainable
development of the private economy. Specifically, it is necessary to implement a number of
solutions: (1) Review and adjust legal regulations to eliminate overlaps, increase transparency
and feasibility;, (2) Reform tax, financial and credit policies to help businesses access
resources more effectively; (3) Develop investment funds and start-up funding programs,
attract capital from private equity funds and international venture capital funds to support
innovative businesses. In the context of economic integration and digital transformation, a
stable, transparent and business-supportive legal system will be an important driving force to
help the private economy develop strongly, contributing to Vietnam's sustainable growth.

Keywords: Legal framework, Private enterprises, Private economic development, Policy reform

1. Pit van dé Viét Nam, dong vai tro 1a dong luc thic day

Kinh & tu nhan di va dang tro thanh mot  tang truong kinh €, tao viée 1am va gop phan

trong nhiing tru cdt quan trong ctia nén kinh té quan trong vao ngar} sach nha nude. Theq s0
liéu tr Tong cuc Thong k&, khu vuce kinh t€ tur

1 Clr nhan, Trudng Dai hoc Tai chinh - Quan tri kinh doanh, email: thanhthuy 12atp@gmail.com
2 Thac sy, Trudng Dai hoc Tai chinh - Quén tri kinh doanh
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nhan, v6i gan 1 triéu doanh nghiép va khoang
5 tridu ho kinh doanh c4 thé chiém khoang
51% GDP va dong gop trén 30% tong thu ngén
sach qudc gia. Pic biét, khu vyc nay tao ra hon
80% viéc lam trong nén kinh té, gop phan cai
thién doi song ctia nguoi dan va giam ty 16 that
nghiép. Trong bbi canh hoi nhép kinh té quoc
té va qua trinh chuyén doi sé dang dién ra
manh mé&, doanh nghiép tw nhan ngay cang thé
hién vai trd quan trong trong viée d6i mai sang
tao, nang cao nang suat lao dong va thac day
nén kinh té sb phat trién.

Tuy nhién, sy phat trién ciia kinh té tu nhan
khong thé tach roi khoi méi truong phap 1y.
Mot khung phap 1y minh bach, 6n dinh va
thuan lgi s€ giip doanh nghiép tu nhan mo
rong san xuat, nang cao nang luc canh tranh,
tir do dong gop nhiéu hon vao su phat trién
ctia nén kinh té. Nguoc lai, néu hé thong phap
luat con nhiéu bat cip, chong chéo va thiéu
d6ng bo, doanh nghiép tu nhan s& gip khong
it kho khan trong hoat dong kinh doanh, anh
huong tiéu cuc dén kha nang phat trién va doi
moi cua khu vuc nay.

Hién nay, Chinh phu d3 c6 nhiéu nd luc
trong viéc cai thién moi truong phap 1y nham
hd trg doanh nghiép tu nhan phat trién. Céc
chinh sach cai cach thu tuc hanh chinh, cét
giam diéu kién kinh doanh khong can thiét va
nang cao hi¢u qua thuc thi phap luat da duogc
trién khai rong rdi. Tuy nhién, cic doanh
nghiép van phai d6i mat v6i tha tyc hanh
chinh phirc tap, mat nhiéu thoi gian va chi phi
dé hoan thanh céac yéu cau phap 1y. Viéc tiép
can ngudn von van con han ché do cac quy
dinh tai chinh va tin dyng chua thuc sy tao
diéu kién cho doanh nghiép nho va vira. Cac
quy dinh vé thué, bao vé quyén s& hitu tri tué,
hop ddng kinh doanh va xtr 1y tranh chép van
con nhiéu diém chua hoan thién, tao ra rai ro
phap 1y dang ké cho cac doanh nghiép.

Bén canh d6, sy thiéu déng bo gilrta cac
quy dinh phap luat, sy chong chéo trong chinh
sach va han che trong thuce thi phap luat ciing
1a nhiing yéu té can trd su phat trién ctia kinh
té tu nhan. Ngoai ra, tinh trang nhiing nhiu,

ti€u cuc trong qué trinh thuc thi phap luat
ciing lam suy giam niém tin ciia doanh nghiép
vao méi trudng kinh doanh. Piéu nay doi hoi
can co6 nhiing cai cich manh m& hon nira dé
tao 1ap mot mai truong phap 1y thuc sy thuan
loi, giup doanh nghiép tur nhan phat trién bén
vitng va dong gop hiéu qua vao nén kinh té.

Ngay 22/12/2024, B6 Chinh tri ban hanh
Nghi quyét s6 57-NQ/TW vé dot pha phat
trién khoa hoc, cong nghg, ddi méi sang tao
va chuyén déi sé quic gia, trong d6 ngudi dan
va doanh nghi€p dugc xac dinh 1a trung tam,
nha khoa hoc 1a nhan t6 then chét, con Nha
nudce giir vai tro dan dat, tao moi truong thuan
loi nhét dé phat trién khoa hoc, cong nghé va
ddi mai sang tao. Piéu dé sé tao dong luc
manh mé& cho doanh nghi¢p tu nhan, kinh té
tu nhan phat trién, gitp ho tan dung co hoi
trong bdi canh kinh té toan ciu bién d6i nhanh
chéng, qua d6 tr¢ thanh mdt tru cdt quan
trong cia nén kinh té Viét Nam.

2. Co s6 1y ludn vé khung phap 1y kinh té
tw nhan
2.1. Khung phap ly trong qudn ly kinh té

Khung phép 1y 1a tap hop cac quy pham
phap luat, chinh sach va quy dinh do Nha
nuée ban hanh nhim quan 1y va didu chinh
hoat dong kinh té. Trong linh vuc quan ly
kinh té, khung phap 1y bao gém céc vin ban
phép luat va quy dinh hanh chinh c6 chutrc
nang dinh huodng, kiém soat va hd tro cac
doanh nghi¢p hoat dong minh bach, cong
bang, hiéu qua.

Khong chi dit ra cac quy tic, khung phap
1y con bao gdm co ché giam sat, thuc thi va
xtt 1y vi pham dé dam bao tinh tudn thi. Trong
nén kinh té thj truong, khung phép 1y gitp tao
1ap méi truong kinh doanh 6n dinh, bao vé
quyén loi cua cac chi thé va thuc ddy canh
tranh lanh manh.

Kinh té tu nhin 1d mot thanh phan quan
trong cua nén kinh té, bao gém hoat dong san
xuét, kinh doanh do ¢4 nhén, ho gia dinh hoac
doanh nghiép diéu hanh ma khong c6 von nha
nuoc. Khu vuc nay hoat dong dua trén
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nguyén tic tu cha, chiu trach nhiém vé loi
nhudn va rii ro, déng thoi tudn tha cac quy
dinh phap luit.

Vé phap 1y, khu vuc kinh té tu nhan duogc
dam bao quyén ty do kinh doanh, canh tranh
binh déng véi cac thanh phan khac. Nha nuéc
hd trg thong qua chinh sach wu dai vé thué,
tin dung, ddi méi cong ngh¢. Tai Viét Nam,
kinh t& tu nhan dwoc x4c dinh 1a dong luc
quan trong, dong gop 1én vao tang truong
kinh té - xa hoi.

2.2. Cdc yéu té ciu thanh khung phdp Iy doi

véi kinh té tw nhén

- Thir nhat: Yéu t6 quan trong dau tién
trong khung phap 1y 1 h¢ théng phap luat quy
dinh kinh doanh. Luat Doanh nghiép quy dinh
vé thanh lap, t6 chirc, quan 1y va giai thé
doanh nghiép, ddm bao sy minh bach va tinh
canh tranh trong hoat dong kinh doanh. Luat
Pau tu diéu chinh hoat dong dau tu trong
nudce va dau tu nude ngoai, xac dinh céc linh
vuc uu dai, han ché hoic cAm dau tu. Bén
canh do, Luat Canh tranh gitip ngan chan cac
hanh vi doc quyén, bao v€ mdi trudong canh
tranh lanh manh, tir d6 thuc ddy sang tao va
nang cao hi¢u qua kinh doanh trong khu vuc
tu nhan.

- Thir hai: Chinh sach tai chinh va thué ¢6
vai trd quan trong trong viéc hd trg doanh
nghiép tu nhan. Cac quy dinh vé thué thu
nhap doanh nghiép, thué gia trj gia ting, thué
nhap khau va xuat khau anh hudng tryc tiép
dén chi phi van hanh va loi nhuan. Pic biét,
cac uu dai thué danh cho doanh nghiép nho,
vira va d6i méi sang tao gilip giam ganh néng
tai chinh, thuc day phat trién. Ngoai ra, chinh
sach tin dung va bdo lanh vay von tur ngan
hang va quy hd tro gitip doanh nghiép tiép can
nguodn von dé dang hon, mé rong quy mé va
tang cuong dau tu.

- Thir ba: Hé thong phap luat vé lao dong
va bao hiém x3 hoi dong vai tro quan trong
trong khuén kho phap 1y cua kinh té tu nhan.
B6 luat Lao dong quy dinh vé hop dong lao
dong, diéu kién 1am viéc va chinh sach bao vé
quyén loi ngudi lao dong. Pong thoi, cac quy

dinh vé bao hiém x4 hoi, y té va that nghiép
khong chi dam bao phuc lgi cho nguoi lao
d6ng ma con nang cao chat luong ngudn nhan
luc. Bén canh do6, Luét S¢ hiru tri tu¢ bao vé
thuong hiéu, sang ché, ban quyén, khuyen
khich d6i moi sang tao. Ngoai ra, co ché giai
quyét tranh chép kinh té gitip dam bao méi
truong kinh doanh 6n dinh.

- Thit twe: Chinh sach hd tro va phat trién
doanh nghi¢p tu nhan dong vai trd quan trong
trong khung phép 1y. Nha nudc trién khai cac
chuong trinh hd tro déi mai cong nghe,
nghién ctru phat trién san phim nhim nang
cao ning suat va kha ning canh tranh. Pong
thoi, chinh sach dao tao nhan luc va hd trg hoi
nhap qudc té giup doanh nghiép tiép can thi
truong nudc ngoai. Nhin chung, khung phap
Iy khong chi l1a cong cu quan 1y ma con la
dong luc thuc diy su phat trién bén vimg cua
khu vuc tu nhan, gop phan quan trong vao
tang truong kinh té qudc gia.

2.3. Vai tro ciia phdp ludt trong diéu chinh
hoat dpng kinh té tw nhén

- Thit nhat: Tao méi triong kinh doanh
minh bach va én dinh

Phap luit dong vai trd nén tang trong
viéc xay dung mot moi truong kinh doanh
minh bach va 6n dinh, thong qua viéc quy
dinh rd rang quyén va nghia vu cia cac
doanh nghiép. Cac quy dinh vé hop dong,
so hiru tai san, thué va nghia vu tai chinh
tao co s phap 1y viing chéc, gitp doanh
nghiép yén tam hoat dong va han ché rui ro
trong giao dich thuong mai.

Ngoai ra, phap luat con goép phan giam
thiéu rai ro phéap 1y cho doanh nghiép tu nhan
thong qua viéc quy dinh cu thé cac diéu kién
kinh doanh, thu tuc ding ky, giai thé hay pha
san doanh nghiép. Mbi truong phap 1y on
dinh khong chi tao niém tin cho doanh nghiép
mo rong san xuét va dau tu 1au dai, ma con
nang cao nang luc canh tranh trén thi truong
trong va ngoai nudc.

- Thit hai: Bdo vé quyén loi ciia doanh
nghiép tw nhan
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Mot trong nhiing nhiém vy quan trong cua
phap luat 13 bao vé quyén loi chinh dang cua
doanh nghiép tu nhan, bao gém quyén vé tai
san, quyen s¢ hitu tri tu¢ hay cac vé quyén
hop ddng.... Luat S¢ hiru tri tué gitip bao vé
cac tai san s¢ hiru tri tué cia doanh nghiép,
tao dong luc cho ddi méi sang tao.

H¢ théng phap luat con gitup giai quyét cac
tranh chap thwong mai mot cach cong bang,
thong qua cac co ché nhu giai quyét bang
Thuong lugng, Hoa gidi, Toa an hay Trong tai
thwong mai. Piéu nay giup giam thiéu rui ro
trong kinh doanh, dam bao cac doanh nghiép
c6 thé hoat dong trong mot mdi truong phap
Iy 6n dinh va déng tin cay.

- Thw ba: Thuc dcfy canh tranh lanh manh

Phap ludt cling dong vai trd0 quan trong
trong vi¢c tao ra mot moi trudong canh tranh
cong bang giira cac doanh nghiép tu nhan va
cac thanh phén kinh té khac. Luat Canh tranh
gitip ngan chin cac hanh vi doc quyén, thao
tung gia, gian lan thuong mai, giap bao vé loi
ich ctia doanh nghi¢p nhd va vira trudc céac
doanh nghiép co tiém luc tai chinh manh.

Bén canh d6, phap luat ciing quy dinh vé
cac hanh vi canh tranh khong lanh manh nhu
quang cao sai sy that, ban pha gia, ltra dao
khéch hang..., tr do tao ra moi trudng kinh
doanh cong bang, minh bach, giup cac doanh
nghiép tu nhan c6 co hoi phat trién bén viing.

- Thit tw: Ho tro phat trién doanh nghiép
tw nhan

Nha nudce st dung phap luat nhu mot cong
cu quan trong nham thuc ddy sy phat trién cua
doanh nghi¢p tu nhan thong qua cac chinh
sach wu d3i thué, hd tro tai chinh va nang cao
chat luong ngudn nhan lyc. Nhitng quy dinh
vé mién, giam thué cho doanh nghiép nho va
vira, doanh nghiép khai nghiép hay d6i moi
sang tao di gbp phan giam ap lyc chi phi, tao
diéu kién dé doanh nghiép tai dau tu vao cong
nghé va mé rong san xuat.

Dong thoti, phap luét cling thiét 1ap khung
khé hd tro doanh nghiép tiép can nguodn von
tir hé thdng ngén hang va cac quy dau tu phat

trién. Bén canh d6, cac chinh sach khuyén
khich do6i moi sang tao, ing dung cong nghe
s6 vao san xuét — kinh doanh ciing duoc trién
khai dong bd, gbp phan ning cao nang lyuc
canh tranh va kha ning phat trién bén viing
cho doanh nghié¢p tu nhan.

- Thir nam: Kiém sodt va gidm st hoat
dong doanh nghiép

Bén canh viéc tao diéu kién thuén lgi, hé
théng phap luat con dong vai trd quan trong
trong viéc kiém soat va giam sat hoat dong cua
doanh nghiép tu nhan, nhim dam bao tuan thu
cac quy dinh vé thué, ké toan, lao dong va bao
vé moi truong. Nhig quy dinh ndy giip ngan
chan hanh vi trén thué, gian 14n tai chinh, dong
thoi dam bao doanh nghiép thuc hién day du
nghia vu tai chinh dbi v6i Nha nudc.

Ngoai ra, phdp luat con 1a cong cu hitu hiéu
trong viéc phong ngira cac hanh vi rira tién, loi
dung k& ho phap 1y dé truc loi hodc str dung doanh
nghiép 1am vo boc cho cac hoat dong béat hop phap.
Viéc duy ti co ché kiém soét chit ché nhung
khéng gy can tré qua mic s& gitip can bang giita
phét trién kinh té tu nhan va bao dam trat tur, ky
cuong phap ludt trong nén kinh té.

3. Thue trang kKhung phap 1y déi véi kinh
té tw nhan ¢ Viét Nam
3.1. Thuc trang khung phap ly

Mot hé théng phap 1y 16 rang va hiéu qua
gitip cac doanh nghiép thudc thanh phan kinh té
tu nhan hoat dong trong khuén kho hop phap,
dam bao quyén loi va nghia vu ciia doanh
nghiép, nha dau tu ciing nhu ngudi lao dong.

Khung phdp 1y dong vai trd quan trong
trong viéc dinh huéng va thac day su phat
trién cua khu vuc kinh t& tu nhan tai Viét
Nam. Nhitng nim gan déy, Viét Nam da co
nhiéu nd luc trong viéc hoan thién h¢ théng
phap luat nham tao diéu kién thuan loi hon
cho doanh nghi€p tu nhan phat trlen gop
phan quan trong vio ting truong kinh té quc
gia. Cac luat nhu Luat Doanh nghi€p, Luat
Pau tu, Luat Thué va Luat Canh tranh cung
cap hanh lang phép 1y gitp doanh nghiép khoi
nghiép, md rong quy mo va tham gia thi
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truong mot cach thudn logi hon. Khi moi
truong phap ly duge dam bao, doanh nghiép
c6 thé tap trung vao hoat dong san xuat kinh
doanh ma khong lo ngai vé rui ro phap 1y phat
sinh ngoai y mudn.

Thuc trang khung phap 1y vé kinh té tu
nhan dugc danh gia qua mot sé ndi dung co
ban sau day:

- Vé Ludt Doanh nghiép va cdc quy dinh
lién quan

Luat Doanh nghiép 1a nén tang phap 1y quan
trong diéu chinh hoat dong ctia doanh nghiép tu
nhan tai Vié¢t Nam. Ludt Doanh nghi¢p nam
2020 (stra d6i, bd sung nim 2022) di c6 nhiéu
cai cach nham don gian hoa thu tuc thanh lap,
van hanh va giai thé doanh nghiép. Cu thé, cac
diéu kién kinh doanh khong can thiét da dugc
loai bo, gitip doanh nghiép dé dang gia nhap thi
truong. Quy dinh vé quan tri doanh nghiép cling
duoc minh bach hon, voi yéu cau cht ché vé co
cau t6 chirc va cong b thong tin, ting cudng
trach nhiém gidi trinh. Thu tuc hanh chinh dugc
cai cach theo hudng rit ngan quy trinh dang ky
kinh doanh, cho phép dang ky truc tuyén, gitp
doanh nghiép tiét kiém thoi gian va chi phi. Tuy
nhién, van ton tai mot sb vuong mac nhu hé
théng phap 1y chong chéo, mét s6 quy dinh chua
theo kip sy phat trién cta nén kinh té s6 va kinh
té chia sé. Du thu tuc hanh chinh d3 cai thién,
tinh trang nhiing nhidu trong mot s truong hop
van gay kho khin cho doanh nghiép.

- Vé chinh sdach thué, tai chinh, tin dung
danh cho doanh nghiép tw nhdan

Chinh sach thué, tai chinh va tin dung gitr
vai tro then chdt trong viée thuc day sy phat
trién cua khu vuc doanh nghiép tu nhan.
Nham hd tro khu vic nay, Nha nudc di ban
hanh nhiéu chinh sach wu dai, dic biét 1a
trong linh vuc thué, cho phép doanh nghiép
nho va vira (SMEs) va cac doanh nghi¢p khoi
nghiép sang tao dugc ap dung murc thué thu
nhap doanh nghiép uu dai tir 15-20%, thap
hon so v6i muc 20-22% danh cho doanh
nghiép 16n. Song song dé, nhiéu gbi tin dung
vu dii ciing dugc trién khai thong qua Ngan
hang Nha nuéc va cac quy hd tro nhu Quy

Phat trién doanh nghiép nho va vira, Quy Bao
lanh tin dung..., nham tao diéu kién cho
doanh nghiép tiép cin ngudn vén voi lai suét
thip. Ngoai ra, cic chinh sach nay con gop
phan thic day d6i moi sang tao va nang cao
nang luc canh tranh cho khu vyc tu nhan.

- Cdc chinh sdch hé tro khéi nghiép va doi
mdoi sang tao

Chinh phu Viét Nam d3 trién khai nhiéu
chinh sach nham thic day khoi nghiép va doi
m&i sang tao, gop phan xdy dung hé sinh thai
khoi nghiép ning dong. Mot budc tién quan
trong 1a Luat H5 trg doanh nghiép nho va vira
(2017), tao nén tang phap ly viing chac cho
hd tro tai chinh, dao tao, tu van va két nbi thi
truong. Nhidu chuong trinh hd trg ciing dugc
trién khai, bao gébm quy dau tu mao hiém,
vuon wom doanh nghiép, trung tim d6i moi
sang tao va chuong trinh Startup Vietnam,
giup startup tlep can Von cong ngh¢ va tu van
chuyén sau. Pong thoi, Chinh phu 4p dung uu
dai thué thu nhap doanh nghiép va cai cach
thu tuc hanh chinh, cho phép dang ky kinh
doanh dé dang qua Cong thong tin quoc gia
va huong wu dai thué trong giai doan dau.
Nhitng nd lyc nay da tao ra moi trudng thuan
loi cho su phat trién cta cac doanh nghiép
khoi nghiép.

- Khuyén khich doi méi va phdt trién
doanh nghiép

Mot moi trudong phap 1y minh bach, thuan
loi déng vai trd quan trong trong viéc thuc day
ddi méi va sang tao cua khu vuc kinh té tu
nhan. Cac chinh sach nhu wu dii thué cho
doanh nghi¢p khoi nghiép, don gian hoa thu
tuc hanh chinh, bao v€ quyén s¢ hitu tri tué¢ va
hd tro tiép can ngudn von dai giup doanh
nghiép phat trién nhanh chong. Pong thoi,
viéc thuce thi cac chinh sach vé nghién ctru va
phat trién (R&D), chuyén d6i sé va tmg dung
cong nghé trong san xuit — kinh doanh dang
nang cao nang lyc canh tranh, m& rdng thi
truong. Chinh phu Viét Nam ciing trién khai
nhiéu chwong trinh hd tro doanh nghiép nho
va vira, gop phan thuc day su phat trién bén
virng ctia khu vyc kinh té tw nhan.
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Bang 1: Anh huéng ciia méi truong phap 1y dén sy phat trién ciia doanh nghiép tw
nhén tai Viét Nam (2019-2023)

Chi tiéu 2019 2020 2021 2022 2023
So luong doanh nghié€p tu nhan dang 138,1 134,9 116,8 148,5 153,2
ky méi (nghin DN)
Ty 1€ doanh nghiép tu nhan hoat dong 473 48,1 45,6 50,2 52,8
trén 5 nam (%)
Mirc @0 cai thi’én moi truong kinh 70 67 65 63 60
doanh (theo xép hang Doing Business
cua WB, thtr hang)
Ty 1€ doanh nghié¢p tiép can duogc hd 15,2 18.4 22,5 27,1 30,6
tro tai chinh tur chinh phu (%)
Chi phi tuan thu phap luat trung binh 6,5 6,2 5,9 5,5 5,2
trén doanh thu (%)
S(f) lugng doanh nghiép lih(”)’i nghiép 1,2 2.4 3.8 5.5 6,7
do61 moi sang tao dugc ho trg (nghin
DN)
T}”/ lé’doanh nghiép ung dung chuyén 25,8 30,1 35,6 423 48,9
do1 so6 (%)

Nguon: Tong cuc Thong ké Viét Nam (GSO), Ngdn hang Thé giGi (WB), Lién doan Thirong

Giai doan 2019-2023, méi truong phap ly
tai Viét Nam c6 nhiéu cai thién, tao diéu kién
thuan loi cho khu vuc doanh nghiép tu nhan
phat trién. SO doanh nghiép méi thanh lap
tang tur 138,1 nghin ndm 2019 Ién 153,2 nghin
nam 2023. Pong thoi, ty 1& doanh nghiép duy
tri hoat dong trén 5 nam ciing gia ting, diéu
nay phan anh hiéu qua ctia cac chinh sach hd
trg va cai cach phap luat. Pang chu y, tho
hang cua Viét Nam trong Bao cdo Mo6i truong
Kinh doanh (Doing Business) cua Ngan hang
Thé gidi da cai thién tir vi tri 70 nam 2019 1én
60 nam 2023, thé hién niém tin ngdy cang 16n
cia doanh nghiép vao mdi truong dau tu
trong nudc.

3.2. Tac dong cua khung phap ly

- Ganh nang chi phi tudn thu phap ludt

Mic du hé thong phap luat tao diéu kién
cho doanh nghiép tu nhan phat trién, chi
phi tuan thu van 1a ganh ning 16n, dic biét
v61 doanh nghi€p nhd va vira. Cac doanh

mai va Cong nghié¢p Viét Nam (VCCI)
nghiép phai chi tra nhiéu khoan nhu 1é phi
ding ky kinh doanh, thué, bao hiém x3 hoi,
phi moi truong va ca cac khoan phi khong
chinh thuec.

Bén canh do, yéu cAu vé bao céo, kiém toan
va giam sét tiéu ton dang ké thoi gian va ngudn
luc. Theo khao sat cia VCCI, gan 40% doanh
nghiép tu nhan gap kho khan do chi phi tuan thu
cao, anh hudng dén hiéu qua hoat dong va kha
nang m¢ rong kinh doanh.

- Han ché kha nang canh tranh va mo rong
thi truong cua doanh nghiép

Ngoai chi phi tuan thii, sy chong chéo va
thiéu minh bach trong cac quy dinh ctia phap
luat ciing tao ra rao can lén ddi véi doanh
nghiép tu nhan. Nhiéu doanh nghiép gip kho
khan khi tiép can thi truong, tham gia dau
thau hodc mé rong quy md do vudéng mic
phép ly. Trong linh vuc thuong mai di¢n tu,
quy dinh chua 3 rang vé thué va quan 1y giao
dich truc tuyén giy tr& ngai cho hoat dong
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kinh doanh xuyén bién gioi. Tuong tu, trong
nganh san xuat, cac doanh nghiép nho gap
kho khin trong tiép can dat dai va ngudn von,
han ché co hoi mé rong va dau tu vao cong
ngh¢ moi...

Vi vay, can co nhitng cai cach manh mé
trong chinh sach va thyc thi phép luat nham
tao diéu kién thuan loi hon cho doanh nghiép,
gop phan thuc day tang truong kinh té qudc
gia trong thoi gian toi.

Bang 2: Tac dong tiéu cwe ciia mdi trueong phap 1y dén doanh nghiép tw nhan tai Viét
Nam (2019-2023)

Chi tiéu 2019 2020 2021 2022 2023
Chi phi tuan thu phap luat trung binh 6,5 6,2 5,9 5,5 5,2
trén doanh thu (%)
S6 gio trung binh doanh nghiép danh 121 118 | 115 110 108
cho thu tuc hanh chinh moé1i nam (gio)
Ty 1¢ doanh nghiép gap kho khan do 423 40,8 | 39,5 38,2 37,1
chi phi tuan thu cao (%)
Sé luong doanh nghi¢p tu nhan giai 101,7 102,2 | 116,2 135,8 143,0
thé (nghin DN)
T}"{ 1€ doanh nghiép giai thé do vuong 55,8 58,2 | 59,7 60,4 61,3
mac phap 1y (%)
Thir hang mo6i truong kinh doanh cta 70 67 | 65 63 60
Viét Nam (WB Doing Business)
Chi phi tuan thu phép luat tai Viét 5,81 5,6 5,5 5,2 5,0
Nam so vdi doanh thu DN (%)

Nguon: Téong cuc Thong ké Viét Nam (GSO), Ngdn hang Thé gici (WB), Lién doan Thirong

Chi phi tuan thu phép luét trung binh trén
doanh thu c6 xu hudng giam tur 6,5% (2019)
xudng 5,2% (2023), cho thiy mot sd cai cach
d3 mang lai hiéu qua nhét dinh. Tuy nhién,
doanh nghiép van phai danh hon 100 gio mdi
nam dé hoan thanh céc thu tuc hanh chinh, tao
ap luc 1on, dac biét ddi voi cac doanh nghi¢p
nho va vira. Du ty 1€ doanh nghiép gap kho
khan do chi phi tuan tha c6 xu hudéng giam
nhe, con sb ndy van & mic cao, dat 37,1% vao
nam 2023. Pang chi y, sd lugng doanh
nghiép tu nhan giai thé ting manh trong giai
doan 2021-2023, phan anh nhiing thach thuc
16n tir hé théng phép luat, trong d6, hon 60%
doanh nghiép giai thé nam 2023 do vudng
mic phap 1y. Diéu nay cho thay cac rao can
phap 1y van 1a mot trong nhimng trd ngai 16n

mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI)
nhit d6i voi su phat trién bén viing ciia khu
vuc kinh té tu nhan.

4. Giai phap hoan thi¢n khung phap ly
nhim thic dy kinh té tw nhan phat trién

- Thir nhdt: Hoan thién Ludt Doanh nghiép
va cdc quy dinh lién quan

Viét Nam can tiép tuc ra soat, diéu chinh
va dong bo cac quy dinh giita Luat Doanh
nghiép, Luat Pau tu, Luat Ching khoan va
cac luat lién quan nham loai bd su chéng
chéo, dam bao tinh minh bach va dé thuc thi.
Déng thoi, viéc cap nhat cac chinh sach phu
hop v6i nén kinh té sé va kinh té chia sé s& hd
trg doanh nghi€p hoat dong hiéu qua hon.
Bén canh do, ting cuong co ché giam sat va
thuc thi phép luat, xur Iy nghiém cac hanh vi
nhiing nhiéu s& gitip cai thién moi truong kinh
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doanh, tao diéu kién thuan lgi cho doanh
nghiép phat trién.

- Thit hai: Cdi cach chinh sdch thué, tai
chinh, tin dung

Viét Nam can tiép tuc don gian hoa thu tuc
thué va t6i uu quy trinh ndp thué nham dam
bao minh bach, giam chi phi tuan thu cho
doanh nghiép. Dong thoi, mé rong kha nang
tiép can von thong qua co ché bao lanh tin
dung va quy hd tro tai chinh hiéu qua, gitp
doanh nghiép nho va vira tiép can ngudn von
dé dang hon. Bén canh dé, viéc khuyén khich
su tham gia ctia to chtre tai chinh tu nhan, quy
dau tu mao hiém s& hd trg cac doanh nghiép
khoi nghiép. Ngoai ra, cai tién quy trinh xét
duyét tin dung bang cach giam yéu cau vé tai
san thé chip va tng dung cong nghé Al, Big
Data trong tham dinh gitip nang cao hiéu qua
va rit ngan thoi gian xét duyét ho so vay von.

- Thir ba: Tang cuong hé tro khoi nghiép
va déi méi sang tao

Viét Nam can phét trién quy dau tu va
chuong trinh tai tro khoi nghiép nham thu hat
von tr quy dau tu tw nhan, quy dau tu mao
hiém qudc té dé hd trg doanh nghiép ddi moi
sang tao. Dong thoi, viéc hoan thién _khung
phap Iy cho cac hinh thirc huy dong vbn méi,
nhu goi von cong dong va dau tu mao hiém,
s& tao diéu kién thuan loi cho cac_doanh
nghiép khoi nghiép. Bén canh do, can thiic
day su ket nbi gitta doanh nghiép, nha dau tu
va céc t6 chirc hd trg théng qua trung tim doi
moi sang tao, vuon wom khoi nghiép va hop

tac voi cac tap doan, vién nghién ctru. Nhitng
giai phap nay sé& gitip khu vuc kinh té tu nhan
phat trién bén vitng, nang cao ning lyc canh
tranh va dong gop tich cyc vao ting trudng
kinh té qudc gia.

5. Két luin

Kinh té tu nhan giit vai trd quan trong
trong vi¢c thuc day tang truong kinh té, tao
viéc 1am va khuyén khich dbi méi sang tao.
Tuy nhién, sy phét trién bén vimg cua khu
vuc nay phu thudc 16n vao mot moéi truong
phap 1y minh bach, nhat quan va thuan loi.
Viéc hoan thi¢n khung phap 1y khong chi giap
doanh nghié¢p tu nhan hoat dong hi€u qua hon
ma con nang cao nang luc canh tranh ciia nén
kinh té Viét Nam, dic biét trong boi canh hoi
nhap qudc té ngady cang siu rong.

Nhim thac day khu vuc kinh té tu nhan
phat trién manh mé, viéc ddi méi va hoan
thién chinh sach phap luat can duoc thyuc hién
mdt cach linh hoat va kha thi, giip doanh
nghiép tan dung t6i da co hoi trong bdi canh
kinh té toan ciu dang bién d6i nhanh chong.
Diéu nay hoan toan phi hop véi tinh than cta
Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
ctia B6 Chinh tri vé dot pha phat trién khoa
hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén
ddi s6 qudc gia. Su két hop giita cai cach phap
1y va ung dung khoa hgc — cong ngh¢ s¢€ tao
dong luc manh mé cho doanh nghiép tu nhan,
gop phan nang cao nang lyc canh tranh va
thuc day nén kinh té Viét Nam phat trién but
pha trong ky nguyén sd.
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